Aprecieri pentru
Trezeste uriasul din tine

,Trezeste uriasul din tine este un alt instrument profund si pu-
ternic din arsenalul Robbins al constiintei de sine. Acesta a fost o
sursd enormd de putere si de intelegere pentru mine atdt personal,
cat si profesional.”

- PETER GUBER

Presedinte al Consiliului Director si CEO
al Sony Pictures Entertainment Inc.

»Campionii sunt cei care se pot impulsiona singuri sd devind mai
buni in mod constant si sd lucreze in mod consistent la un nivel de
vdrf. Anthony Robbins este ,,coachul suprem” pentru genul de bdrbati
si femei care nu vor fi niciodatd multumiti cu mai putin decdt ceea ce
pot fi.”

- PAT RILEY

JAntrenorul Deceniului” NBA

,Un produs clasic al lui Robbins... aceasta este cartea pentru toti
cei care aspird la realizdri personale si la mdretie, care aspird sd ob-
tind nota 10 in toate domeniile vietii. Acesta este materialul din care
este alcdtuit geniul... gandirea in directii noi... refacerea capacitdtii de
avisa... trezirea la viatd a curajului adormit si a angajamentului.”

— JIM HANSBERGER
Presedinte, Grupul Consiliului Director,

Shearson Lehman Brothers, autor al Nice Guys Finish Rich
(Baietii buni ajung bogati)



»Trezeste uriasul din tine ar trebui sd fie o lecturd obligatorie
pentru toti cei care si-au luat angajamentul de a creste calitatea pro-
priei vieti. Anthony Robbins il infldcdreazad pe cititor atdt cu pasiunea
sa, cdt si cu recomanddrile sale practice.”

- DR. BARBARA DE ANGELIS

Autoare a bestsellerului #1 How to Make Love All the Time’
si a Secrets About Men Every Woman Should Know
(Secrete despre barbati pe care ar trebui sa le cunoasca orice femeie)

»Trezeste uriasul din tine este un apel pasionat la actiune care te
provoacd sd iti amintesti cine esti cu adevdrat si sd realizezi o contri-
butie unicd din restul vietii tale.”

- MARTIN SHEEN

, Tony Robbins are o credibilitate uluitoare. Cartea lui, Trezeste uri-
asul din tine, este plind de la inceput si pdnd la sfdrsit cu principii si teh-
nici intemeiate stiintific. Fiecare pagind are o abundentd de recomanddri
bine studiate si imediat practice despre concentrarea gdndurilor si emo-
tiilor tale asupra realizdrii obiectivelor proprii. Robbins este un comuni-
cator puternic si o autoritate reald in domeniul succesului personal”

- SCOTT DEGARMO

Redactor-sef si directorul revistei Success

, Tony Robbins este gdnditorul de top in psihologia realizdrii perso-
nale si a performantei de vdrf. Trezeste uriasul din tine nu doar cd iti
oferd fiecare instrument de care ai nevoie pentru a obtine excelenta per-
sonald dar cdldura, pasiunea si angajamentul lui Tony te vor inspira sa
iti stdpdnesti cu adevdrat viata si sd ii influentezi pe ceilalti pe parcurs.”

- KENNETH BLANCHARD, doctor in stiinte

Coautor, The One-Minute Manager (Manager la minut™)

*Volumul a aparut in limba romana in 2011, la editura Amaltea, cu titlul Cum
sd faci dragoste tot timpul (n.red.)

**Volum aparutin limba romana in 2008, la editura Meteor Press, cu titlul Cum
sd lucrezi ca un manager la minut (n.red.)



»Nimeni din America nu stie mai multe decat Tony Robbins des-
pre realizarea personald si crearea succesului adevdrat.”

— CHARLES GIVENS

Autor, Wealth Without Risk (Avere fara risc) si
Financial Self-Defense (Auto-aparare financiara)

«Paginile curg cu creativitatea noului discurs, asigurdnd consti-
entizarea transformationald. Capitolul 9, ,Vocabularul succesului
suprem’, ne imbogdteste mult mai mult decdt putem mdsura in
dolari.»

- FJ. GOULD

Profesor, Matematica Aplicata si Stiinta Managementului,
University of Chicago
Presedinte, Investment Research Co.

,Tony Robbins este una dintre cele mai influente persoane din
aceastd generatie. Trezeste uriasul din tine este o prezentare fasci-
nantd si uimitoare a unor descoperiri de ultimd ord si a unor obser-
vatii incisive din cadrul unui spectru amplu de subiecte, inclusiv
constiinta crescandd a faptului cd succesul adevdrat este ancorat in
primul rdnd in valori solide si in ajutarea celorlalti.”

- STEPHEN R. COVEY

Autorul bestsellerului nr. 1 New York Times,
The 7 Habits of Highly Effective People™

% Volum aparut in limba romana atit in format tiparit, la editura All, in 2016,
cu titlul Cele 7 deprinderi ale persoanelor eficace, cat si sub forma de audiobo-
ok, la editura Act si Politon, cu titlul Cele 7 obisnuinte ale persoanelor extraor-
dinar de eficace (n.red.)
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Cum sa preiei imediat
controlul destinului tau mental,
emotional, fizic si financiar!
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Dedicatd puterii nemadrginite care doarme induntrul tau.
Nu o lasa sd mai doarma de aici inainte.

Cel mai mult si mai mult in cazul meu, sotiei mele, Becky,
care este un exemplu viu de iubire
si sustinere neconditionatd. Te iubesc, scumpo.



MULTUMIRI

Pe masura ce Incep sa reflectez la anvergura acestui proiect, imi aduc
aminte de fundasul omagiat din fotbalul american care alearga pe te-
ren in ultimul sfert al meciului, se sfatuieste in gramada, merge incre-
zdtor cu pasi mari spre linia de scrimmage si lanseaza pasa perfecta in
spirala patruzeci si cinci de metri in terenul advers pentru a marca
touchdown-ul victoriei! Fanii ovationeazd, antrenorii sunt incantati si
fundasul are ocazia sa guste gloria castigarii meciului. Dar a fost un
efort de echipa. Fundasul este eroul public; totusi, in orice joc in viata
exista o multime de jucatori care sunt eroii ascunsi si in acest demers
au existat o multime. Nu am fost niciodata omul care sa nu-si gaseasca
cuvintele, dar cand incep sa-mi astern pe hartie sentimentele pe care
le am pentru atat de multi membri ai familiei, prieteni si colegi loiali si
fenomenal de altruisti, sunt coplesit. Este dificil sa determini o ierarhie
din moment ce a fost un efort de echipa autentic de la inceput.

Sotiei mele Becky, mamei mele si celor patru copii ai mei - Jairek,
Josh, Jolie si Tyler — dragostea voastra este puterea mea. Nimic nu este
mai important pentru mine.

Asistentelor mele, Deena Tuttle si Karen Risch, doua dinamuri ui-
mitoare, care au ramas loiale viziunii ca ceea ce facem noi are sa facad o
diferenta, chiar si atunci cand insemna ca stau treze toata noaptea,
departe de soti si de copii, chiar si cAnd ma urmau pe mine peste tot
prin tara, ramanand intotdeauna binedispuse si intelegatoare. Aceasta
carte nu ar fi putut fi finalizata fara loialitatea lor neclintita.

Reprezentantilor mei de vanzdri pe teren si managerilor mei, care
lucreaza zilnic pe teren pentru a ma aduce pe mine in orase in care
salile de seminar dau pe afara; francizatilor mei, consultantilor pentru
dezvoltare personalad care m-au ajutat sa dovedesc cd seminariile vi-
deo chiar fac o diferentd, va multumesc pentru curajul si daruirea
voastra. Reprezentantilor pentru relatii cu clientii de la Robbins Re-
search International, care 1l inspira pe client sa actioneze si sa se dez-
volte spre niveluri noi, le raman foarte recunoscator.
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Intregii mele echipe de la birourile Robbins Research International
din San Diego, care lucreaza un program demential pentru a putea
lansa brainstorm-urile mele si pentru a mentine integritatea viziunii
mele, aveti respectul meu.

Partenerilor si asociatilor din toate Companiile Anthony Robbins, in
special prietenilor mei dragi de 1a Fortune Management, sensibilitatea
voastra fata de programul meu incredibil mi-a Induiosat inima.

Participantilor care au asistat la seminariile mele, am invatat mult
de la voi si va multumesc pentru participarea voastra in acest efort. O
multumire speciala pentru clasa de Certificare din 1991 care m-a spri-
jinit in timp ce am lucrat pe parcursul noptii vreme de mai bine de
doud saptamani pentru a putea preda cartea aceasta la timp.

Lui Earl Strumpell, a carui dragoste, prietenie si al carui angaja-
ment de douazeci si patru de ore pe zi pentru a obtine si a pastra re-
sursele de care am nevoie mi-a oferit linistea sufleteasca pentru a crea.

Pentru dr. Robert Bays, bunul meu prieten, a carui Intelepciune si
dragoste neconditionata m-au tractat pe drumurile accidentate si a
carui opinie o consider Intotdeauna valoroas3, iti sunt etern recunos-
cator. Pentru Vicki St. George, o bijuterie de prietena, iti multumesc.

Pentru Michael Hutchison, care ridica stacheta mai sus pentru sine,
ma simt binecuvantat de relatia noastra. Celui mai bun prieten al meu,
Michael Keyes, 1ti multumesc amice pentru umorul si istetimea ta, pen-
tru compasiunea si sprijinul tau. Pentru Alan, Linda si Josh Hahn, pentru
inspiratia si prietenia voastra; abia astept un viitor lung si aventuros.

Pentru ,echipajul din castel”, in special Theresa Lannon si Elizabe-
th Calfee care sunt cel mai bun sistem de asistenta din lume, va multu-
mesc pentru ca faceti astfel Incat casa acestui om ramane castelul sau!

Pentru bunii mei prieteni din Corporatia Guthy-Renker, Greg Ren-
ker, Bill Guthy, Lenny Lieberman, Jon Schulberg si John Zahody care,
impreuna cu angajatii de la Cassette Productions, m-au ajutat sa distri-
bui peste 7 milioane de casete audio care contineau filosofia mea a
Puterii Personale oamenilor de pe tot globul in doar ultimii doi ani,
pretuiesc prietenia noastra.

Lui Peter Guber, pentru telefoanele tale inspirationale si pentru
sprijin, apreciez profund relatia noastra.

Pentru Ken si Marge Blanchard, intalnirile trimestriale cu mine si cu
Becky sunt Intotdeauna o sursa de magie reciproca si de respect crescand.
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Pentru Martin si Janet Sheen, pentru ca sunt asemenea exemple
remarcabile de pasiune, integritate si angajament, vd multumesc pen-
tru ca sunteti o lumina.

Pentru toti voluntarii Fundatiei Anthony Robbins, cei fara un ca-
min, prizonierii, copiii si batranii nu vor mai fi niciodata la fel mulfumi-
ta angajamentului vostru constant de a contribui altruist. Voi faceti cu
adevarat o diferenta.

Pentru Robert Cialdini, Stu Mittleman, Phil Maffetone, Paul Pilzer si
John Robbins, contributiile voastre la aceasta carte vor avea un impact
asupra calitatii vietii oamenilor.

Marelui maestru tae kwon do Jhoon Rhee, a carui iubire constanta,
loialitate si cunoastere ma motiveaza pentru realizari si mai mari, ma
inclin respectuos In fata dumneavostra, domnule.

Incredibililor angajati ai statiunii noastre din Fiji, Namale Plan-
tation Resort, si locuitorilor satelor invecinate Viville si Nadi, voi m-ati
fnvatat cu adevarat prin exemplu personal cad viata este un dar si o
bucurie, ca fericirea este singura modalitate de a trai.

Pentru Jan Miller si echipa sa competentd, legatura mea loiala cu
aceasta lume idiosincratica a editarii de carte, Imi scot palaria. Pentru
Dick Snyder, Bob Asahina si Sarah Bayliss, vda multumesc pentru cre-
dinta voastra in mine, inca o data.

Uriasilor pe ai caror umeri stau, profesorii care au influentat atat
de mult din filosofia, strategiile si abilitatea mea, v-am recunoscut me-
ritele in Unlimited Power” si va prezint din nou salutul meu.

Si, In cele din urma, multumesc unei armate intregi de oameni din
spatele scenei care m-au sustinut, incluzandu-i pe: Kathy Moeller,
Suzy Gonzales, Joan Meng, Nancy Minkus, Shari Wilson, Mary Kent,
Valerie Felts, Leigh Lendzian, Dave Polcino, Cherrell Tarantino, Mark
Lamm, Robert Mott pentru ilustratia grafica si baietilor de la Franklin
Type in New York.

Oamenii acestia nu au acceptat niciodata ca ceva este imposibil.
Noi toti ne-am asteptat la miracole de-a lungul acestei odisei, miracole
pe care le-am si primit, si cu totii ne-am dezvoltat si am devenit mai
mult pe parcurs. Voi sunteti cu totii uriasi in viata mea.

*Volum, cu titlul Putere nemdrginitd, a aparut in limba romana in 2001 la editura
Amaltea, iar sub forma de audiobook In anul 2015, la editura Act si Politon (n.red.)



PREFATA LA EDITIA IN LIMBA ROMANA

Al citit cartea ?
Nu... dar am vazut filmul !

Cand am fost invitat sa scriu aceasta prefatd, am trdit simultan
doua emotii:

... Bucurie, pentru ca Tony Robbins este omul de la care am invatat
cel mai mult despre dezvoltarea personald, asa ca propunerea ma
onoreaza...

... Frustrare, pentru ca e dificil sa convingi pe cineva sa citeasca o
carte de 700 de pagini, chiar daca e scrisa de Tony Robbins...

Apoi am tras aer In piept, am oftat adanc si mi-am spus:

Daca tii in mdnd aceastd carte, probabil te intereseazd subiectul
mai mult decat te intimideazd numdrul de pagini... si probabil ca
nu te numeri printre cei care spun ,e suficient cd am vazut filmul...”
cand ii intrebi dacd au citit cartea...

In cazul in care ti-am starnit curiozitatea, sa stii ca exista si filmul...
Se numeste I am not Your Guru si e un reusit documentar Netflix aparut
in 2016. Ti-1 recomand tocmai pentru ca te va inspira sa citesti cartea.

intalnire cu... destinul

Si cartea si filmul sunt concepute in jurul celui mai puternic semi-
nar creat de Robbins: Date With Destiny, un eveniment-maraton de 6
zile (14 ore pe zi) In care Tony exploreaza maruntaiele psihicului
uman, facind demonstratii live cu voluntari pe scena.

Cand am participat la acest eveniment spectaculos in 2015, in Ca-
lifornia, stiam la ce sa ma astept. Eram in tema cu stilul lui Tony, cu
demonstratiile lui, cu puterea lui de a transforma destine. In plus... ci-
tisem cartea !

Nu eram Insa pregatit pentru doud lucruri:
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1. Pentru felul in care m-am simtit dupa curs. Vreme de peste un an
am avut energie la nivel dublu fata de cea cu care eram obisnuit. Chiar si
astazi, desi ma bucur de o stare de vitalitate mai ,asezatd” fata de 2015,
sunt mai puternic si mai plin de viata decat in anii de dinainte.

2. Pentru atmosfera creata de cei 3000 de oameni din sal3, care nu
doar luau energie, ci si daruiau. O vibratie incredibild de optimism si
putere se degaja din corpurile tuturor.

In acel loc, ne simteam cu totii puternici si de neoprit, iar Tony
demonstra cu maiestrie cum se poate ridica acest sentiment la cel mai
inalt nivel.

In plus, era evident ci participantii nu erau niste pierde-vara. Nici
pretul seminarului, nici imbracamintea, nici atitudinea lor nu te du-
ceau cu gandul ca nu ar fi oameni de succes. Dupa estimarea mea, cam
toti cei care merg la Date with Destiny sunt oameni aflati peste media
de succes general acceptata.

In acelasi timp, sunt oameni care simt ci le lipseste ceva... stiu ca
exista un ,mai bine”, un ,mai mult” sau un ,altceva” care inca urmeaza
a fi descoperit in viata lor:

e Unii simt ca relatiile cu cei dragi pot fi imbunatatite...

e Altii au relatii bune, dar cred ca pot mai mult in zona finantelor...

e Pentru altii, zbaterea este legata de obiceiuri nesanatoase...

e Pentru majoritatea e vorba despre trecerea la urmatorul nivel

in cariera...

Atunci cand investim in propria viatd ne dorim sa Imbunatatim
acea zona care sufera. Ne gandim ca dupa ce o ,rezolvam”, vom trece la
urmatoarea... si tot asa.

Vestea proasta

Din nefericire, aceasta strategie nu este castigatoare:

Orice om poate dobandi succes in cariera daca isi dedica viata in
totalitate acelui scop. Din pacate, majoritatea facem asta in detrimen-
tul relatiilor de familie sau al sanatatii... Orice om poate sa isi imbuna-
tateasca situatia financiara daca tot ce face, de dimineata pana seara,
este sa studieze acest domeniu. Problema este ca aceasta dedicare nu
garanteaza si o viata fericita.

Orice om care are corpul bine proportionat poate obtine rezultate
bune ca atlet prin dedicare 100% sportului.... dar asta nu aduce auto-
mat bogatia unei vieti trdite cu sens.
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Credinta mea este ca tu esti deja un om de succes (in cel putin unul
dintre domeniile descrise mai sus). Cu toate astea, chiar daca ai obtinut
succesul in acele domenii ale vietii, inca ai cautdri si frustrari in altele.

Vestea buna

Tocmai de aceea te afli in fata celor 700 de pagini. Pentru ca vrei
raspunsuri!

Vestea buna este ca esti pe punctul sa le gasesti. ,Uriasul” nu e un
text motivational, ci unul transformational, mai ales daca 1l citesti asa
cum se citeste o carte cu potential urias.

Ce vreau sa spun?

In aceastd carte vei gisi uneltele cu care si cauti in locul pe care
probabil nu I-ai explorat pana acum: tabloul de bord al intregii tale
calatorii, indiferent de domeniul de viata pe care vrei sa il explorezi.
Imagineaza-ti un astfel de tablou de bord cu ceasuri, cadrane, ecrane si
butoane de diferite forme si dimensiuni.

Ele sunt:

e deciziile

e convingerile

e emotiile

e valorile

e limbajul

e ritualurile
identitatea

Fiecare dintre aceste elemente ale tabloului de bord este detaliat
in carte, cu exemple, analogii, studii de caz si planuri de actiune. Este
un text complet, usor de citit, motivational si practic in acelasi timp.

Cand le intelegi in ansamblu, primesti acces la o cunoastere de nivel
superior celei pe care poate ai mai intalnit-o in cartile de ,self-help”.

Un alt nivel de cunoastere

Tony spune adesea ca e important sa facem diferenta intre stiinta
succesului si arta Implinirii:

Stiinta succesului este ceea ce cauta sa invete majoritatea oameni-
lor. Ei vor metode rapide prin care sa isi rezolve problemele intr-un
singur domeniu al vietii - cel care i ,doare” in acel moment (sandtate,
finante sau cariera de exemplu).

Arta implinirii ajunge sa fie practicata doar de cei ce inteleg cu
adevarat ce Tnseamna maturitatea. Pentru ei, raspunsurile se gasesc la
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un nivel mai inalt decat cel al ,rezolvarii problemei”. Ei inteleg la nivel
profund ceea ce Tony preda de multi ani:

Problema nu e niciodata lipsa de resurse, ci potentialul care
nu a fost inca trezit la viata.

Cand stapanesti tabloul de bord, esti la fel ca un capitan de vas
care poate sa navigheze prin mari calme sau furtunoase, in diverse
zone de pe glob, Intrucat stapaneste arta navigatiei, nu doar stiinta de
a calatori pe o rutd predefinita. Cand stapanesti aceastd arta a naviga-
tiei, trezesti de fapt URIASUL (potential) din interiorul tau.

Aceasta este marea miza a cartii de fata: Nu iti ofera doar resurse
cu care si rezolvi probleme punctuale. iti oferd sansa sa descoperi in
interior potentialul cu care sa rezolvi orice tip de problemd, in orice
domeniu problematic din viata ta!

In plus, iti arati si cum sa folosesti acest potential cand vrei sa iti
rezolvi propriile probleme, dar si cand iti doresti sa iti ajuti semenii sa
iasa din situatii dificile.

Fraza pe care tocmai ai citit-o mai sus e motivul pentru care conti-
nui sa il urmez ca discipol pe Tony Robbins: Invatiturile lui nu te ajuti
doar sa iti descoperi URIASUL POTENTIAL si nici sa il folosesti exclusiv
ca sa evoluezi. Lectiile lui inchid complet cercul pentru ca te incurajeaza
sa contribui la Imbunatatirea vietii semenilor tdi (vezi finalul cartii).

In America, autorul a descoperit la un moment dat faptul ci secretul
vietii fericite este contributia (,, The Secret of Living is Giving”, spune Tony).

In Romania, un intelept local pe nume Nicolae Steinhardt a scris o
carte care surprinde acelasi adevar: Ddruind vei dobdndi.

De-a lungul istoriei, oamenii ,treziti” ai planetei au remarcat ace-
lasi lucru in scrierile si invataturile lor.

De aceea merita sa citesti aceasta carte!

Pentru ca atunci cand adevarul iese la lumina din mintea intelep-
tilor, oamenii se trezesc si devin uriasii propriului destin.

Lectura placuta!

— Andy Szekely
autor si speaker, fondator: Bootcamp University
www.andyszekely.ro
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CUVANT-INAINTE

Ca psiholog-sef al Spitalului Bellevue din New York City, vad atat de
multad nefericire umanad, nu doar la pacientii bolnavi psihic pe care
ii tratdam noi, ci, de asemenea, si la angajatii ,normali,” ,sdanatosi”
care li trateaza. De asemenea, vad aceeasi nefericire la oamenii bine
integrati, de un relativ succes, pe care 1i tratez in practica mea pri-
vata. Destul de frecvent, durerea si nefericirea nu sunt necesare si
se incheie in cele din urma atunci cand oamenii preiau controlul
asupra propriilor crezuri, sentimente si actiuni cu scopul de a mo-
difica evolutia vietii lor. Din nefericire, in cea mai mare parte a tim-
pului, ei nu fac asta. Ei asteaptd, apoi Incearca sa schimbe rezultatul
prost sau, adeseori, merg la un psihiatru dorindu-si doar sa se plan-
gad In legdtura cu viata lor ingrozitoare sau sa fie ,reparati” cumva
de o alta persoana.

Nu este Intotdeauna usor sa le dai oamenilor puterea sa inte-
leaga ca ei determina cursul propriei vieti. De fapt, aceasta este de
obicei o sarcini coplesitoare. In consecinti, eu am ciutat mereu
metode si tehnologii noi pe care sa le transmit mai departe la spital
si pacientilor mei privati. Cu cinci ani In urma am auzit pentru pri-
ma data despre demersul lui Tony Robbins si am luat parte la unul
dintre seminarele sale in New York. M-am asteptat la o seara cu
adevarat neobisnuita si chiar am avut parte de ea. Ceea ce m-a sur-
prins a fost geniul lui Tony In domeniul comportamentului si comu-
nicirii umane. In seara aceea, am aflat ca Tony imi impartiseste
opinia ca oricine este, In principiu, sanatos din punct de vedere
psihic poate lua comanda asupra propriei vieti si o poate trai din
plin. La scurt timp dupa aceea, am luat parte la cursul de certificare
de doua saptamani al lui Tony si am transmis multe din cele
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invatate acolo colegilor si pacientilor. Am numit cursul ,,0 pregatire
de baza pentru viata.”

Dupa aceea, am Inceput sa recomand seria sa de casete si prima
sa carte, Putere nemdrginitd.

Desi unii dintre colegii mei sunt ofensati sau surprinsi atunci
cand recomand lucradrile unei persoane atat de tinere care nu are
acreditari academice, cei care il citesc sau il asculta pe Tony ajung
sa fie de acord cu mine. Pe langa informatii cuprinzatoare, utile,
Tony are un talent si un stil convingator care fac ca materialul sau sa
fie usor de inteles.

In cele din urm3, eu si sotia mea am urmat cursul Date With
Destiny (Intalnire cu destinul) care contine multe dintre conceptele
ce se regasesc in ultima lucrare a lui Tony, Trezeste uriasul din tine.
Acel weekend ne-a oferit mijloacele pentru a face schimbari in
propriile noastre valori, reguli si instrumente de control care, pe
parcursul ultimilor doi ani, au permis vietii noastre sa devina mult
mai productiva si mai implinita.

il vad pe Tony ca pe un mare antrenor pentru jocul vietii. Ob-
servatiile lui precise, inteligenta, pasiunea si angajamentul sau sunt
mereu prezente si inspiratoare. Sa citesti aceasta carte este ca si
cum ai sta chiar vizavi de Tony si ai ajunge sa fii atras intr-o conver-
satie captivanta si antrenanta cu el. Ar trebui sa revii la ea in repe-
tate randuri, ca la un manual de utilizare, de fiecare data cand viata
vine cu o noua provocare sau solicita o schimbare de directie.

Cartea ofera un arsenal de instrumente pentru schimbare dura-
bila si, de asemenea, lectii pentru a Imbogati calitatea vietii. De fapt,
daca suficient de multi oameni ar citi cartea aceasta si ar aplica
sincer fnvataturile ei, asta ne-ar lasa pe mine si pe colegii mei fara
obiect de activitate.

Dr. Frederick L. Covan.



Adanc induntrul omului se gasesc acele puteri
adormite; puteri care I-ar ului, pe care nu a visat vreodatd
sd le stapaneasca; forte care i-ar revolutiona viata daca
ar fi trezite din somn si puse la treaba.

— ORISON SWETT MARDEN
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VISURI
ALE DESTINULUI

Un om consecvent crede in destin,
un om capricios crede in sansa.

— BENJAMIN DISRAELI

Cu totii avem visuri... Cu totii vrem sa credem, in adancul sufletului
nostru, ca avem un dar deosebit, ca putem sa facem o diferenta, ca
ne putem lasa amprenta asupra altora intr-un fel special si ca pu-
tem si facem lumea un loc mai bun. Intr-un moment din viata noas-
tra, cu totii am avut o viziune despre calitatea vietii pe care ne-o
dorim si pe care o meritam. Totusi, pentru multi dintre noi, visurile
acelea au devenit atat de infasurate in frustrari si in rutina vietii
cotidiene, incat nici macar nu mai facem vreun efort pentru a le in-
deplini. Pentru prea multi oameni, visul s-a destramat - si, impreu-
na cu el, sivointa de a ne influenta propriile destine. Multi au pierdut
sentimentul acela de certitudine care creeaza avantajul invingato-
rului. Obiectivul vietii mele a fost acela de a restabili visul si de a-1
face real, de a face pe fiecare dintre noi sa isi aminteasca si sa folo-
seascad puterea nemarginita care sta adormita Inauntrul nostru, al
tuturor.

Nu voi uita niciodata ziua In care mi-am dat de fapt seama ca eu
mi traiesc cu adevarat visul. Imi pilotam elicopterul de la o intalni-
re de afaceri in Los Angeles, calatorind spre Orange County, catre
unul dintre seminarele mele. In timp ce zburam pe deasupra orasu-
lui Glendale, am recunoscut deodata o cladire mare si am oprit
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elicopterul, planand deasupra ei. In timp ce priveam in jos, mi-am
dat seama ca aceasta era cladirea in care lucrasem ca om de servi-
ciu cu doar doisprezece ani in urma!

Pe vremea acea, eram preocupat daca Volkswagenul meu din
1960 avea sa reziste drumului de 30 de minute pana la serviciu.
Viata mea se focalizase asupra felului in care urma sa supravietu-
iesc; ma simteam speriat si singur. Dar 1n ziua aceea, In timp ce
planam acolo in aer, m-am gandit: ,Ce diferenta poate sa faca un
deceniu!” Chiar aveam visuri pe atunci, dar la momentul acela se
parea ca ele nu aveau sa fie realizate vreodata. Totusi, astazi am
ajuns sa cred ca toate esecurile si frustrarile mele trecute creau de
fapt bazele pentru intelegerea ce a creat noul nivel de trai de care
ma bucur acum. In timp ce mi-am continuat zborul spre sud, de-a
lungul drumului de coasta, am zarit delfini care se jucau cu surferii
in valurile de dedesubt. Aceasta este o priveliste pe care eu si sotia
mea, Becky, o apreciem ca pe unul dintre darurile deosebite ale vie-
tii. In cele din urma, am ajuns in Irvine. Privind in jos, am fost putin
tulburat cand am vazut ca drumul de acces spre seminarul meu era
blocat de traficul bara la bara intins pe mai mult de un kilometru si
jumatate. Mi-am spus in sinea mea: ,Fir-ar, orice se petrece in seara
asta sper sa inceapa curand, pentru ca oamenii care vin la seminarul
meu sa ajungd la timp.”

Dar in timp ce coboram spre heliport, am inceput sa vad o imagi-
ne noud: mii de oameni erau tinuti pe loc de paza acolo unde tocmai
urma sa aterizez eu. Brusc, am Inceput sa-mi dau seama de realita-
te. Blocajul din trafic fusese provocat de oamenii care veneau la
evenimentul meu! Desi noi ne asteptaseram la aproximativ 2000 de
participanti, eu ma confruntam cu o multime de 7000 - intr-o sala
de conferinte care putea sa gazduiasca doar 5000! Cand am intrat
in arena dinspre platforma de aterizare, am fost inconjurat de sute
de oameni care voiau sa ma imbratiseze sau sa-mi spuna ce impact
pozitiv avusese munca mea asupra vietii lor.

Povestile pe care mi le-au impartasit erau incredibile. 0 mama
mi-a facut cunostinta cu fiul ei care fusese etichetat ca ,hiperactiv”
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si ,cu dificultati de Invatare.” Utilizand principiile managementu-
lui starii expuse in aceasta carte, ea nu doar ca a reusit sa-l faca sa
nu mai foloseasca medicamentul Ritalin, ci, de atunci, ei au fost
transferati in California unde fiul ei a fost retestat si evaluat la nive-
lul de geniu! Ar fi trebuit sa-i vedeti acestuia fata In timp ce ea imi
impartasea noua lui ,etichetd”. Un domn a vorbit despre felul in
care s-a eliberat de consumul de cocaina utilizand cateva dintre
tehnicile Conditionarii pentru Succes pe care le veti invata in
aceasta carte. Un cuplu cu varstele in jur de cincizeci si cinci de ani
mi-a povestit ca, dupa cincisprezece ani de casnicie, se aflasera in
pragul divortului pana au invatat despre regulile personale. Un
agent comercial mi-a spus cum venitul sau lunar a crescut de la
2000 de dolari la peste 12 000 de dolari in doar sase luni si un an-
treprenor mi-a povestit cum a crescut veniturile companiei cu pes-
te 3 milioane de dolari in optsprezece luni prin aplicarea principiilor
intrebarilor de calitate si ale managementului emotional. O tana-
ra draguta mi-a aratat o fotografie cu vechea ei infatisare, acum ca
slabise peste doudzeci si trei de kilograme aplicand principiile in-
fluentei care sunt detaliate in aceasta carte.

Am fost atat de profund impresionat de emotiile din camera
aceea, Incat mi-a venit sa plang si nu am putut sa vorbesc la inceput.
Cand mi-am indreptat privirea spre publicul meu si am vazut 5 000 de
fete zambitoare, Incurajatoare si iubitoare, mi-am dat seama in cli-
pa aceea ca Eu imi trdiesc visul! Ce senzatie sa stiu, fara vreo urma
de Indoialg, ca aveam informatia, strategiile, filosofiile si aptitudinile
care 1i puteau ajuta pe oricare dintre oamenii acestia sa-si confere
singuri puterea de a efectua schimbarile pe care si le doreau cel mai
mult! Am fost inundat de un potop de imagini si emotii. Am Inceput
sa-mi amintesc o experienta pe care o avusesem cu doar cativa ani
inainte, pe cand stateam in apartamentul meu de burlac de 37 de
metri patrati din Venice, California, foarte singur si plangand in
timp ce ascultam versurile unui cantec de Neil Diamond: , Eu sunt,
am spus eu himanui. Si nimeni nu a auzit nimic, nici macar scaunul.
Eu sunt, am strigat. Eu sunt, am spus eu. Si sunt pierdut si nici
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macar nu as putea spune de ce, lasandu-ma pe mai departe singura-
tic.” Imi amintesc ci ma simteam de parcd viata mea nu conta, de
parca evenimentele lumii ma controlau pe mine. Imi amintesc, de
asemenea, clipa in care viata mea s-a schimbat, clipa in care am zis
in cele din urma: ,M-am saturat! Eu stiu ca sunt mult mai mult decat
arit mental, emotional si fizic in viata mea.” In momentul acela am
luat o decizie care avea sa-mi schimbe viata pentru totdeauna. Am
decis sa schimb practic fiecare aspect al vietii mele. Am decis ca ni-
ciodatd nu md voi multumi cu mai putin decat ceea ce as putea sd fiu.
Cine si-ar fi inchipuit ca aceasta decizie avea sa ma aduca intr-un
astfel de moment incredibil?

Am facut tot ce-mi statea in putinta la seminarul din seara aceea
si, cand am parasit sala, multimi de oameni m-au urmat la elicopter
sa-si ia la revedere. Daca as spune ca am fost profund miscat de ex-
perientd, as minimaliza. O lacrima mi-a alunecat pe obraz in timp ce
ii multumeam Creatorului pentru aceste daruri minunate. In timp
ce ma ridicam din iarba si urcam in lumina lunii, a trebuit sa ma
ciupesc. Sd fie oare adevdrat? Sunt eu acelasi tip care in urma cu opt
ani se zbatea, era frustrat, se simtea singur si incapabil sa-si faca
viata sa mearga? Obez, falit si intrebandu-ma daca voi putea macar
sa supravietuiesc? Cum a putut un baiat tanar ca mine, care nu avea
nimic, doar o educatie de liceu, sa creeze astfel de schimbari
dramatice?

Raspunsul meu este simplu: am Invatat sa valorific principiul
pe care acum il numesc concentrarea puterii. Majoritatea oamenilor
nu au habar de capacitatea uriasa de care putem dispune imediat
atunci cand ne focalizam toate resursele asupra stapanirii unui sin-
gur domeniu din vietile noastre. Focalizarea controlata este ca o
raza laser care poate sa taie orice lucru ce pare sa te opreasca. Cand
ne focalizam in mod constant asupra imbunatatirii in orice dome-
niu, noi dezvoltam distinctii unice despre felul in care sa facem acel
domeniu mai bun. Unul dintre motivele pentru care atat de putini
dintre noi reusim ceea ce ne dorim cu adevarat este acela ca noi nu
ne directiondam niciodata focalizarea; noi nu ne concentram
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niciodata puterea. Cei mai multi oameni trec superficial prin viata,
fara sa se hotdrasca vreodata sa stapaneasca bine un anumit lucru.
De fapt, cred ca cei mai multi oameni esueaza in viata deoarece se
specializeazd in mdruntisuri. Eu cred ca una dintre lectiile majore
ale vietii este aceea de a Invata sa intelegem ce ne determina sa fa-
cem ceea ce facem. Ce influenteaza comportamentul uman? Ras-
punsurile la aceasta intrebare ofera chei esentiale pentru a-ti
influenta propriul destin.

Intreaga mea viata a fost tot timpul animata de o singura focali-
zare obligatorie: Ce face diferenta in calitatea vietii oamenilor? Cum
este posibil ca, atdt de des, oamenii cu origini atat de umile si cu un
mediu devastator sa reuseasca, in ciuda tuturor dificultatilor, sa
creeze vieti care ne inspira? In sens invers, de ce atat de multi din-
tre cei nascuti in medii privilegiate, care au la dispozitie fiecare re-
sursa necesara succesului, sfarsesc obezi, frustrati si adeseori
dependenti de substante chimice? Ce face ca vietile unor oameni sa
fie un exemplu si vietile altora sa fie un avertisment? Care este se-
cretul ce creeaza vieti pasionate, fericite si recunoscatoare pentru
multi, in timp ce pentru altii refrenul ar putea sa fie: , Asta este tot
ce exista?”

Propria mea obsesie magnifica a inceput cu cateva intrebari
simple: ,Cum pot prelua imediat controlul asupra vietii mele? Ce
lucru care sa faca diferenta pot sa fac astazi - care ne poate ajuta pe
mine si pe altii sa ne influentam destinele? Cum pot extinde, Invata,
dezvolta si impartasi acea cunoastere cu altii intr-o maniera agrea-
bila si semnificativa?”

De la o varsta foarte timpurie, am dezvoltat convingerea ca noi
ne aflam cu totii aici pentru a contribui cu ceva unic, ca adanc ina-
untrul fiecaruia dintre noi se gaseste un dar special. Vedeti voi, eu
cred cu adevarat ca noi toti avem un urias adormit in interiorul
nostru. Fiecare dintre noi avem un talent, un dar, propria noastra
farama de geniu care asteapta pur si simplu sa fie fructificata. Ar
putea sa fie un talent pentru arta sau muzica. Ar putea sa fie un fel
special de a relationa cu cei pe care i iubesti. Ar putea fi o
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genialitate in a vinde sau a inova sau de a te extinde 1n afacerea sau
in cariera ta. Eu aleg sa cred ca Creatorul nostru nu favorizeaza pe
nimeni, ca noi am fost cu totii creati unici, dar cu oportunitati egale
de a trai viata din plin. Am hotarat cu multi ani In urma ca cel mai
important mod in care mi-as putea petrece viata ar fi acela de a o
investi In ceva care sa dainuie. Am decis cd, intr-un fel sau altul, tre-
buie sd contribui cu ceva care va continua sd existe incd multd vreme
dupd ce voi fi murit.

Astazi, am incredibilul privilegiu de a-mi impartasi ideile si
sentimentele cu, literalmente, milioane de oameni prin intermediul
cartilor, casetelor si emisiunilor mele de televiziune. Doar in ultimii
cativa ani, eu personal am lucrat cu peste un sfert de milion de per-
soane. Am ajutat membri ai Congresului, directori executivi, prese-
dinti de companii si de state, manageri si mame, reprezentanti de
vanzari, contabili, avocati, doctori, psihiatri, consilieri si sportivi
profesionisti. Am lucrat cu persoane cu fobii, cu cei deprimati clinic,
cu oameni cu personalitati multiple si cu cei care credeau cd nu au
nicio personalitate. Acum am ocazia neasteptatd si unica de a im-
partasi cu voi cele mai bune dintre lucrurile pe care le-am Invatat si
sunt cu adevarat recunoscator si Incantat de aceasta oportunitate.

Trecand prin toate, am continuat sa recunosc puterea pe care o
au indivizii de a schimba practic orice lucru din viata lor, intr-o cli-
pa. Am aflat ca resursele de care avem nevoie pentru a ne transfor-
ma visurile in realitate se afla Tnauntrul nostru, asteptand doar ziua
in care ne hotaram sa ne trezim si sa ne revendicam dreptul obtinut
la nastere. Am scris cartea aceasta cu un scop: sa fie un semnal de
alarma care 1i va provoca pe cei care si-au luat angajamentul sa tra-
iasca si sa fie mai mult, sa fructifice puterea care le-a fost data de
Dumnezeu. In aceasti carte existi idei si strategii care si te ajute si
produci schimbari specifice, masurabile si pe termen lung in tine
insuti si in ceilalti.

Vezi tu, eu cred ca stiu cine esti tu cu adevarat. Eu cred ca tu si
cu mine trebuie sa fim suflete inrudite. Dorinta ta de a te extinde
te-a adus la aceasta carte. Mana invizibila este cea care te-a
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indrumat. Stiu ca indiferent in ce stadiu te gasesti In viata ta, tu vrei
mai mult! Indiferent cat de bine o duci deja sau cat de pus la incer-
care poti sa fii acum, adanc Tndauntrul tau se afla convingerea ca ex-
perienta ta de viata poate si va fi mult mai mareata decat este acum.
Tu esti menit propriei tale forme unice de maretie, indiferent ca
aceasta este exprimata prin rolul de profesionist exceptional, cel de
profesor, cel de om de afaceri, cel de mama sau cel de tata. Cel mai
important, nu doar ca tu crezi asta, dar ai si actionat in acest sens.
Nu doar ca ai cumparat aceasta carte, ci mai faci, de asemenea,
chiar acum, ceva care, din nefericire, este unic — o citesti! Statisticile
arata ca mai putin de 10% dintre cei care cumpara o carte trec mai
departe de primul capitol. Ce risipa incredibila! Aceasta este o carte
uriasa pe care o poti folosi pentru a produce rezultate uriase in via-
ta ta. In mod evident, tu nu esti tipul de persoana care si se priveze
facand lucrurile superficial. Profitand in mod consecvent de fiecare
capitol din aceasta carte, iti vei asigura abilitatea de a-ti maximiza
potentialul.

Te provoc nu doar sa faci orice este necesar pentru a citi aceasta
carte In totalitatea ei (spre deosebire de multimile care abandonea-
zd), ci si sa folosesti in feluri simple, in fiecare zi, ceea ce Inveti.
Acesta este pasul extrem de important si necesar pentru ca tu sa
poti obtine rezultatele pentru care ti-ai luat un angajament.

CUM SA CREEZI SCHIMBARI DURABILE

Pentru ca schimbarile sa fie cu adevarat valoroase, acestea trebuie
sa fie durabile si constante. Noi am Incercat cu totii schimbarea,
pentru o clipa, doar pentru a ne simti deceptionati si deziluzionati
la final. De fapt, multi oameni incearca schimbarea cu un sentiment
de teama si de groaza deoarece, inconstient, ei cred ca schimbarile
vor fi doar temporare. Un exemplu excelent pentru asta este o per-
soana care trebuie sa inceapa o dietd, dar se surprinde ca o amana,
in esentd pentru cd, inconstient, aceasta stie ca oricare ar fi durerea
pe care o suporta cu scopul de a crea schimbarea, asta ii va aduce
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doar o recompensa pe termen scurt. In cea mai mare parte a vietii
mele, am urmarit sa realizez ceea ce eu am considerat ca ar fi prin-
cipiile de organizare pentru schimbarea de duratg, iar in continua-
re, tu vei invata multe dintre acestea si felul in care sa le utilizezi.
Dar pentru moment, as vrea sa-ti impartasesc trei principii elemen-
tare ale schimbarii pe care tu si cu mine le putem folosi imediat
pentru a ne schimba vietile. Desi aceste principii sunt simple, ele
sunt de asemenea extrem de puternice atunci cand sunt aplicate cu
dibdcie. Acestea sunt tocmai schimbarile pe care un individ trebuie
sa le efectueze pentru a putea crea schimbare personald, pe care o
companie trebuie sa le efectueze pentru a-si maximiza potentialul
si pe care o tara trebuie sa le efectueze pentru a-si crea un loc in
lume. De fapt, din perspectiva unei comunitati globale, acestea sunt
schimbarile pe care noi trebuie sa le realizam cu totii pentru a men-
tine calitatea vietii In lume.

PASUL INTAI

Ridica-ti standardele

De fiecare data cand vrei in mod sincer sa faci o schimbare, primul
lucru pe care trebuie sa il faci este sa iti ridici standardele. Cand
oamenii ma intreaba ce mi-a schimbat cu adevarat viata cu opt ani
in urma, eu le spun ca cel mai important lucru, fara doar si poate, a
fost ca am schimbat ceea ce Imi ceream mie insumi. Am scris toate
lucrurile pe care nu aveam sa le mai accept in viata mea, toate lu-
crurile pe care nu aveam sa le mai tolerez si tot ce aspiram sa
devin.

Gandeste-te la consecintele vaste puse In miscare de barbatii si
femeile care si-au ridicat standardele si au actionat in conformitate
cu acestea, hotarand ca nu vor tolera nimic altceva. Istoria Inregis-
treaza exemplele Tnaltatoare ale unor oameni ca Leonardo da Vinci,
Abraham Lincoln, Helen Keller, Mahatma Gandhi, Martin Luther
King, Jr., Rosa Parks, Albert Einstein, Cesar Chavez, Soichiro Honda
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si multi altii care au facut pasul magnific si puternic de a-si ridica
standardele. Aceeasi putere care le-a stat lor la dispozitie iti sta si
tie, daca ai curajul sa o revendici. Schimbarea unei organizatii, a
unei companii, a unei tari — sau a lumii - incepe cu simplul pas de a
te schimba pe tine insuti.

PASUL DOI

Schimba-ti crezurile limitative

Daca iti ridici standardele, dar nu crezi cu adevarat ca le vei atinge,
deja te-ai autosabotat. Nici macar nu vei Incerca; iti va lipsi acel
sentiment al certitudinii care iti permite sa accesezi cea mai pro-
funda putere care exista in tine chiar si in timp ce citesti asta. Cre-
zurile noastre sunt asemenea unor comenzi, nepuse la indoiala,
care ne spun cum sunt lucrurile, ce este posibil si ce este imposibil,
ce putem sa facem si ce nu putem sa facem. Acestea influenteaza
fiecare actiune, fiecare gand si fiecare sentiment pe care il incer-
cam. Prin urmare, schimbarea sistemului nostru de credinte este
esentiala daca vrem sa facem orice schimbare adevarata si de dura-
ta in vietile noastre. Noi trebuie sa ne dezvoltam un sentiment al
certitudinii conform caruia putem si vom respecta noile standarde
inainte de a face asta efectiv.

Daca nu preiei controlul asupra sistemului tau de crezuri, iti
poti ridica standardele oricat de mult vrei, dar nu vei avea convin-
gerea pentru a le sprijini. Cat de multe crezi ca ar fi reusit Gandhi sa
realizeze daca nu ar fi crezut cu fiecare fibra a fiintei sale in puterea
opozitiei nonviolente? Congruenta crezurilor sale a fost cea care i-a
oferit accesul la resursele sale launtrice si i-a oferit posibilitatea sa
infrunte provocari care ar fi facut un om mai putin dedicat sa dea
inapoi. Crezurile care iti confera putere — acest sentiment al certitu-
dinii - sunt forta din spatele tuturor marilor succese din istorie.
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PASUL TREI

Schimba-ti strategia

Pentru a-ti mentine angajamentul, tu ai nevoie de cele mai bune
strategii pentru a obtine rezultate. Unul dintre crezurile mele fun-
damentale este acela ca daca tu stabilesti un standard mai ridicat si
te poti face pe tine Insuti sa crezi, atunci, cu siguranta vei putea sa
elaborezi strategii. Pur si simplu, vei gisi o cale. In definitiv, acesta
este subiectul acestei carti. Iti aratd strategii pentru a-ti atinge sco-
pul si iti voi spune de acum ca cea mai buna strategie In aproape
orice situatie este aceea de a gasi un model de urmat, cineva care
deja obtine rezultatele pe care ti de doresti si apoi sa fructifici acele
cunostinte. Invata ce face respectiva persoani, care sunt crezurile
sale fundamentale si cum gandeste. Nu doar ca asta te va face mai
eficace, ci te va ajuta, de asemenea, sa economisesti foarte mult
timp, deoarece nu va trebui sa reinventezi roata. O poti regla fin, o
poti remodela sau poti chiar sa o Imbunatatesti.

Aceasta carte iti va oferi informatia si elanul pentru a te angaja
fata de toate aceste trei principii fundamentale ale schimbarii de
calitate: te va ajuta sa iti ridici standardele descoperindu-le pe cele
actuale si vei afla cum vrei sa fie ele; te va ajuta sa schimbi crezurile
fundamentale care te impiedica sa ajungi acolo unde vrei si sa le
amplifici pe cele care iti sunt deja utile; si te va ajuta sa dezvolti o
serie de strategii pentru a produce mai elegant, mai rapid si mai
eficient rezultatele pe care le doresti.

Vezi tu, in viatd existd o multime de oameni care stiu ce au de
fdcut, dar putini oameni fac intr-adevdr ceea ce stiu. Nu este suficient
sa stii! Trebuie sa actionezi. Daca imi vei da sansa, prin intermediul
acestei carti, eu voi fi antrenorul tau personal. Ce fac antrenorii?
Pai, in primul rand, le pasa de tine. Ei au petrecut ani concentran-
du-se asupra unui anumit domeniu de specialitate si au continuat
sa faca distinctii-cheie despre cum sa obtii rezultate mai rapid. Prin
utilizarea strategiilor pe care antrenorul tau ti le Impartaseste, tu iti
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poti schimba imediat si dramatic performanta. Uneori, antrenorul
tdau nici macar nu-ti spune ceva nou, doar iti aminteste ceva ce stii
deja si apoi 1ti cere sa faci asta. Acesta este rolul pe care 1l voi juca
pentru tine, cu permisiunea ta.

In ce anume te voi antrena eu, mai precis? Eu iti voi oferi dis-
tinctii puternice despre cum sa creezi imbunatatiri durabile in cali-
tatea vietii tale. Impreuna, ne vom concentra, si nu doar superficial,
pe stdpanirea la perfectie a celor cinci domenii ale vietii despre care
eu cred cd au cel mai mare impact asupra noastra. Acestea sunt:

1. Maiestria emotionala

Deprinderea acestei singure lectii va acoperi o buna parte din dru-
mul spre Invdtarea celorlalte patru! Gandeste-te la asta. De ce vrei
sa slabesti? Doar pentru a avea mai putinad grasime in corp? Sau
este din cauza felului In care crezi ca te vei simti daca te-ai elibera
de acela kilograme nedorite, oferindu-ti tie Tnsuti mai multa ener-
gie si vitalitate, faicandu-te sa te simti mai atragator pentru ceilalti
si amplificAndu-ti increderea si stima de sine pani in stratosfera? In
realitate, tot ceea ce facem este sa schimbam felul in care ne simtim
- totusi, cei mai multi dintre noi au putina sau niciun fel de pregati-
re despre cum sa facem asta rapid si in mod eficace. Este uluitor cat
de des utilizam inteligenta aflata la dispozitia noastra pentru a ne
aduce pe noi insine in stari emotionale lipsite de resurse, uitand de
multitudinea de talente innadscute pe care fiecare dintre noi deja le
detine. Prea multi dintre noi ne lasam la mila evenimentelor exterioare
asupra carora este posibil sa nu avem niciun control, nereusind sa
preluam controlul asupra emotiilor noastre - pe care le controlam
integral - sprijinindu-ne, In schimb, pe solutii rapide, de moment.
Cum altfel sa explicam faptul c3, desi doar 5% din populatia lumii
trdieste in Statele Unite, noi consumam mai mult de 50% din cocaina
planetei? Sau ca bugetul nostru national de aparare, care se calcu-
leaza n miliarde in momentul de fatd, este egal cu ceea ce cheltuim
pentru consumul de alcool? Sau ca 15 milioane de americani sunt
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diagnosticati in fiecare an cu depresie clinica si ca in fiecare an sunt
eliberate retete in valoare de peste 500 de milioane de dolari pen-
tru medicamentul antidepresiv Prozac?

In aceastd carte vei descoperi ce te determini pe tine si faci
ceea ce faci si care sunt lucrurile care declanseaza emotiile pe care
le incerci cel mai adesea. Dupa aceea, vei primi un plan detaliat care
sa-ti arate cum sa identifici care sunt emotiile care iti confera putere,
care sunt cele care te priveaza de putere si cum sa folosesti ambele
tipuri in cel mai favorabil mod pentru tine, astfel incat emotiile tale
sa nu devina un obstacol, ci mai degraba un instrument puternic
care sa te ajute sa-ti atingi cel mai inalt potential.

2. Maiestria fizica

Merita sa ai toate lucrurile la care ai visat vreodata, dar sa nu ai sa-
natatea fizica pentru a te putea bucura de ele? Te trezesti In fiecare
dimineata simtind-te plin de energie, puternic si pregatit sa faci fata
unei noi zile? Sau te trezesti simtindu-te la fel de obosit ca in noap-
tea de dinainte, coplesit de dureri si iritat de faptul ca trebuie sa o
iei din nou de la capat? Oare stilul tau de viata actual va face din tine
o statistica? Unul din doi americani moare din cauza bolii coronariene;
unul din trei moare de cancer. Ca sa il citez pe medicul din secolul al
saptesprezecelea, Thomas Moffett: noi ,ne sdpam propriile mor-
minte cu dintii” in timp ce ne indopam corpul cu grasimi bogate,
mancdruri nule din punct de vedere nutritional, ne otravim orga-
nismul cu tigari, alcool si droguri si stam pasivi in fata televizoare-
lor noastre. Aceasta a doua lectie fundamentala te va ajuta sa
preiei controlul sanatatii tale fizice, astfel incat nu doar sa arati
bine, ci si sa te simti bine si sa stii ca tu detii controlul asupra vietii
tale, intr-un corp care radiaza de vitalitate si iti permite sa iti obtii
rezultatele.
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3. Maiestria in materie de relatii

In afari de stapanirea propriilor emotii si a sanititii fizice, nu exis-
td nimic despre care sa cred ca ar fi mai important decat sa inveti sa
iti stapanesti relatiile — romantice, de familie, de afaceri si sociale.
In definitiv, cine vrea si invete, si se dezvolte si si obtini succes si
fericire fiind singur? Cea de-a treia lectie fundamentala din aceasta
carte va dezvalui secretele care iti ofera posibilitatea de a crea rela-
tii de calitate - In primul rand cu tine Insuti, dupa aceea cu ceilalti.
Vei incepe prin a descoperi ce apreciezi In cel mai inalt grad, care
sunt asteptdrile tale, regulile dupa care joci jocul vietii si felul in
care totul se leaga de ceilalti jucatori. Apoi, in timp ce obtii maies-
tria in aceasta aptitudine foarte importantd, tu vei Invata cum sa
creezi o conexiune cu oamenii la cel mai adanc nivel si sa fii recom-
pensat cu un lucru pe care cu totii vrem sa il incercam: un senti-
ment al contributiei, faptul de a sti ca am facut o diferenta in vietile
altor oameni. Am descoperit cd, pentru mine, relatia este cea mai
importanta resursa deoarece aceasta deschide usile spre orice alta
resursa de care am nevoie. Stapanirea acestei lectii iti va oferi re-
surse nelimitate pentru a te dezvolta si a contribui.

4. Maiestria financiara

Pana la momentul in care ajung la varsta de saizeci si cinci de ani,
majoritatea americanilor sunt fie saraci lipiti pamantului - fie
morti! Asta nu este nici pe departe ceea ce oamenii isi imagineaza
pentru ei Insisi atunci cand privesc inainte spre epoca de aur a pen-
siondrii. Dar fara convingerea ca meriti bundstarea financiara, sus-
tinuta de un plan de bataie realist, cum ti-ai putea transforma
scenariul pretios in realitate? Cea de-a patra lectie fundamentala
din aceasta carte te va invata cum sa mergi dincolo de obiectivul
simplei supravietuiri In anii tomnatici ai vietii tale si chiar acum, la
drept vorbind. Pentru ca avem norocul de a trai Intr-o societate ca-
pitalistd, fiecare dintre noi are posibilitatea de a-si realiza visurile.



34 Trezeste uriasul din tine

Totusi, cei mai multi dintre noi resimtim presiunea financiara in mod
constant si visam cd daca am avea mai multi bani ne-am debarasa de
presiunea aceea. Aceasta este o mare iluzie culturala — permite-mi sa
te asigur: cu cat vei avea mai multi bani, cu atat mai mare va fi pre-
siunea pe care este probabil sa o resimti. Cheia nu este simpla cau-
tare a bogatiei, ci schimbarea crezurilor si atitudinilor care se refera
la aceasta, astfel Incat sa o vezi ca pe un mijloc pentru a contribui,
nu ca pe chintesenta fericirii.

Pentru a fauri un destin financiar al abundentei, prima oara vei
invata cum sa schimbi ceea ce genereaza lipsurile din viata ta, iar
dupad aceea, cum sa simti in mod constant valorile, crezurile si emo-
tiile care sunt esentiale pentru a obtine bunastarea si a o mentine si
extinde. Apoi, iti vei defini obiectivele si iti vei contura visurile cu
intentia de a realiza cel mai Inalt nivel al bogatiei cu putintd, deve-
nind plin de pace sufleteasca si eliberandu-te pentru a astepta cu
nerabdare toate posibilitdtile pe care viata le are de oferit.

5. Maiestria asupra timpului

Capodoperele au nevoie de timp. Dar cati dintre noi stiu Intr-adevar
cum sa 1l foloseasca? Nu ma refer la managementul timpului; ma
refer la distorsionarea acestuia, la manipularea lui astfel incat sa
devina aliatul tau, si nu inamicul tau. Cea de-a cincea lectie funda-
mentala din aceasta carte te va invata, in primul rand, cum evalua-
rile pe termen scurt pot sa duca la durere pe termen lung. Vei invata
cum sa iei o decizie reala si cum sa iti gestionezi dorinta pentru
gratificare instantanee, oferind astfel ideilor tale, creatiilor tale -
chiar si potentialului tau - timpul necesar pentru a ajunge la fructi-
ficarea completa. Apoi, vei invata cum sa elaborezi hartile si
strategiile necesare pentru a-ti pune in practica decizia, transfor-
mand-o intr-o realitate prin disponibilitatea de a initia o actiune
masiva, rabdarea de a te confrunta cu ,timpi morti” si flexibilitatea
de a-ti schimba abordarea oricat de des este nevoie. Dupa ce vei
stapani la perfectie timpul, vei intelege cat de adevarat este ca
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majoritatea oamenilor supraestimeaza ce pot realiza Intr-un an - si
subestimeaza ce pot realiza intr-un deceniu!

Nu iti Impartasesc aceste lectii pentru a-ti spune ca eu detin
toate raspunsurile sau ca viata mea a fost perfecta sau fara dificul-
tati. Cu siguranta am avut partea mea de momente care au constitu-
it adevarate provocari. Dar in ciuda acestor incercari, am reusit sa
invat, sa perseverez si sa reusesc continuu de-a lungul anilor. De
fiecare datd cand am intalnit o dificultate, am utilizat ceea ce am
invatat pentru a-mi duce viata la un nivel nou. Si, la fel ca nivelul
tau, nivelul meu de maiestrie In aceste cinci zone continua sa se
extinda.

De asemenea, sa traiesti stilul meu de viata ar putea sa nu fie
raspunsul pentru tine. Este posibil ca visurile si telurile mele sa nu
fie si ale tale. Totusi, cred ca lectiile pe care le-am invatat despre
cum sa transformi visurile In realitate, despre cum sa iei intangibi-
lul si sa il faci real, sunt fundamentale in atingerea oricarui nivel de
succes personal sau profesional. Am scris aceasta carte ca pe un
ghid de actiune - un manual pentru sporirea calitatii vietii si a
placerii pe care o poti extrage din aceasta. Desi sunt In mod evi-
dent extrem de mandru de prima mea carte, Putere nemdrginitd, si
de impactul pe care aceasta I-a avut asupra oamenilor din toata lu-
mea, am sentimentul ca aceasta carte iti va aduce unele distinctii
noi, unice ale puterii ce te pot ajuta sa-ti duci viata la nivelul
urmator.

Din moment ce repetitia este mama invataturii, vom recapitula
cateva dintre fundamente. Asadar, sper ca aceasta va fi o carte pe
care o vei citi in repetate randuri, o carte la care vei reveni si pe care
o vei utiliza ca pe un instrument pentru a te determina pe tine in-
suti sa gasesti raspunsurile care se afla deja Tnauntrul tau. Chiar si
asa, aminteste-ti ca pe masura ce citesti aceasta carte, nu trebuie sa
crezi sau si utilizezi tot ce se afld in ea. Insuseste-ti Iucrurile care
crezi cd sunt utile; pune-le imediat in practicd. Nu va trebui sa
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implementezi toate strategiile sau sa utilizezi toate instrumentele
din aceasta carte pentru a face cateva schimbari majore. Toate au
individual potentialul de a schimba viata; cu toate acestea, daca
sunt utilizate impreuna, vor produce rezultate explozive.

Aceasta carte este plina cu strategii pentru a obtine succesul pe
care ti-l doresti, cu principii de organizare pe care le-am modelat de
la cativa dintre cei mai puternici si interesanti oameni din cultura
noastra. Am avut oportunitatea unica de a intalni, intervieva si mo-
dela o varietate enorma de oameni —oameni cu impact si cu un ca-
racter unic - de la Norman Cousins la Michael Jackson, de la
antrenorul John Wooden la vrdjitorul finantelor John Templeton, de
la magnatii din industrie la soferi de taxi. In continuare, tu nu vei
gasi doar beneficiile propriei mele experiente, ci si pe cele din mii
de carti, casete, seminare si interviuri pe care le-am acumulat pe
parcursul ultimilor zece ani din viata mea, In timp ce continui cau-
tarea captivanta si neintrerupta de a Invata si a ma dezvolta Inca
putin in fiecare zi.

Scopul acestei carti nu este pur si simplu acela de a te ajuta sa
faci o singura schimbare n viata ta, ci mai degraba sa fie un punct
de cotitura care sa te poatd ajuta In demersul de a-ti duce intreaga
viata la un nivel nou. Accentul acestei carti cade pe crearea unor
schimbari globale. Ce vreau sa spun prin asta? Ei bine, poti invata
sa faci schimbari in viata ta — sa depasesti o teama sau o fobie, sa
imbunatatesti calitatea unei relatii sau sa iti spargi tiparul de a pro-
crastina. Toate acestea sunt aptitudini incredibil de valoroase si,
daca ai citit sau ascultat cartea Putere nemdrginitd, ai Invatat deja
multe dintre ele. Cu toate acestea, in continuare, vei afla ca exista
puncte-cheie de influenta in cadrul vietii tale. Daca operezi o
mica schimbare in ceea ce le priveste, vor transforma la propriu fi-
ecare aspect al vietii tale.

Aceasta carte este proiectata pentru a-ti oferi strategiile care te
pot ajuta sa creezi, sa trdiesti si sa te bucuri de viata la care s-ar
putea doar sa visezi.
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In aceasti carte vei invita o serie de strategii simple si specifice
pentru a aborda cauza oricarei dificultati si a o modifica cu un
efort minim. De exemplu, este posibil sa ti se para greu de crezut ca
prin simpla schimbare a unui cuvant care face parte din vocabula-
rul tau uzual, ti-ai putea schimba imediat tiparele emotionale pen-
tru toata viata. Sau ca schimband intrebarile constante pe care ti le
adresezi tie Insuti constient sau inconstient, ai putea schimba instan-
taneu lucrurile asupra carora te focalizezi si, prin urmare, actiunile
pe care le efectuezi in fiecare zi a vietii tale. Sau ca, schimbandu-ti
convingerile, ti-ai putea schimba cu putere nivelul de fericire. Dar,
in capitolele care urmeaza, vei invata sa stapanesti aceste tehnici -
si multe altele - pentru a efectua schimbarile pe care le doresti.

Si astfel, Incep aceasta relatie cu tine animat de un respect pro-
fund, in timp ce pornim impreuna intr-o cdlatorie de descoperire si
de actualizare a celui mai adanc si mai autentic potential al nostru.
Viata este un dar si ne ofera privilegiul, oportunitatea si responsa-
bilitatea de a da ceva inapoi devenind mai mult.

Asa ca hai sa ne incepem calatoria explorand...
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DECIZIILE: CALEA SPRE
PUTERE

Omul se naste pentru a trai
si nu pentru a se pregati sa trdiascd.

— BORIS PASTERNAK

Iti amintesti cAnd Jimmy Carter era incd presedintele Statelor Unite,
Imperiul contraataca, Yoda si Pac Man erau ultimul racnet si nimeni
nu se punea intre Brooke Shields si blugii ei Calvin? Ayatollahul
Khomeini venise la putere in Iran si 1i tinea ostatici pe compatriotii
nostri americani. in Polonia, un electrician de pe santierele navale
din Gdansk, pe nume Lech Walesa, a comis inimaginabilul: el a
hotdrat sa ia atitudine impotriva puterii comuniste. Si-a condus
colegii Intr-o greva, iar atunci cand au incercat sa il inchida in afara
locului unde lucra, el a sarit pur si simplu zidul. O multime de ziduri
s-au prabusit de atunci, nu-i asa?

Iti amintesti cand ai auzit stirea ci John Lennon a fost ucis? Iti
amintesti cand muntele St. Helens a erupt, ficand una cu pamantul
390 de kilometri patrati? Ai ovationat cand echipa de hochei mai
slaba a Statelor Unite i-a batut pe sovietici si a mers mai departe
castigdnd medalia olimpica de aur? Asta se Intampla in 1980, cu
putin mai mult de 10 ani In urma.

Gandeste-te pentru o clipa. Unde te aflai atunci? Cum erai? Cine

erau prietenii tai? Care erau sperantele si visurile tale? Daca cineva
te-ar fi Intrebat: ,Unde te vei afla peste zece sau cincisprezece ani?”
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tu ce i-ai fi spus? Te afli tu, astazi, acolo unde voiai sa te afli pe vre-
mea aceea? Un deceniu poate sa treaca repede, nu-i asa?

Mai important, poate ca ar trebui sa ne Intrebam pe noi insine:
»,Cum imi voi trai urmatorii zece ani din viata? Cum voi trai ziua
de azi pentru a crea ziua de maine pentru care mi-am luat an-
gajamentul? Ce voi sustine eu de aici inainte? Ce este important
pentru mine chiar acum si ce va fi important pentru mine pe ter-
men lung? Ce actiuni pot Inteprinde astdzi care sa-mi influenteze
destinul suprem?”

Vezi tu, peste zece ani din momentul acesta vei ajunge cu sigu-
rantd undeva. Intrebarea este: Unde? Cine vei fi devenit? Cum vei
trai? Cu ce vei contribui? Acum este momentul sa proiectezi urma-
torii zece ani din viata ta — nu atunci cand acestia se vor fi terminat.
Noi trebuie sa traim clipa. Traversam deja partea de inceput a unui
nou deceniu si intram in ultimii ani ai secolului doudzeci! Si in scurt
timp ne vom afla in secolul doudzeci si unu, un nou mileniu. Anul
2000 va sosi numaidecat si, in doar zece ani, vei privi inapoi la ziua
aceasta si iti vei aminti de ea asa cum 1ti amintesti de 1980. Vei fi
multumit sau tulburat atunci cand vei privi Inapoi la anii noudzeci?
Incantat sau deranjat?

La inceputul lui 1980, eu eram un pusti de nouasprezece ani.
Ma simteam singur si frustrat. Nu aveam, practic, nicio resursa fi-
nanciara. Nu exista vreun antrenor pentru succes disponibil pentru
mine, niciun prieten de succes sau mentor, niciun obiectiv clar.
Eram lent si obez. Dar pe parcursul a cativa ani am descoperit o
putere pe care am utilizat-o pentru a-mi transforma, practic, fiecare
aspect al vietii. Si dupa ce am stapanit-o la perfectie, am utilizat-o
pentru a-mi revolutiona viata in mai putin de un an. A fost instru-
mentul pe care l-am utilizat pentru a-mi creste dramatic nivelul de
incredere si, prin urmare, capacitatea de a actiona si de a produce
rezultate masurabile. Am utilizat-o de asemenea pentru a-mi reca-
pata controlul asupra starii mele fizice si m-am debarasat pentru
totdeauna de saptesprezece kilograme de grasime. Astfel, am
atras-o pe femeia visurilor mele, m-am cdasatorit cu ea si am creat
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familia pe care mi-o doream. Am folosit aceasta putere pentru a-mi
schimba venitul de la un nivel de subzistentd la peste 1 milion de
dolari pe an. Asta m-a mutat din apartamentul meu micut (in care
imi spadlam vasele in cada deoarece nu aveam bucatdrie) in locuinta
actuala a familiei mele, Castelul Del Mar. Multumitd acestei singure
distinctii nu m-am mai simtit complet singur si insignificant, ci re-
cunoscator pentru noi ocazii de a contribui cu ceva pentru milioane
de oameni de pe tot globul. Si este o putere pe care continui sa o
utilizez In absolut fiecare zi a vietii mele pentru a-mi influenta des-
tinul personal.

In Putere nemdrginitd, am exprimat foarte limpede ci cea mai
puternica modalitate de a ne influenta vietile este aceea de a ne
mobiliza pe noi Insine sd actiondm. Diferenta intre rezultatele pe
care le produc oamenii se rezuma la ce au fdcut ei diferit fata de altii
in situatii similare. Actiunile diferite produc rezultate diferite.
De ce? Deoarece fiecare actiune este o cauza pusa in miscare, iar
efectul sau se sprijina pe efecte anterioare pentru a ne misca pe noi
intr-o directie precisa. Fiecare directie ne conduce spre o destinatie
suprema: destinul nostru.

In esent3, dacd vrem sa ne controldm vietile, trebuie si preludm
controlul asupra actiunilor noastre constante. Nu ceea ce facem
ocazional ne influenteaza vietile, ci ceea ce facem in mod constant.
Asadar, intrebarea-cheie, si cea mai importanta este urmatoarea:
Ce precede toate actiunile noastre? Ce determind ce actiuni infaptu-
im si, astfel, cine devenim si care este destinatia noastra suprema in
viata? Care este parintele actiunii?

Bineinteles, raspunsul este cel la care am facut aluzie tot tim-
pul, si anume puterea de decizie. Tot ceea ce se petrece in viata ta
- atat lucrurile de care esti entuziasmat, cat si cele care care consti-
tuie provocadri — au inceput cu o decizie. Eu cred ca destinul tau
este influentat in momentele in care decizi. Deciziile pe care le
iei chiar acum, in fiecare zi, vor influenta felul in care te simti astazi
si, de asemenea, persoana care vei deveni in anii noudzeci si dupa
aceea.
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In timp ce privesti in urma la perioada ultimilor zece ani, au
existat situatii in care o decizie diferita ti-ar fi facut viata complet
diferita de ziua de azi, In bine sau in rau? Poate c3, de exemplu, ai
luat o decizie In privinta carierei care ti-a schimbat viata. Sau poate
ca nu ai reusit sa iei una. Poate ca te-ai hotarat pe parcursul ultimi-
lor zece ani sa te cdsatoresti — sau sa divortezi. Este posibil sa fi
cumpadrat o casetd, o carte sau sa fi participat la un seminar, si drept
urmare, ti-ai schimbat crezurile si actiunile. Poate ca te-ai hotarat
sa ai copii sau sa amani asta pentru a-ti urma cariera. Poate ca ai
hotarat sa investesti intr-o casa sau intr-o afacere. Poate ca ai hota-
rat sa Incepi sa faci sport sau sa renunti la asta. Poate ca ai hotarat
sa te lasi de fumat. Poate ca te-ai hotdrat sa te muti intr-un alt colt
al tarii sau sa faci o calatorie in jurul lumii. Cum te-au adus aceste
decizii In acest punct din viata ta?

Ai trecut prin emotiile tragediei si frustrarii, nedreptatii si lipsei
de speranta pe durata ultimului deceniu din viata ta? Eu stiu sigur
ca am trecut. Daca e asa, ce ai hotarat sa faci in legatura cu ele? Te-ai
fortat dincolo de limitele tale sau ai renuntat pur si simplu? Cum
ti-au influentat aceste decizii drumul actual prin viata?

Nu circumstantele il creeazd pe om,
ci omul creeazda circumstantele.

— BENJAMIN DISRAELI

Mai mult decat orice altceva, eu cred ca deciziile nostre, nu conditiile
vietilor noastre, sunt cele care ne determina destinul. Noi amandoi
stim ca exista persoane care se nasc cu avantaje: ele au avut avanta-
je genetice, avantaje de mediu, avantaje familiale sau avantajele
unor relatii. Dar noi doi mai stim si ca intdlnim, citim si auzim con-
stant despre persoane care, in pofida unor conditii foarte vitrege,
au prosperat dincolo de limitdrile conditiei lor luand noi decizii
despre ceea ce au de facut cu vietile lor. Acele persoane au devenit
exemple ale puterii nemarginite a spiritului omenesc.
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Daca hotaram asta, noi doi ne putem face vietile sa fie unul
dintre aceste exemple inspiratoare. Cum? Pur si simplu luand
astazi decizii despre felul in care vom trai in anii nouazeci si dupa
aceea. Daca tu nu iei decizii referitoare la felul in care vei trai, atunci
ai luat deja o hotarare, nu-i asa? lei decizia de a fi controlat de me-
diu in loc sa-ti influentezi propriul destin. Toata viata mea s-a
schimbat intr-o singura zi — ziua in care am stabilit nu doar ceea ce
mi-ar pldcea sa am in viata mea sau ceea ce doream sa devin, ci
atunci cand am hotdrdt cine si ce m-am angajat sa fiu si sa am in
viata mea. Aceasta este o distinctie simpld, dar importanta.

Stati! Stati! Ascultati-md !... nu trebuie sa fim doar oil!

Gandeste-te pentru un moment. Exista vreo diferenta intre a fi
interesat de ceva si a te fi angajat fata de acel lucru? Sigur ca exista!
De multe ori, oamenii spun lucruri de felul: ,Doamne, chiar mi-ar
pldcea sa castig mai multi bani” sau ,Mi-ar pldcea sa fiu mai apropiat
de copiii mei” sau ,Stii, chiar mi-ar placea sa am un impact asupra
lumii.” Dar tipul acela de afirmatie nu reprezinta deloc un
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angajament. Nu face decat sa prezinte o preferintd, spunand: ,Sunt
interesat sa se produca asta, cu conditia ca eu sd nu trebuiasca sa fac
ceva.” Asta nu este putere! Este o rugdciune slaba facuta fara a avea
nici macar credinta de a o pune in practica.

Tu nu trebuie sa hotarasti doar care sunt rezultatele fata de
care esti angajat ci, de asemenea, genul de persoana care te-ai anga-
jat sa devii. Dupa cum am discutat in Capitolul 1, trebuie sa stabi-
lesti standarde pentru ceea ce consideri ca este un comportament
acceptabil pentru tine insuti si sa hotarasti ce astepti din partea
celor pe care {i iubesti. Daca tu nu stabilesti un standard de refe-
rinta pentru ceea ce vei accepta in viata ta, vei descoperi ca
este usor sa aluneci in comportamente si atitudini sau intr-o
calitate a vietii care se afla mult sub ceea ce meriti. Tu trebuie
sa stabilesti si sa traiesti dupa aceste standarde, indiferent de ceea
ce se Intdmpla 1n viata ta. Chiar daca totul merge prost, chiar daca
planurile iti sunt stricate, chiar daca bursa de valori se prabuseste,
chiar daca persoana iubita te paraseste, chiar daca nimeni nu-ti da
sprijinul de care ai nevoie, tot trebuie sa ramai fidel deciziei tale ca
iti vei trai viata la cel mai Tnalt nivel.

Din nefericire, majoritatea oamenilor nu fac niciodata asta de-
oarece sunt prea ocupati inventand scuze. Motivul pentru care nu
si-au atins telurile sau nu tradiesc viata pe care si-o doresc este fie
felul in care au fost tratati de parintii lor, fie lipsa de oportunitati
prin care au trecut in tineretea lor, fie educatia care le-a lipsit, fie
sunt prea In varsta, fie sunt prea tineri. Toate aceste scuze nu sunt
altceva decat S.C., adica Sistemele de Crezuri! Si acestea nu sunt re-
strictive, sunt distructive.

Utilizarea puterii deciziei iti ofera capacitatea de a depasi orice
scuzi, pentru a schimba orice parte a vietii tale intr-o clipa. Iti poate
schimba relatiile, mediul de lucru, nivelul conditiei fizice, venitul si
starile emotionale. Poate determina daca esti fericit sau trist, daca
esti dezamagit sau entuziasmat, daca esti inrobit de circumstante
sau daca iti exprimi libertatea. Aceasta este sursa schimbarii dina-
untrul unei persoane, unei familii, unei comunitati, unei societati,
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dinduntrul lumii noastre. Ce a schimbat totul in Europa de Est in
ultimii cativa ani? Oamenii de acolo - oameni ca mine si ca tine - au
luat decizii noi despre lucrurile pentru care vor lua atitudine, ce
este acceptabil si ce este inacceptabil pentru ei, si ce nu vor mai to-
lera de aici inainte. Cu siguranta ca deciziile lui Gorbaciov au contri-
buit la pregatirea terenului, dar fermitatea lui Lech Walesa si
angajamentul fatda de un standard mai inalt au cladit drumul spre o
schimbare economica si politica considerabila.

li intreb adeseori pe oamenii care se plang de joburile lor: ,De
ce ai mers la serviciu astazi?” De reguld, raspunsul lor este: ,Pentru
cd a trebuit sa merg.” Noi doi trebuie sa ne amintim ceva: practic, nu
exista vreun lucru pe care sd trebuiascd sa il facem in tara asta. Cu
sigurantd, tu nu trebuie sa mergi la serviciu. Nu aici! Si cu siguranta
nu trebuie sa lucrezi intr-un anumit loc Intr-o anumita zi. Nu in
America! Tu nu trebuie sa faci ceea ce ai facut In ultimii zece ani. Tu
poti decide sa faci altceva, ceva nou, astazi. Chiar acum, tu poti lua
o decizie: sa iti continui studiile, sa inveti sa dansezi sau sa canti, sa
preiei controlul asupra finantelor tale, sa inveti sa pilotezi un eli-
copter, sa iti transformi corpul intr-o inspiratie, sa incepi sa medi-
tezi, sa te inscrii la dansuri de societate, sa iei parte la o tabara
despre spatiu la NASA, sa inveti sa vorbesti franceza, sa le citesti
mai mult copiilor tai, sa petreci mai mult timp in gradinita de flori,
chiar sa zbori in Fiji si sa locuiesti pe o insula. Daca tu hotarasti cu
adevarat, poti sa faci aproape orice. Asa ca daca nu iti place rela-
tia actuala in care te gasesti, ia acum decizia de a o schimba. Daca nu
iti place jobul tau actual, schimba-1. Daca nu iti place felul in care te
gandesti la tine, schimba-1. Daca ceea ce vrei tu este un nivel mai
ridicat de vitalitate fizici si de sidnitate, il poti schimba acum. Intr-o
clipa, tu poti stapani aceeasi putere care a influentat istoria.

Am scris aceasta carte pentru a te provoca sa trezesti puterea
gigantica de decizie si sa-ti revendici dreptul din nastere la
puterea nemarginita, vitalitatea radioasa si pasiunea vesela
care iti apartin! Tu trebuie sa stii ca poti lua chiar acum o decizie
noua care iti va schimba imediat viata - o decizie despre un obicei
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pe care il vei schimba, sau o aptitudine pe care o vei stapani, sau
cum te vei purta cu oamenii, sau un telefon pe care il vei da acum
unei persoane cu care nu ai mai vorbit de ani buni. Poate ca exista o
persoana pe care ar trebui sa o contactezi pentru a-ti aduce cariera
la nivelul urmator. Poate ca ai putea lua o decizie chiar acum pen-
tru a te bucura de emotiile pozitive pe care meriti sa le simti zilnic
si pentru a le cultiva. Este posibil sa poti alege mai multa bucurie,
sau mai multa distractie, sau mai multa incredere, sau mai multa
pace sufleteasca?

Chiar nainte sa intorci pagina, te poti folosi de puterea care se
gaseste deja Induntrul tau. la acum decizia care te poate trimite
intr-o directie noua, pozitiva si puternica pentru dezvoltare si
fericire.

Nimic nu poate rezista vointei umane care isi va risca
pana si existenta pentru scopul urmdrit.

— BENJAMIN DISRAELI

Viata ta se schimba in momentul in care iei o decizie nouad, con-
gruenta si angajata. Cine s-ar fi gandit ca fermitatea si convingerea
unui barbat tacut si modest — avocat de meserie si pacifist din prin-
cipiu - va avea puterea de a rasturna un imperiu urias? lar decizia
incapatanata a lui Mahatma Gandhi de a scapa India de stapanirea
britanica a fost practic un butoi de pulbere care a pus in miscare un
lant de evenimente care aveau sa schimbe pentru totdeauna echili-
brul puterii mondiale. Oamenii nu vedeau cum isi putea realiza
obiectivele, dar el nu isi lasase lui insusi alta optiune in afara aceleia
de a actiona potrivit propriei constiinte. Pur si simplu, el nu avea sa
accepte nicio alta posibilitate.

Forta de decizie a fost sursa puterii lui John F. Kennedy in mo-
mentele in care s-a confruntat cu Nikita Hrusciov, in timpul tensio-
natei Crize a Rachetelor din Cuba si a evitat un al Treilea Razboi
Mondial. Hotdrarea a fost sursa puterii lui Martin Luther King, Jr. in
timp ce dadea atat de elocvent glas frustrarilor si aspiratiilor unui
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popor care nu avea sa mai fie respins si in viitor, si a fortat lumea sa
ia aminte. Decizia a fost sursa ascensiunii meteorice a lui Donald
Trump la varful lumii financiare si, de asemenea, sursa prabusirii
sale devastatoare. Aceasta este puterea care i-a permis lui Pete
Rose sa 1si maximizeze aptitudinile fizice pana la potentialul de Hall
of Fame - iar mai apoi sa-i distruga in cele din urma visul vietii.
Deciziile functioneaza atat ca surse ale problemelor, cat si ca surse
ale bucuriilor si oportunitatilor incredibile. Aceasta este puterea
care aprinde procesul prin care invizibilul este transformat in vizi-
bil. Deciziile adevarate sunt catalizatorul pentru a ne transforma
visurile in realitate.

Cel mai palpitant lucru referitor la aceasta forta, la aceasta
putere, este ca tu o ai deja. Elanul exploziv al deciziei nu este ceva
rezervat pentru cativa alesi care au acreditarile, sau banii, sau me-
diul familial adecvat. Este la fel de accesibil pentru muncitorul obis-
nuit pe cat ii este si regelui. Iti este accesibil tie, acum, in timp ce
citesti aceaste pagini. Chiar in clipa urmatoare, tu poti folosi aceasta
fortd mareata care se afla In asteptare Tnauntrul tau daca reusesti
doar sa-ti aduni curajul pentru a o revendica. Oare ziua de azi va fi
cea in care tu hotdrdsti, in cele din urma, ca cine esti tu ca persoana
reprezinta mult mai mult decat ceea ce ai aratat pana acum? Oare
ziua de azi va fi cea In care hotdrdsti odata pentru totdeauna sa iti
pui viata In armonie cu calitatea spiritului tau? Atunci, incepe prin
a proclama: , Acesta sunt eu. Viata mea este despre asta. Si asta este
ceea ce voi face. Nimic nu ma va impiedica sa-mi realizez destinul.
Nu voi fi respins!”

Gandeste-te la o persoana grozav de mandrad, o femeie numita
Rosa Parks, care, intr-o zi in 1955, s-a urcat intr-un autobuz in Mont-
gomery, Alabama si a refuzat sa-i cedeze locul ei unei persoane albe
asa cum i se cerea prin lege. Gestul sau unic si tacut de nesupunere
civica a starnit o furtuna violenta de controverse si a devenit un
simbol pentru generatiile viitoare. Acela a fost inceputul miscarii
pentru drepturi civile, un curent de opinie care trezea constiinte,
cu care ne confruntam chiar si in ziua de azi pe masura ce redefinim
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sensul egalitatii, oportunitatii si dreptatii pentru toti americanii
indiferent de rasa, credinta sau sex. Se gandea Rosa Parks la viitor
atunci cand a refuzat sa-si cedeze locul in acel autobuz? Avea un
plan divin pentru felul in care putea schimba structura societatii?
Poate. Dar ceea ce este mai probabil este ca decizia ei de a pretinde
mai mult de la sine Tnsasi a obligat-o sa actioneze. Ce efect vast a
avut decizia unei singure femei de a actiona!

Daca te gandesti: ,Mi-ar placea sa iau decizii de felul acela, dar
eu am trecut prin adevarate tragedii”, permite-mi sa-ti prezint
exemplul lui Ed Roberts. El este un om ,de rand” imobilizat intr-un
scaun cu rotile, care a devenit extraordinar prin decizia sa de a acti-
ona dincolo de limitele sale aparente. Ed este paralizat de la gat in
jos de la varsta de paisprezece ani. El utilizeaza un dispozitiv respi-
rator cu care s-a obisnuit in ciuda sanselor reduse pentru a duce o
viata ,normala” in timpul zilei si Isi petrece fiecare noapte intr-un
plaman de fier. Purtand o lupta contra poliomielitei, aproape pier-
zandu-si viata de cateva ori, cu siguranta ca el ar fi putut hotarf sa
se concentreze asupra propriei sale dureri, dar In loc de asta a ales
sa faca o diferenta pentru ceilalti.

Dar mai exact, ce a reusit el sa faca? Pe parcursul ultimilor
cincisprezece ani, decizia lui de a lupta Impotriva unei lumi care il
trata adeseori cu superioritate a avut ca rezultat numeroase imbu-
natatiri ale calititii vietii pentru cei cu dizabilititi. Infruntand o
multitudine de mituri despre capacitatile celor cu dizabilitati fizice,
Ed a educat publicul si a initiat o multime de lucruri, de la rampele
pentru accesul carucioarelor cu rotile si spatii speciale de parcare,
pana la bare de sustinere. El a devenit primul tetraplegic care a ab-
solvit Universitatea din California, Berkeley, si in cele din urma a
ocupat functia de director al Departamentului de Stat pentru Reabi-
litare din California, fiind din nou pionierul celor cu dizabilitati in
aceasta functie.

Ed Roberts este o dovada puternica pentru faptul ca nu conteaza
de unde incepi, ceea ce conteaza sunt deciziile pe care le iei privind
unde vrei sa ajungi. Toate actiunile sale isi aveau radacina Intr-un
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singur moment de hotadrare singular, puternic si angajat. Ce ai putea
sa faci tu cu viata ta daca te-ai decide cu adevarat?

Multi oameni spun: ,Ei bine, mi-ar placea sa iau o decizie de
felul acela, dar nu sunt sigur cum mi-as putea schimba viata.” Ei
sunt paralizati de teama ca nu stiu exact cum sa-si transforme visu-
rile in realitate. Si, prin urmare, ei nu iau niciodata deciziile care
le-ar putea transforma vietile in capodoperele care ar merita sa fie.
Eu sunt aici sa iti spun c3, la inceput, nu este important sa stii cum
vei crea un rezultat. Ceea ce este important este sa decizi ca vei gasi
o cale, indiferent ce s-ar intampla. In Putere nemdrginitd, am subli-
niat ceea ce eu numesc ,Formula Succesului Suprem”, care este un
proces elementar de a ajunge acolo unde vrei sa ajungi: 1) Decide
ce vrei, 2) Actioneaza, 3) Fii atent ce functioneaza si ce nu si 4)
Schimba-ti abordarea pana obtii ceea ce vrei. Decizia de a obtine un
rezultat face ca evenimentele sa se puna in miscare. Daca tu decizi
pur si simplu care este lucrul pe care ti-1 doresti, te mobilizezi sa
actionezi, inveti din asta si iti schimbi abordarea, vei crea apoi im-
pulsul de a obtine rezultatul. Imediat ce iti iei cu adevarat angaja-
mentul de a face ca un lucru sa se intample, ,mijloacele” se vor
revela.

Existd un adevar elementar referitor la toate actiunile
de initiativd si creatie — acela cd in clipa in care cineva
intr-adevdr isi ia angajamentul, atunci intra
si Providenta in scena.

- JOHANN WOLFGANG VON GOETHE

Daca luarea deciziilor este atat de simpla si de puternica, atunci de
ce nu urmeaza mai multi oameni sfatul companiei Nike si,,0 fac pur
si simplu”? Cred ca unul dintre cele mai simple motive este ca cei
mai multi dintre noi nu recunosc nici macar ce Inseamna sa iei o
decizie reald. Noi nu ne dam seama de forta de schimbare pe care o
creeazi o decizie congruenti si cu angajament. In parte, problema
este ca pentru foarte mult timp, cei mai multi dintre noi au folosit
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termenul ,decizie” atat de imprecis, incat a ajuns sa descrie ceva
de genul unei liste de dorinte. In loc sd luidm decizii, noi enuntam
intr-una preferinte. Luarea unei decizii adevarate, spre deosebire
de a spune ,Mi-ar pldcea sa ma las de fumat” inseamna sa abando-
nezi orice alta posibilitate. De fapt, cuvantul , decizie” vine din rada-
cina latina de care inseamna , din” si caedere care inseamna ,,a taia.”
A lua o decizie adevarata inseamna sa te angajezi sa obtii un
rezultat si dupa aceea sa te privezi de orice alta posibilitate.

Atunci cand decizi cu adevarat ca nu vei mai fuma niciodata ti-
gdri, asta este tot. S-a terminat! Nici macar nu te mai gdndesti la
posibilitatea de a fuma. Daca esti unul dintre oamenii care au exer-
citat macar o data puterea de decizie in felul acesta, stii exact des-
pre ce vorbesc. Un alcoolic stie ca si dupa ani in care nu a baut
absolut nimic, daca se pacaleste pe sine Insusi sa creada ca poate sa
bea doar un pahar, el va trebui sa inceapa totul din nou. Dupa luarea
unei decizii adevarate, chiar si a uneia dificile, cei mai multi dintre
noi incearca un sentiment enorm de usurare. Am scapat in cele din
urma de indecizie! Si stim cu totii cat de grozav ne simtim cand
avem un obiectiv clar, incontestabil.

Genul acesta de claritate iti ofera putere. Avand claritate, poti
obtine rezultatele pe care le vrei cu adevarat pentru viata ta. Pentru
cei mai multi dintre noi, dificultatea consta in faptul ca noi nu am
mai luat o decizie de atat de multd vreme, Incat am uitat cum este.
Muschii nostri pentru luarea deciziilor sunt slabiti! Unii oameni au
chiar dificultati in a se hotari ce vor manca la cina.

Deci cum vom intiri acesti muschi? Ii vom antrena! Iar calea
spre decizii mai bune este sa luam cat mai multe. Apoi, asigura-te
ca Inveti din fiecare, inclusiv din cele care nu par sa functioneze pe
termen scurt: ele vor furniza distinctii valoroase pentru a face eva-
ludri mai bune si, prin urmare, decizii in viitor. Tn;elege ca luarea
deciziilor, asemenea oricarei aptitudini pe care te concentrezi sa o
imbunatatesti, devine mai buna cu cat o faci mai des. Cu cat iei deci-
zii mai des, cu atat mai mult vei realiza ca tu detii cu adevarat con-
trolul asupra vietii tale. Vei astepta cu nerabdare dificultatile
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viitoare si le vei privi ca pe o ocazie de a face noi distinctii si de a-ti
duce viata la nivelul urmator.

Nu am cum sd accentuez mai mult puterea si valoarea dobandirii
chiar si a unei singure distinctii — o singura frantura de informatie
- care poate fi utilizata pentru a schimba cursul vietii tale. Infor-
matia este putere atunci cand actionezi pe baza ei, iar unul din-
tre criteriile mele pentru o decizie adevarata este ca aceasta sa
genereze o actiune. Palpitant este ca nu stii niciodata cand o vei in-
telege! Motivul pentru care am citit 700 de carti, am ascultat casete
si am mers la atat de multe seminare este ca eu am inteles puterea
unei singure distinctii. S-ar putea sa fie pe pagina urmatoare sau in
capitolul urmator al acestei carti. Ba chiar s-ar putea sa fie ceva ce
stii deja. Dar dintr-un motiv oarecare, acesta este momentul cand
este Inteleasa in cele din urma si tu incepi sa o utilizezi. Nu uita ca
repetitia este mama invataturii. Distinctiile ne confera puterea
de a lua decizii mai bune si, prin urmare, de a crea rezultatele pe
care ni le dorim pentru noi insine. Lipsa anumitor distinctii iti poa-
te provoca necazuri mari. Spre exemplu, multe dintre cele mai fai-
moase persoane din cultura noastra si-au realizat visurile, dar Inca
nu au gasit o cale de a se bucura de ele. Acestea recurg adeseori la
droguri pentru ca se simt neimplinite. Asta deoarece le lipseste dis-
tinctia dintre atingerea telurilor si trdirea valorilor, un lucru pe care
vei Invata sa-1 stapanesti in continuare. O alta distinctie, pe care
multi oameni nu o au, genereaza regulat necazuri in relatiile lor.
Aceasta este o distinctie despre reguli, un alt element-cheie pe care
il vom examina in calatoria noastra de autodescoperire. Uneori,
lipsa unei anumite distinctie poate sa te coste totul. Oamenii care
alearga foarte mult, dar continua sa manance mancaruri bogate in
grasimi, blocandu-si arterele, invita fara sa vrea atacurile de cord.

In cea mai mare parte a vietii mele, eu am urmarit ceea ce fai-
mosul expert in afaceri, Dr. W. Edwards Deming, numeste cunoaste-
re profundd. Pentru mine, cunoasterea profunda este orice simpla
distinctie, strategie, crez, aptitudine sau instrument pe care, din
clipa in care il intelegem, il putem pune in practica pentru a obtine
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imbunatatiri imediate a calitatii vietii noastre. Aceasta carte si viata
mea au fost dedicate cautarii cunoasterii profunde care are aplicatii
universale pentru Imbunatatirea vietilor noastre personale si pro-
fesionale. Incerc constant s3-mi dau seama cum si comunic oame-
nilor aceasta cunoastere, in feluri care le confera cu adevarat
puterea sa-si imbunatateasca destinul mental, emotional, fizic si
financiar.

Destinul tau este modelat de momentele in care iei decizii.

— ANTHONY ROBBINS

Trei decizii pe care le iei in fiecare clipa a vietii tale iti controleaza
destinul. Aceste trei decizii determina ceea ce vei observa, cum te
vei simti, ce vei face si, in cele din urma, cu ce vei contribui si cine
vei deveni. Daca tu nu controlezi aceste trei decizii, pur si simplu nu
iti controlezi viata. Chiar atunci cand le controlezi, incepi sa-ti
sculptezi experienta.

Cele trei decizii care iti controleaza destinul sunt:
1. Deciziile tale despre lucrurile asupra carora sa te focalizezi.
2. Deciziile tale despre ce inseamna lucrurile pentru tine.

3. Deciziile tale despre ce sa faci pentru a crea rezultatele pe care
le doresti.

Vezi tu, nici ceea ce se intampla cu tine acum, nici ceea ce s-a
intamplat in trecutul tau nu determina cine vei deveni tu. Mai de-
graba, deciziile tale despre lucrurile asupra carora sa te focali-
zezi, despre ce inseamna lucrurile pentru tine si despre ce ai
de gand sa faci tu in legatura cu ele sunt cele care iti vor deter-
mina destinul suprem. Sa stii ca daca cineva se bucura de un suc-
ces mai mare decat cel de care te bucuri tu in orice domeniu, acea
persoana ia aceste trei decizii In mod diferit fata de tine intr-un
anumit context sau situatie. in mod clar, Ed Roberts a ales si se
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concentreze asupra unui lucru diferit decat ar face-o cei mai multi
oameni in situatia lui. El s-a concentrat pe cum putea sa faca o dife-
rentd. Dificultatile sale fizice au insemnat pentru el ,0 provocare”.
In mod clar, ceea ce a hotarat el a fost sd facd orice putea imbunatiti
calitatea vietii pentru ceilalti oameni care se aflau in situatia sa. El
s-a angajat In mod absolut sa influenteze mediul intr-un fel care
urma sa imbunatdteasca calitatea vietii pentru toate persoanele cu
dizabilitati fizice.

Nu cunosc nimic mai incurajator decdt capacitatea omului
de a se ridica in viata printr-un demers constient.

— HENRY DAVID THOREAU

Prea multi dintre noi nu luam majoritatea deciziilor noastre in mod
constient, Indeosebi aceste trei decizii absolut cruciale. Procedand
astfel, platim un pret semnificativ. De fapt, cei mai multi oameni
traiesc ceea ce eu numesc ,Sindromul Niagara.” Eu cred ca viata
este asemenea unui rau si ca majoritatea oamenilor sar in raul vietii
fara sa decida vreodata cu adevarat unde vor sa ajunga. Asa cd, Intr-o
perioada scurta de timp, ei ajung sa fie purtati de curent: evenimen-
tele curente, temerile curente, provocarile curente. Cand ajung in
bifurcatiile raului, ei nu decid in mod constient unde vor sa mearga
sau care este directia corecta pentru ei. Ei nu fac decat ,sa se lase
purtati de val.” Devin o parte a masei de oameni care sunt condusi
de mediu, In loc sa fie condusi de propriile valori. Prin urmare, simt
ca au pierdut controlul. Ei raman Tn aceasta stare inconstienta pana
intr-o zi In care sunetul apei tumultuoase i trezeste si descopera ca
se afld la doi metri de Cascada Niagara, intr-o barci fird rame. in
clipa aceea, ei spun: ,0f, fir-ar...!” Dar atunci este prea tarziu. Urmea-
za sa se prabuseasca. Uneori, este vorba de o prabusire emotionala.
Uneori este o prabusire fizica. Uneori este o prabusire financiara.
Este posibil ca, indiferent de dificultatile pe care le ai in mo-
mentul de fata in viata ta, acestea sa fi putut fi evitate prin ca-
teva decizii mai bune in amonte.
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Cum facem sa redresam lucrurile daca suntem prinsi in cursul
raului vijelios? Fie luam decizia de a cobori ambele rame 1n apa si de
a Incepe sa vaslim nebuneste intr-o directie noud, fie decidem sa
planuim in avans. Stabileste o ruta pentru destinatia la care vrei sa
ajungi cu adevarat si creeaza un plan sau o harta pentru a putea lua
decizii de calitate pe parcurs.

Desi este posibil sa nu te fi gandit niciodata la asta, creierul tau
deja a construit un sistem interior pentru luarea de decizii. Acest
sistem functioneaza ca o forta invizibila, dirijand toate gandurile,
actiunile si sentimentele tale, si pe cele bune si pe cele rele, in fieca-
re clipa a vietii. Controleaza felul in care evaluezi totul in viata ta si
este actionat In cea mai mare parte de mintea ta subconstienta.
Inspaimantitor este ci majoritatea oamenilor nu programeazd nici-
odatd in mod constient acest sistem. In schimb, este instalat de-a
lungul anilor de diferite surse, cum ar fi parintii, colegii, profesorii,
televiziunea, persoanele din publicitate si cultura in general. Acest
sistem este alcatuit din cinci componente: 1) credintele tale fun-
damentale si regulile tale inconstiente, 2) valorile tale de viata,
3) referintele tale, 4) intrebarile uzuale pe care ti le adresezi tie
insuti si 5) starile emotionale pe care le incerci in fiecare moment.
Relatia de sinergie a acestor cinci elemente exercita o forta care este
responsabila sa te impinga sa actionezi sau sa te opreasca sa o faci,
care te face sa anticipezi sau sa-ti faci griji pentru viitor, care te face sa
te simti iubit sau respins si care dicteaza nivelul tau de succes si feri-
cire. Asta determina de ce faci ceea ce faci si de ce nu faci unele lu-
cruri pe care stii ca trebuie sa le faci.

Schimband oricare dintre aceste cinci elemente - indiferent ca
este vorba de un crez fundamental, reguld, valoare, referinta, intre-
bare sau stare emotionald -, tu poti produce imediat o schimbare
puternica si masurabila in viata ta. Cel mai important, vei combate
cauza si nu efectele. Nu uita, daca mananci prea mult in mod regu-
lat, cauza reala este de regula mai degraba o problema referitoare la
valori sau la crezuri decat o problema cu mancarea in sine. Pe par-
cursul acestei carti, pas cu pas, eu te voi calduzi sa descoperi cum
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este programat sistemul tdu fundamental de luare a deciziilor, iar
tu vei face schimbari simple pentru a-1 adapta la dorintele tale - in
loc sa continue sa fie controlat de conditionarea ta anterioara. Esti
pe punctul de a porni Intr-o cadlatorie fascinanta pentru a descoperi
cine esti si ce te face cu adevarat sa faci ceea ce faci. Cu aceste dis-
tinctii de putere, tu vei putea sa intelegi sistemul de luare a decizii-
lor pe care asociatii tai de afaceri, sotul sau sotia si alte persoane
dragi il utilizeaza. Vei fi capabil, intr-un final, sa intelegi de aseme-
nea si comportamentul lor ,fascinant!”

Vestea buna este ca putem rescrie acest sistem prin luarea de
decizii constiente, in orice moment din vietile noastre. Nu trebuie
sa permitem programarii din trecutul nostru sa ne controleze
prezentul si viitorul. Cu aceasta carte, te poti reinventa pe tine
insuti organizandu-ti sistematic crezurile si valorile Intr-un fel care
te aduce 1n directia proiectului vietii tale.

Eu nu sunt descurajat, deoarece fiecare incercare gresita
prin care am trecut este un alt pas inainte.

— THOMAS EDISON

Existd un ultim impediment in calea utilizarii reale a puterii de de-
cizie. Iar acesta este ca trebuie sa ne depasim temerile ca vom lua
deciziile gresite. Cu siguranta vei lua decizii gresite In viata ta. Vei da
gres! Stiu sigur ca eu nu am luat toate deciziile corecte pe parcurs.
Nici pe departe. Dar nu ma asteptam sa o fac. Si nici nu voi lua intot-
deauna deciziile corecte pe viitor. Am stabilit ca indiferent care vor
fi deciziile pe care le voi lua, voi fi flexibil, voi examina consecintele,
voi invata din ele si voi folosi lectiile pentru a lua decizii mai bune
pe viitor. Nu uita: Succesul este cu adevarat produsul unei jude-
cati bune. Buna judecata este rezultatul experientei si experien-
ta este adeseori rezultatul proastei judecati! Acele experiente
aparent rele sau dureroase sunt uneori cele mai importante. Atunci
cand oamenii reusesc, au tendinta sa petreaca; atunci cand esueaza,
au tendinta sa se gandeasca bine si incep sa faca noi distinctii care
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le vor spori calitatea vietii. Noi trebuie sa ne luam angajamentul de
ainvata din greselile noastre, mai degraba decat sa ne criticim inutil,
sau suntem sortiti sa facem aceleasi greseli din nou in viitor.

Pe cat de importanta este experienta personald, gandeste-te cat
de nepretuit este sa ai, de asemenea, un model de urmat - cineva
care a navigat vartejurile inaintea ta si care are o harta buna pe care
tu sa o urmezi. Poti avea un model de urmat pentru finantele tale,
un model pentru relatiile tale, un model pentru sanatatea ta, un
model pentru profesia ta sau un model pentru orice aspect al vietii
tale pe care inveti sa-1 stapanesti la perfectie. Acestea te pot scuti de
ani de suferinta si te pot opri sa ajungi in cascada.

Vor exista momente cand vei fi singur pe rau si va trebui sa iei
cateva decizii importante de unul singur. Vestea buna este ca daca
esti dispus sa Inveti din experienta ta, atunci pana si momentele
despre care ai putea crede ca au fost dificile devin grozave deoarece
ele iti ofera informatii valoroase - distinctii-cheie - pe care tu le
vei utiliza pentru a lua decizii mai bune pe viitor. De fapt, orice per-
soand de mare succes pe care o intalnesti iti va spune - daca este
sincera cu tine - ca motivul pentru care are mai mult succes este
acela ca a luat mai multe decizii proaste decat ai luat tu. Persoanele
de la seminarele mele ma intreaba adesea: ,Cat de mult timp crezi
ca imi va lua ca sa stapanesc cu adevarat aceasta aptitudine?” Si
raspunsul meu imediat este: ,Cat de mult timp vrei sa iti ia?” Daca
tu actionezi de zece ori pe zi, avand ,experientele de invatare” co-
respunzatoare acestora, in timp ce alti oameni lucreaza la o noua
aptitudine o data pe lung, tu vei avea zece luni de experienta intr-o
zi, vei ajunge sa stapanesti curand aptitudinea si probabil ca vei fi,
in mod ironic, considerat ,talentat si norocos.”

Eu am devenit un orator public excelent deoarece, in loc de o
datd pe saptdamana, eu am facut rezervari sa vorbesc de trei ori pe zi,
oricui m-ar fi ascultat. In vreme ce altii din organizatia mea aveau
patruzeci si opt de angajamente pe an, eu aveam un numar asema-
nitor intr-un interval de doud sdptdmani. Intr-un interval de o luna,
obtineam doi ani de experienta. Si dupa un an, aveam dezvoltarea
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corespunzatoare unui deceniu. Asociatii mei vorbeau despre cat de
,norocos” eram pentru ca m-am nascut cu un astfel de talent ,na-
tiv”. Am incercat sa le spun ceea ce iti spun tie acum: stapanirea la
perfectie dureaza atat timp cat vrei tu sa dureze. Apropo, au fost
toate discursurile mele grozave? Nici pe departe.

Dar m-am asigurat cd am invatat din fiecare experienta si cad am
devenit cumva mai bun pana cand, foarte curand, puteam sa intru
intr-o camera de orice dimensiuni si eram practic capabil sa comu-
nic cu oameni de toate conditiile.

Indiferent cat de pregatit esti, exista un lucru pe care ti-1 pot
garanta in mod absolut. Daca te afli pe raul vietii, probabil ca te vei
lovi de cateva pietre. Asta nu Inseamna ca esti negativ; asta inseam-
na ca esti meticulos. Cheia este ca atunci cand vei esua, In loc sa te
critici inutil pentru faptul ca esti atat de ,ratat”, aminteste-ti ca in
viatd nu exista rateuri. Exista doar rezultate. Daca nu ai obtinut re-
zultatele pe care le voiai, Invata din aceasta experienta astfel Incat
sa ai referinte despre cum sa iei decizii mai bune in viitor.

Fie vom gadsi o cale, fie ne vom croi una.

— HANNIBAL

Una dintre cele mai importante decizii pe care le poti lua pentru a-ti
asigura fericirea pe termen lung este de a decide sa folosesti orice
iti ofera viata pe moment. Ideea de baza este ca nu exista nimic ce
nu poti realiza daca: 1) Decizi clar care este lucrul pentru care ti-ai
luat la modul absolut angajamentul sa il obtii, 2) Esti dispus sa
actionezi masiv, 3) Observi ce functioneaza sau nu, si 4) Continui
sa-ti schimbi abordarea pana obtii ceea ce vrei, folosindu-te de ori-
care dintre lucrurile pe care ti le ofera viata pe parcurs.

Oricine a repurtat succese de amploare a parcurs aceste patru
etape si a urmat Formula Succesului Suprem. Una dintre preferate-
le mele ,Povesti de Succes Suprem” este cea a dl. Soichiro Honda,
fondatorul corporatiei care ii poarta numele. La fel ca toate
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companiile, indiferent cat de mari, Corporatia Honda a inceput cu o
decizie si o dorintd arzatoare de a produce un rezultat.

In 1938, l1a vremea cind inci era student, dl. Honda a luat tot ce
detinea si a investit intr-un mic atelier unde a inceput sa-si dezvolte
conceptul unui segment de piston. El voia sa-si vanda proiectul Cor-
poratiei Toyota, asa ca a muncit zi si noapte, murdar pana la coate
cu vaselina, dormind in atelierul mecanic, crezand tot timpul ca va
putea obtine rezultatul. A amanetat pana si bijuteriile sotiei pentru
a se mentine in afaceri. Dar cand a terminat in cele din urma seg-
mentele de piston si le-a prezentat celor de la Toyota, i s-a spus ca
acestea nu respectd standardele Toyota. A fost trimis Thapoi la stu-
dii vreme de doi ani, unde a auzit rasul batjocoritor al instructorilor
si al studentilor care ii erau colegi, in timp ce acestia vorbeau des-
pre cat de absurde erau schitele sale.

Dar in loc sa se concentreze pe durerea acestei experiente, el a
decis si continue si se concentreze asupra telului sau. In cele din
urma, dupa alti doi ani, Toyota i-a oferit lui Honda contractul la care
visase. Pasiunea si crezul lui s-au dovedit rentabile pentru ca el
stiuse ce voia, a actionat, a observat ce functiona si a continuat sa-si
schimbe abordarea pana a obtinut ceea ce voia. Apoi, a aparut o
noua problema.

Guvernul japonez se pregdtea de razboi si a refuzat sa-i dea ci-
mentul de care era nevoie pentru a-si construi fabrica. A renuntat el
in acel moment? Nu. S-a concentrat pe cat de nedrept era lucrul
dsta? A insemnat asta ca visul sau a murit? Categoric nu. Din nou, el
a hotarat sa foloseasca experienta si a elaborat o alta strategie. El si
echipa lui au inventat un proces pentru a-si fabrica propriul ciment
si apoi si-au construit fabrica. In timpul rizboiului, aceasta a fost
bombardata de doua ori, fiind distruse portiuni majore ale instala-
tiei de fabricatie. Raspunsul lui Honda? El si-a adunat imediat echi-
pa si acestia au adunat canistrele suplimentare de benzina pe care
le aruncasera soldatii americani. El le-a numit ,cadouri de la Prese-
dintele Truman” deoarece acestea i furnizau materiile prime de
care avea nevoie pentru procesul sau de fabricatie - materiale care
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nu se gaseau la momentul acela in Japonia. In final, dup ce a supra-
vietuit tuturor acestor lucruri, un cutremur i-a demolat fabrica.
Honda a hotarat sa vanda celor de la Toyota pasii de executie a ine-
lului de piston.

[atd un om care a luat In mod clar decizii puternice pentru a
reusi. Facea totul cu pasiune si credinta. A avut o strategie grozava.
A actionat masiv. Si-a schimbat continuu abordarea, dar inca nu
obtinuse rezultatele pentru care isi luase angajamentul. Cu toate
acestea, el a decis sa persevereze.

Dupa razboi, o penurie groaznica de benzina a lovit Japonia si
dl. Honda nu-si putea conduce masina nici macar pentru a face rost
de mancare pentru familia sa. In cele din urm3, din disperare, el a
atasat un motor mic la bicicleta sa. Imediat dupa aceea, vecinii il
intrebau daca le-ar putea face si lor o ,bicicleta motorizata”. Unul
dupa altul, ei au urmat curentul pana cand el a ramas fara motoare.
A hotarat sa construiasca o uzina care sa produca motoare pentru
noua sa inventie, dar din nefericire nu avea capitalul.

La fel ca inainte, el a luat decizia de a gasi o cale cu orice pret!
Solutia sa a fost de a apela la cei 18 000 de proprietari de magazine
de biciclete din Japonia, scriindu-le fiecaruia cate o scrisoare perso-
nala. El le-a spus cum pot juca un rol in revitalizarea Japoniei prin
mobilitatea pe care inventia sa ar putea sa o ofere si i-a convins pe
5000 dintre ei sa-i puna la dispozitie capitalul de care avea nevoie.
Totusi, motocicleta sa era cumparata doar de cei mai impatimiti
fani ai bicicletelor deoarece era prea mare si greoaie. Asa ca el a fa-
cut o ultima ajustare si a creat o versiune mult mai usoara si mai
micad a motocicletei. A botezat-o ,, The Super Cub” si aceasta a deve-
nit un succes ,peste noapte”, aducandu-i premiul Imparatului. Mai
tarziuy, el a Inceput sa-si exporte motocicletele pentru generatia
Baby Boom din Europa si din Statele Unite, continuand in anii sap-
tezeci cu masinile care au devenit atat de populare.

Astazi, corporatia Honda are peste 100 000 de angajati, atat
in Statele Unite, cat si in Japonia si este considerata unul dintre
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cele mai mari imperii producatoare de automobile din Japonia,
depasindu-i pe toti ceilalti la vanzari in Statele Unite, cu exceptia
companiei Toyota. Are succes pentru ca un om a inteles puterea
unei decizii cu un angajament adevarat, pe baza careia actioneaza
continuu, indiferent care sunt conditiile.

GLOBUL DE CRISTAL A CRAPAT...

Urmatoarele fraze sunt notificari adevarate de respingere primite pentru
aceste carti faimoase si cu un succes incredibil.

Animal Farm (Ferma Animalelor), de George Orwell
»Este imposibil sa vinzi povesti cu animale in S.U.A"

The diary of Anne Frank (Jurnalul Annei Frank), de Anne Frank
«Eu am impresia ca fetita nu are o perceptie sau un sentiment special
care sa ridice cartea deasupra nivelului de ,curiozitate”».

Lord of the flies (Impdratul mustelor), de William Golding
,Nu ni se pare ca ai avut succes deplin in elaborarea unei idei realmente
promitatoare.”

Lady Chatterley’s lover (Amantul doamnei Chatterley), de D.H. Lawrence
,Spre binele tau, nu publica aceasta carte.”

Lust for life (Bucuria vietii), de Irving Stone
,Un roman lung si tern despre un artist.”

Honda stia cu siguranta ca, uneori, atunci cand iei o decizie si actionezi,
pe termen scurt poate parea ca nu merge. Pentru a reusi, trebuie
sa ai o focalizare pe termen lung. Majoritatea dificultatilor pe
care le avem in vietile noastre personale - cum ar fi de exemplu
faptul ca facem abuz in mod constant de mancare, bautura sau ti-
gari in exces sau faptul ca ne simtim coplesiti si renuntam la
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visurile noastre - isi au sursa in focalizarea pe termen scurt. Succe-
sul si esecul nu sunt experiente care se petrec peste noapte. Toate
acele mici decizii de pe parcurs sunt cele care 1i fac pe oameni sa
greseascad. Este esecul de a merge pana la capat. Este esecul de a
actiona. Este esecul de a persista. Este esecul In gestionarea starilor
noastre mentale si emotionale. Este esecul de a ne controla focali-
zarea. Dimpotriva, succesul este rezultatul ludrii unor decizii mici:
decizia de a te supune pe tine Insuti unui standard mai inalt, decizia
de a contribui, decizia de a-ti hrani mai degraba mintea decat sa
permiti mediului sa te controleze - aceste decizii mici creeaza ex-
perienta de viata pe care o numim succes. Niciun individ sau orga-
nizatie care a devenit de succes nu a reusit asta cu o focalizare pe
termen scurt.

Pe plan national, majoritatea dificultatilor prin care trecem in
momentul de fata sunt rezultatul faptului ca nu ne-am gandit la
posibilele consecinte ale deciziilor pe care le-am luat. Crizele noas-
tre — scandalul S&L care se traduce prin esecul financiar al unui
grup de 747 de firme de ,economii si imprumut”, dezechilibrul ba-
lantei comerciale, deficitul bugetar, situatia noastra proasta din
educatie, problemele cu drogurile si alcoolul - toate sunt rezultatele
gandirii pe termen scurt. Acesta este Sindromul Niagara la apogeul
sau. In timp ce te deplasezi dus de apa raului, focalizindu-te asupra
urmatoarei pietre care te-ar putea lovi, nu reusesti — sau nu poti -
sa privesti suficient de departe in fata ta pentru a evita caderea.

Ca societate, noi suntem atat de fixati pe gratificare instanta-
nee, incat solutiile noastre pe termen scurt devin frecvent solutii pe
termen lung. Copiii nostri au dificultati In a fi atenti la scoala suficient
de mult pentru a gandi, memora si Invata, iar acest lucru este cau-
zat, in parte, de dependenta lor de gratificarea instantanee ca ur-
mare a expunerii constante la jocuri video, reclame TV si MTV. Ca
natiune, noi avem cel mai mare numar de copii supraponderali din
istorie din cauza preocuparii noastre neobosite pentru solutii facile:
fast food, budinca instant si negresele la microunde.
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In afaceri, de asemenea, genul acesta de focalizare pe termen
scurt poate si fie fatal. Intreaga controversa din jurul dezastrului
Exxon Valdez ar fi putut fi evitata prin luarea unei singure mici
decizii. Exxon si-ar fi putut dota petrolierele cu o carcasa dubla, o
decizie proactiva care ar fi impiedicat deversarile de titei In cazul
unei coliziuni. Dar compania petroliera a ales sa nu o faca, luand in
considerare impactul imediat asupra rezultatelor sale financiare si
mai putin cel pe termen lung. Dupa ciocnire si deversarea care a
rezultat, Exxon are obligatia sa plateasca ametitoarea suma de
1,1 miliarde de dolari drept compensatie partiald pentru pagubele
economice devastatoare pe care le-a provocat, fara a mai mentiona
distrugerea ecologica incomensurabila din Alaska si din zonele din
jur.

Decizia de a-ti lua angajamentul pentru rezultate pe termen
lung, nu pentru solutii pe termen scurt, este una dintre cele mai
importante decizii pe care le vei lua pe parcursul vietii tale. Esecul
de a face asta iti poate aduce nu doar enorme necazuri financiare si
sociale, ci si, In unele cazuri, chiar suprema durere personala.

Un tanar, de care se poate sa fi auzit, a abandonat liceul deoare-
ce a decis ca nu avea sa mai astepte nicio clipa ca sa-si urmeze visul
de a deveni un muzician faimos. Dar visul acesta nu a devenit reali-
tate suficient de repede. De fapt, la varsta de douazeci si doi de ani
el se temea cd luase o decizie gresita si ca muzica sa nu avea sa placa
niciodatd nimanui. El canta in baruri cu pian si nu avea niciun ban,
dormind prin spaldtorii automate deoarece nu mai avea casa. Sin-
gurul lucru care 1l tinuse pe linia de plutire era relatia sa romantica.
Apoi, iubita sa a hotdrat sa se desparta de el si, atunci cand a facut-o,
asta l-a impins in prapastie. El s-a focalizat imediat pe ideea ca nu
avea sa mai gaseasca vreodata o femeie la fel de frumoasa ca ea.
Asta Insemna ca pentru el viata se terminase, asa ca s-a hotarat sa
se sinucida. Din fericire, inainte sa o fac3, si-a reevaluat optiunile si
a decis cainloc de asta sa se interneze intr-un spital de boli nervoa-
se. Timpul petrecut acolo i-a oferit cateva repere noi despre ceea ce
constituiau problemele adevdrate. Mai tarziu, el si-a amintit ca a
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spus: ,,0h, nu voi mai ajunge niciodata atdt de rau.” El declara acum:
»A fost unul dintre cele mai bune lucruri pe care le-am facut vreoda-
ta deoarece nu am mai ajuns niciodatda sa ma compatimesc pe mine
insumi, indiferent de ceea ce s-a intamplat. Orice problema aparuta
de atunci nu este nimic prin comparatie cu lucrurile prin care am
vazut ca trec altii.”” Reinnoindu-si angajamentul si urmarindu-si
visul pe termen lung, el a obtinut In cele din urma tot ce voia. Numele
lui? Billy Joel.

chi vine sa crezi cd omul acesta, pe care il iubesc milioane de fani
si cu care s-a casatorit super-modelul Christie Brinkley, si-a facut
candva griji pentru calitatea muzicii sale sau pentru gasirea unei
femei la fel de frumoasa ca fosta sa iubitda? Cheia pe care sa ti-o
amintesti este ca ceea ce parea sa fie imposibil pe termen scurt s-a
transformat intr-un exemplu fenomenal de succes si fericire pe ter-
men lung. Billy Joel a fost capabil sa iasa singur din depresie di-
rijand cele trei decizii pe care noi le controlam cu totii in fiecare
clipa a vietilor noastre: asupra a ce sa ne focalizam, ce inseamna
lucrurile si ce sa facem in ciuda dificultatilor care pot lasa impresia
ca ne ingradesc. El si-a ridicat standardele, le-a sprijinit cu crezuri
noi si a implementat strategiile pe care stia ca trebuie sa le
implementeze.

Unul dintre crezurile pe care le-am dezvoltat pentru a ma ajuta
in momente extrem de dure este pur si simplu acesta: amanarile
din partea lui Dumnezeu nu sunt respingeri din partea lui
Dumnezeu. Frecvent, ceea ce pare imposibil pe termen scurt devi-
ne foarte posibil pe termen lung, dacd persisti. Pentru a reusi, noi
trebuie sa ne disciplinam pe noi insine sa gandim in mod constant
pe termen lung. Una dintre metaforele pe care le folosesc pentru
a-mi reaminti mie insumi de asta este comparatia dintre suisurile si
coborasurile vietii si schimbarea anotimpurilor. Niciun anotimp nu
dureaza vesnic deoarece intreaga viata este un ciclu de plantare,

* Sheff, David si Victoria, ,Playboy interview: Billy Joel”, Chicago: Playboy, mai
1982.
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recoltare, odihna si reinnoire. larna nu este infinita: chiar daca
astazi intampini dificultati, nu poti renunta niciodata la venirea
primaverii. Pentru unele persoane, iarna inseamna hibernare;
pentru altii, inseamna sa te dai cu bobul si sa schiezi pe partie!
Poti intotdeauna sa astepti rabdator sfarsitul anotimpului, dar de
ce sa nu-l transformi intr-un moment de care sa-ti amintesti?

EXPLOATEAZA PUTEREA DE DECIZIE

Ca recapitulare, permite-mi sa-ti ofer sase chei rapide care sa te
ajute sa exploatezi puterea de decizie, puterea care iti influenteaza
experienta de viata in fiecare clipa pe care o trdiesti:

1. Aminteste-ti adevarata putere de a lua decizii. Este un
instrument pe care il poti utiliza In orice clipa pentru a-ti schimba
intreaga viata. Chiar din clipa in care iei o noua decizie, tu pui in
miscare o noua cauza, un nou efect, o noua directie si o noua desti-
natie pentru viata ta. Incepi si-ti schimbi viata la propriu in clipa in
care iei o decizie noua. Aminteste-ti ca atunci cand incepi sa te simti
coplesit, sau atunci cand simti ca nu ai de ales, sau atunci cand lu-
crurile ti se Intampla, tu poti schimba totul daca pur si simplu te
opresti si decizi sa faci asta. Nu uita, o decizie adevarata este masu-
rata prin faptul ca ai realizat o actiune noud. Daca nu exista nicio
actiune, nu ai decis cu adevarat.

2. Constientizeaza ca cel mai dificil pas, pentru a realiza
orice lucru, este sa iti iei un angajament real - o decizie reala.
Respectarea angajamentului luat de tine este adeseori mult mai
usoara decat decizia 1n sine, asa ca ia-ti deciziile in mod inteligent,
dar ia-le repede. Nu te concentra o vesnicie la intrebarile referitoa-
re la cum sau daca sa o faci. Studiile au demonstrat ca oamenii care
au cel mai mult succes iau decizii rapid deoarece le este limpede
care le sunt propriile valori si ce vor cu adevarat pentru vietile lor.
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Aceleasi studii arata ca ei 1si schimba lent deciziile, atunci cand o
fac. Pe de alta parte, oamenii care dau gres iau decizii mai incet de obi-
cei si se razgandesc rapid, osciland mereu intre altenative. Decide-te
odata!

Intelege ci luarea de decizii este ea insisi un fel de a actiona,
asa ca o definitie buna pentru o decizie ar putea sa fie ,informatie
pe baza careia s-a actionat.” Stii ca ai luat cu adevarat o decizie
atunci cand aceasta devine izvorul unor actiuni. Devine o cauza
pusa in miscare. Adeseori, efectul ludrii unei decizii este de ajutor
in executia realizarii unui tel mai amplu. O regula esentiala pe care
am elaborat-o pentru mine este sa nu parasesti niciodata scena
unei decizii fara a inteprinde mai intai o actiune pentru reali-
zarea acesteia.

3. Ia des decizii. Cu cat iei mai multe decizii, cu atat vei deveni
mai bun In luarea lor. Muschii devin mai puternici prin utilizare,
iar lucrurile stau la fel cu muschii tai pentru luarea deciziilor. Dez-
lantuieste-ti puterea chiar acum luand cateva decizii pe care le-ai
amanat. Nu o sa-ti vina sa crezi energia si entuziasmul pe care
aceasta le va crea in viata ta!

4. Invata din deciziile tale. Nu existi vreun fel de a ocoli asta.
Din cand in cand, vei da gres, indiferent ce faci. Si cand inevitabilul
se produce, in loc sa te Ingropi pe tine Insuti in critici, invata ceva.
Intreabi-te pe tine fnsuti: ,Ce este bine in asta? Ce pot invata din
asta?” Acest ,esec” poate fi un dar incredibil, dar deghizat daca il
folosesti pentru a lua decizii mai bune in viitor. Decat sa te focalizezi
asupra obstacolelor pe termen scurt, alege in schimb sa inveti lectii
care iti vor economisi timpul, banii sau te vor scuti de necazuri si
care iti vor oferi abilitatea de a reusi pe viitor.

5. Ramai angajat fata de deciziile tale, dar ramai flexibil in
abordare. Dupa ce ai decis ce vrei sa fii ca persoanad, de exemplu,
nu ramane blocat la mijloacele de a obtine asta. Obiectivul este tinta
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ta. Prea des, atunci cand decid ce vor pentru vietile lor, oamenii aleg
cea mai buna cale pe care o stiu la momentul respectiv - ei fac o
harta - dar dupa aceea nu raman deschisi la rute alternative. Nu
deveni rigid in abordare. Cultiva arta flexibilitatii.

6. Bucura-te de luarea deciziilor. Trebuie sa stii ca, in orice
moment, una dintre deciziile pe care le iei iti poate schimba cursul
vietii pentru totdeauna: urmatoarea persoana in spatele careia stai
la coada sau langa care stai intr-un avion, urmatorul telefon pe care
il dai sau 1l primesti, urmatorul film pe care il vei vedea sau urma-
toarea carte pe care o citesti sau pagina pe care o intorci poate fi
acel lucru singular care va face zagazurile sa se rupa si va face ca
toate lucrurile pe care le-ai asteptat sa capete sens.

Daca vrei cu adevarat ca viata ta sa fie pasionalg, trebuie sa tra-
iesti cu aceasta atitudine de asteptare. Cu ani in urma am luat ceea
ce parea o decizie marunta, iar aceasta mi-a influentat puternic
viata. Am hotdrat sa tin un seminar in Denver, Colorado. Decizia
aceea m-a facut sa intalnesc o doamna pe nume Becky. Numele ei de
familie este Robbins acum si ea este categoric unul dintre cele mai
grozave daruri din viata mea. In aceeasi cildtorie, am hotirat si
scriu prima mea carte, care a fost publicata acum in unsprezece
limbi in jurul lumii. Cateva zile mai tarziu, m-am hotarat sa tin un
seminar in Texas si dupa ce am muncit timp de o saptamana pentru
a-mi onora programul, organizatorul nu m-a platit pentru eveni-
ment - a fugit din oras. Persoana cu care era logic sa vorbesc era
agentul de relatii cu publicul angajat de acesta, o femeie care avea
necazuri similare. Femeia aceea a devenit agentul meu literar si
m-a ajutat sa-mi public prima carte. Prin urmare, am privilegiul
de a-ti Impartasi aceasta poveste astazi.

Odata, am decis, de asemenea, sa accept un partener de afaceri.
Alegerea de a nu-i investiga reputatia din timp a fost o decizie
proasta din partea mea. Timp de un an, el a delapidat un sfert de
milion de dolari si mi-a indatorat corporatia cu 758 000 de dolari in
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timp ce eu Imi petreceam viata pe drumuri, realizand peste 200 de
seminare. Totusi, din fericire, am invatat din decizia mea proasta si
am luat una mai buni. In ciuda recomandarilor de la toti expertii
din jurul meu, care-mi spuneau ca singurul mod in care puteam
supravietui era acela de a declara falimentul, am decis sa gasesc o
cale de a redresa situatia si am creat unul dintre cele mai mari suc-
cese ale vietii mele. Mi-am dus compania la un nivel complet nou si
ceea ce am Invatat din acea experienta nu doar ca mi-a creat succe-
sul pe termen lung 1n afaceri, ci mi-a furnizat de asemenea multe
dintre distinctiile pentru Conditionarea Neuro-Asociativa si Tehno-
logiile Destiny despre care vei Invata in aceasta carte.

Viata este fie o aventurd indrdzneatad, fie nimic.
- HELEN KELLER

Deci, care este singura si cea mai importanta distinctie pe care sa o
extragem din acest capitol?

Recunoaste ca deciziile tale, si nu circumstantele tale, sunt
cele care iti determini destinul. Inainte s3 invitim tehnologia
pentru schimbarea felului in care gandesti si In care simti in fiecare
zi a vietii tale, vreau sa-ti amintesti ca, atunci cand tragi linie, tot ce
ai citit In aceasta carte este lipsit de valoare... orice alta carte pe care
ai citit-o, sau caseta pe care ai ascultat-o, sau seminar la care ai luat
parte este lipsit de valoare... daca nu decizi sa le folosesti. Amin-
teste-ti ca forta care iti schimba viata este decizia cu angajament
adevarat. Este o putere disponibila pentru tine in orice clipa doar
daca decizi sa o utilizezi.

Dovedeste-ti tie insuti ca ai decis acum. Ia una sau doua decizii
pe care le-ai amanat: o decizie usoara si una care sa fie putin mai
dificila. Arata-ti tie Insuti ce poti sa faci. Chiar acum, opreste-te. la
cel putin o decizie clara pe care ai amanat-o - fa prima actiune in
directia realizarii acesteia - si insista! Facand asta, tu iti vei forma
muschiul acela care iti va livra vointa de a-ti schimba intreaga
viata.
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Amandoi stim ca vor exista dificultati in viitorul tau. Dar asa
cum au Invatat Lech Walesa si est-europenii, daca te-ai decis sa
treci de ziduri, te poti urca pe ele, poti trece prin ele, poti sdpa un
tunel sub ele sau poti gasi o usa. Indiferent cat de mult a rezistat un
zid, niciunul nu are puterea sa reziste fortei sustinute a fiintelor
umane care au decis sa persevereze pana cand acesta se va prabusi.
Spiritul uman este cu adevarat de neinvins. Dar vointa de a invinge,
vointa de a reusi, de a-ti influenta propria viata, de a prelua contro-
lul pot fi exploatate doar atunci cand decizi ce vrei si crezi ca nicio
dificultate, nicio problema si niciun obstacol nu te pot tine departe
de asta. Atunci cand vei decide ca viata ta va fi In cele din urma in-
fluentata de deciziile tale, nu de circumstante, atunci, in clipa aceea,
viata ti se va schimba pentru totdeauna si tu vei avea puterea sa
controlezi...
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FORTA CARE ITI
INFLUENTEAZA VIATA

Oamenii trdiesc in perioade de ratiune sub
suveranitatea umorului si pasiunii.

— SIR THOMAS BROWNE

Ea facea jogging doar de vreo jumadtate de ora cand s-a Intamplat.
Deodata, vreo 12 baieti tineri au inceput sa alerge in directia ei.
Inainte si aiba timp sa inteleagi ce se intampl3, s-au nipustit asupra
ei, au tras-o 1n tufisuri si au Inceput sa o loveasca cu o teava din plumb.
Unul dintre baieti a lovit-o continuu in fata pana cand a inceput sa san-
gereze puternic. Dupa aceea au violat-o si au sodomizat-o si au plecat
crezand ca e moarta.

Sunt sigur ca ai auzit despre aceasta infractiune tragicd, inima-
ginabilg, care s-a petrecut in Central Park cu cativa ani in urma. Eu
eram In New York City In noaptea in care a avut loc. Am fost socat
nu doar de salbaticia atacului, ci chiar mai mult cind am auzit cine
erau atacatorii. Erau copii cu varstele cuprinse intre 14 si 17 ani.
Contrar stereotipurilor, acestia nu era nici saraci si nici nu prove-
neau din familii abuzive. Erau baieti de la scoli private, jucatori in
Little League, copii care luau lectii de tuba. Acesti baieti nu innebu-
nisera din cauza drogurilor si nici nu aveau motivatii rasiale. Ei o
atacasera si ar fi putut sa o omoare pe aceasta femeie de 28 de ani
dintr-un singur motiv: distractia. Aveau pana si un nume pentru
ceea ce Isi propusesera sa faca; numeau asta ,pradare.”
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La doar 400 km distanta de capitala tarii noastre, un avion cu
reactie care transporta pasageri s-a prabusit in timp ce decola de pe
Aeroportul National in timpul unei furtuni orbitoare de zapada. A
lovit Podul Potomac la o ord de varf in trafic. In timp ce traficul se
aglomera pana la blocare, serviciile de salvare au fost trimise ime-
diat la fata locului si podul a devenit un cosmar de haos si panica.
Pompierii si paramedicii au fost coplesiti de distrugere si s-au scu-
fundat in repetate randuri in Potomac pentru a incerca sa salveze
victimele accidentului.

Un om le-a dat colacul de salvare altora in repetate randuri. A sal-
vat multe vieti, dar nu si pe a lui. PAna la momentul in care elicopterul
de salvare a ajuns in cele din urma la el, el se scufundase sub supra-
fata inghetata a apei. Omul acesta si-a dat viata pentru a le salva pe
cele ale unor oameni complet necunoscuti! Ce l-a facut sa puna un
pret atat de mare pe vietile altor oameni — oameni pe care nici ma-
car nu-i cunostea - incat a fost dispus sa-si dea propria viata?

Ce determinad o persoana de ,conditie bunda” sa se comporte
atat de salbatic si fara remuscari in timp ce o alta isi sacrifica pro-
pria viata pentru a salva necunoscuti? Ce da nastere unui erou, unui
ticalos, unui criminal, unui binefacator? Ce stabileste diferenta dintre
actiunile umane? De-a lungul vietii, am cautat cu pasiune raspunsul
la aceste intrebari. Un lucru imi este limpede: fiintele umane nu
sunt creaturi ale hazardului; tot ce facem, facem cu un motiv. Este
posibil sa nu ne dam seama in mod constient de motiv, dar in spate-
le Intregului comportament uman exista fara indoiala o singura
forta motoare. Aceasta forta influenteaza fiecare aspect al vietilor
noastre, de la relatiile si finantele noastre pana la corpurile si creie-
rele noastre. Care este aceasta fortd care te controleaza chiar si in
clipa aceasta si va continua sa o faca pentru tot restul vietii tale?
DUREREA SI PLACEREA! Tot ceea ce facem noi doi facem fie din
nevoia noastrd de a evita durerea, fie din dorinta noastrd de a cdstiga

pldcere.
Foarte des, 1i aud pe oameni vorbind despre schimbarile pe
care vor sa le faca in vietile lor. Dar acestia nu se pot determina pe
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ei insisi sa mearga pana la capat. Se simt frustrati, coplesiti, chiar si
furiosi pe propriile persoane pentru ca stiu ca trebuie sa actioneze,
dar nu se pot convinge pe ei insisi sa o faca. Exista un motiv funda-
mental: ei Incearca continuu sa-si schimbe comportamentul, care
reprezinta efectul, in loc sa se ocupe de cauza din spatele acestuia.

Intelegerea si utilizarea fortelor durerii si placerii iti vor permi-
te, odata pentru totdeauna, sa creezi schimbarile si imbunatatirile
de durata pe care ti le doresti pentru tine insuti si pentru cei de
care esti atasat. Esecul de a intelege aceasta forta te condamna la
un viitor in care sa traiesti reactionand asemenea unui animal sau
unei masini. Poate ca suna ca o simplificare exagerata si totald, dar
gandeste-te la asta. De ce nu faci unele dintre lucrurile pe care stii
ca ar trebui sa le faci?

Pana la urma, ce este procrastinarea? Aceasta apare cand stii ca
ar trebui sa faci ceva, dar Inca nu faci asta. De ce nu? Raspunsul este
simplu: la un nivel oarecare, tu crezi ca actiunea din momentul
acesta ar fi mult mai dureroasa decat simpla amanare. Cu toate
acestea, ai avut vreodata experienta de a amana ceva atat de multa
vreme incat ai simtit brusc presiunea de a face acel lucru pur si
simplu, de a termina cu el? Ce s-a intamplat? Ai schimbat lucrurile
care erau asociate cu placerea si cu durerea. Brusc, faptul de a nu
actiona a devenit mai dureros decat amanarea.

Aceasta este o situatie obisnuita prin care trec multi americani in
jur de 14 aprilie! (datd asociata cu numeroase tragedii pentru Statele
Unite, cum ar fi impuscarea presedintelui Abraham Lincoln)

Un om care suferd inainte sd fie necesar
suferd mai mult decat este necesar.

-SENECA

Ce te impiedica pe tine sa-l1 abordezi pe barbatul sau pe femeia visu-
rilor tale? Ce te impiedica sa incepi acea afacere noua pe care o
planuiesti de ani de zile? De ce tot amani dieta aceea? De ce te
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feresti sa-ti termini teza? De ce nu ai preluat controlul asupra por-
tofoliului tau de investitii financiare? Ce te opreste sa faci orice este
nevoie pentru a-ti transforma viata exact asa cum ti-ai inchipuit-o?

Chiar daca stii ca ai beneficia de pe urma tuturor acestor actiuni
- intrucat asta ti-ar aduce fara indoiald placere - tu nu reusesti sa
actionezi pur si simplu pentru ca in clipa aceea asociezi mai multa
durere actiunii necesare decat pierderii oportunititii. In definitiv,
daca ai aborda persoana respectiva si ea te-ar respinge? Dar daca ai
incerca sa demarezi noua afacere, dar ai esua si ai pierde siguranta
pe care o ai la slujba ta actuala? Dar daca ai incepe o dieta si ai trece
prin nepldcerea de a te infometa singur, doar pentru a te ingrdsa la
loc? Dar daca ai face o investitie si ti-ai pierde banii? Asa ca de ce sa
mai Incerci?

Pentru majoritatea oamenilor, teama de a pierde este mult mai
mare decat dorinta de a castiga. Ce te-ar motiva mai mult: sa impie-
dici pe cineva sa iti fure cei 100 000 de dolari pe care i-ai castigat in
ultimii cinci ani sau posibilitatea de a castiga 100 000 de dolari in
urmatorii cinci ani? Adevarul este ca majoritatea oamenilor depun
mai mult efort pentru a pastra ceea ce au decat pentru a-si asuma
riscurile necesare pentru a obtine ceea ce 1si doresc cu adevarat de
la vietile lor.

Secretul succesului este sd inveti cum sa folosesti durerea
si pldcerea in loc sd fii folosit de durere si pldacere. Daca faci
asta, tu detii controlul asupra vietii tale. Daca nu, viata te
controleaza pe tine.

— ANTHONY ROBBINS

Adeseori, in discutiile despre aceste doua puteri gemene care ne
stapanesc, apare o intrebare interesanta: Cum este posibil ca oame-
nii sa simtd durerea si totusi sa nu reuseasca sa se schimbe? Ei nu
au simtit inca suficienta durere; ei nu au ajuns la ceea ce eu numesc
pragul emotional. Daca te-ai aflat vreodatd intr-o relatie
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distructiva si ai luat in final hotararea sa-ti folosesti puterea perso-
nala, sa actionezi si sa-ti schimbi viata, asta s-a intamplat probabil
pentru ca tu ai atins un nivel al durerii pe care nu mai erai dispus sd-1
accepti. Cu totii am trecut prin acele situatii din viata noastra cand
am spus: ,M-am sdturat — nu se va mai Intampla niciodata - asta
trebuie sa se schimbe acum.” Acesta este momentul magic in care
durerea devine prietena noastra. Aceasta ne indeamna sa intre-
prindem noi actiuni si sa obtinem noi rezultate. Ajungem sa fim
constransi sa actionam cu si mai multa putere dacg, in aceeasi clipa,
incepem sa anticipam cum schimbarea va crea, de asemenea, o
mare cantitate de placere pentru vietile noastre.

Cu siguranta ca acest proces nu se limiteaza la relatii. Poate ca
ai atins pragul in ceea ce priveste conditia ta fizica: ai ajuns sa te
saturi intr-un final pentru ca nu ai incaput intr-un scaun din avion,
pentru ca nu ai Incaput in hainele tale sau pentru ca ai urcat un rand
de sciri, iar asta te-a lisat fird suflu. In cele din urma3, ai zis: ,M-am
saturat!” si ai luat o decizie. Ce a motivat acea decizie? A fost dorinta
de a Indeparta durerea din viata ta si de a restabili placerea: place-
rea mandriei, placerea confortului, placerea stimei de sine, placerea
de a trai viata in felul In care ai proiectat-o.

Desigur, exista numeroase niveluri ale durerii si placerii. De
exempluy, sa Incerci un sentiment al umilintei este o forma destul de
intensa de durere emotionald. Sa Incerci un sentiment de stanje-
neala inseamna tot durere. La fel si plictiseala. Evident, cateva din-
tre acestea au o intensitate mai mica, dar ele continua sa aiba
importanti in ecuatia lurii deciziilor. In acelasi fel, plicerea joaci
si ea un rol 1n acest proces. O mare parte din elanul nostru in viata
vine din faptul ca noi anticipam ca actiunile noastre vor duce la un
viitor mai atractiv, cd munca din ziua de azi va fi meritat din plin
efortul, ca recompensele placerii sunt in apropiere. Dar, de aseme-
nea, exista multe niveluri ale placerii. De exemplu, placerea extazu-
lui, desi majoritatea vor fi de acord ca este intensad, poate fi uneori
eclipsatd de placerea confortului. Asta depinde integral de perspec-
tiva individului.
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De exemplu, sa spunem ca te afli in pauza de pranz si ca treci
pe langa un parc unde este interpretata o simfonie de Beethoven.
Te vei opri sa asculti? Asta depinde, inainte de toate, de semnifica-
tia pe care o asociezi muzicii clasice. Unele persoane ar lasa balta
orice pentru a putea sa asculte acordurile brave ale Simfoniei Eroi-
ca; pentru ei, Beethoven este echivalentul placerii pure. Cu toate
acestea, pentru altii, ascultarea oricarui fel de muzica clasica este la
fel de interesanta ca perspectiva de a urmari vopseaua uscandu-se.
Suportarea muzicii ar echivala cu o doza de durere, asa ca se gra-
besc sa treaca de parc si sa se Intoarca la serviciu. Dar chiar si unii
dintre cei carora le place muzica clasica nu ar hotari sa se opreasca
si sa asculte. Poate ca perceperea neplacerii de a Intarzia la serviciu
depaseste placerea pe care ar obtine-o de pe urma ascultarii piese-
lor familiare. Sau poate ca ei au un crez conform caruia a te opri si a
te delecta cu muzica in mijlocul dupa-amiezii iInseamna sa irosesti
timp pretios, iar neplacerea de a face ceva frivol si nepotrivit este
mai mare decat placerea pe care ar putea sa o aduca muzica. Fiecare
zi din vietile noastre este plina cu aceste feluri de negocieri psihice.
Ne cantarim continuu propriile actiuni propuse si impactul pe care
acestea il vor avea asupra noastra.

CEA MAI IMPORTANTA LECTIE DIN VIATA

Donald Trump si Maica Tereza sunt motivati de aceeasi forta. Te pot
auzi spunand: , Tony, ti-ai pierdut mintile? Ei sunt cat se poate de
diferiti!” Este absolut adevarat ca valorile lor se afla la capetele opu-
se ale spectrului, dar amandoi sunt motivati de durere si placere.
Vietile lor au fost influentate de lucrurile de pe urma carora au fost
invatati ca vor avea parte de placere si de lucrurile despre care au
invatat ca le vor aduce durere. Cea mai importanta lectie pe care o
invatam 1n viata este ceea ce ne provoaca durere si ce ne aduce pla-
cere. Aceasta lectie este diferita pentru fiecare dintre noi si, prin
urmare, asa sunt si comportamentele noastre.
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Ce l-a motivat pe Donald Trump pe parcursul vietii sale? El a
invatat sa obtina placere din detinerea celor mai mari si mai scumpe
iahturi, din cumpdrarea celor mai extravagante cladiri, din incheie-
rea celor mai inteligente afaceri - pe scurt, din acumularea celor
mai mari si mai bune jucarii. Care sunt lucrurile cu care a invatat sa
asocieze durerea? El a dezvaluit In interviuri ca durerea sa suprema
in viata consta in a fi pe locul doi la orice - el echivaleaza asta cu
esecul. De fapt, cea mai mare motivatie a lui pentru a reusi vine din
dorinta nestdpanita de a evita aceasta durere. Aceasta este un
motivator mult mai puternic decat dorinta lui de a obtine placere.
Multi competitori s-au bucurat foarte mult de durerea pe care a
simtit-o Trump In urma pierderii unei parti mari din imperiul sau
economic. In loc si il judeci pe el - sau pe oricine altcineva, inclusiv
pe tine - s-ar putea sa fie mai util sa Intelegi ce 1l motiveaza si sa dai
dovada de putina compasiune pentru suferinta lui evidenta.

Prin contrast, uita-te la Maica Tereza. Iata o femeie careia 1i
pasa atat de mult de oameni, incat atunci cand ii vede pe altii sufe-
rind, sufera la randul ei. Vederea nedreptatii sistemului de caste a
ranit-o. Ea a descoperit ca atunci cand a actionat pentru a-i ajuta,
durerea lor a disparut impreuna cu durerea ei. Pentru Maica Tere-
za, intelesul suprem al vietii poate fi gasit intr-unul dintre cele mai
sdrace sectoare ale Calcuttei, Orasul Bucuriei, care s-a umplut din-
colo de punctul de explozie cu milioane de refugiati infometati si
bolnavi. Pentru ea, placerea ar putea sa insemne mersul prin noroi,
deseuri de canalizare si mizerie pana la genunchi, pentru a ajunge
la o coliba jalnica si a-i ajuta pe bebelusii si copiii dinduntru, cu tru-
pusoarele lor devastate de holera si dizenterie. Ea este puternic
motivatd de sentimentul ca a-i ajuta pe ceilalti sa scape de neferi-
cirea lor o ajuta sa-si atenueze propria durere, ca ajutandu-i pe ei
sa traiasca viata Intr-un mod mai bun - oferindu-le lor placere -
ea va simti placere. Ea a invatat ca a te dedica integral celorlalti
este cel mai mare bine: ii ofera sentimentul ca viata ei are un sens
adevarat.
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Desi pentru cei mai multi dintre noi ar putea parea exagerat sa
alaturam smerenia sublima a Maicii Tereza materialismului lui
Donald Trump, este esential sd ne amintim ca acesti doi indivizi
si-au influentat destinele pe baza lucrurilor pe care le-au asociat
durerii si placerii. Cu siguranta ca circumstantele si mediile lor au
jucat un rol in alegerile pe care le-au facut, dar in cele din urma, ei
au luat hotarari constiente referitoare la lucrurile pentru care sa
se pedepseasca sau sa se recompenseze singuri.

LUCRURILE CU CARE AI ASOCIAT
DUREREA SI CELE CU CARE AI ASOCIAT
PLACEREA ITI INFLUENTEAZA DESTINUL

Una dintre deciziile care a facut o diferenta colosala in calitatea
vietii mele este ca la o varsta timpurie am inceput sa asociez o
placere incredibild invatarii. Mi-am dat seama ca descoperirea de
idei si strategii care m-ar putea ajuta sa influentez comportamen-
tul si emotiile umane mi-ar putea oferi practic tot ceea ce imi do-
ream in viatd. Ma putea scdpa de durere si imi putea oferi placere.
Ideea de a invata sa descopar secretele din spatele actiunilor
noastre ma putea ajuta sa devin mai sanatos, sa ma simt mai bine
fizic, sa am relatii mai profunde cu oamenii pe care 1i iubeam.
Invitarea imi furniza ceva ce puteam dirui, oportunitatea de a
contribui intr-adevar cu ceva de valoare pentru toti cei din jurul
meu. Imi oferea un sentiment de bucurie si de implinire. In acelasi
timp, am descoperit o forma si mai puternica de pldacere, iar aceasta
era obtinuta impartasind intr-o maniera entuziasta ceea ce invata-
sem. Cand am inceput sa vad ca ceea ce puteam impartasi i ajuta pe
oameni sa-si amplifice calitatea vietii, am descoperit nivelul su-
prem al placerii! Si scopul vietii mele a inceput sa evolueze.

Care sunt unele dintre experientele de durere si placere care
ti-au influentat viata? Daca, spre exemplu, ai asociat placerea sau
durerea cu drogurile, lucrul acesta ti-a afectat cu siguranta destinul.
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La fel au facut si emotiile pe care ai invatat sa le asociezi cu tigarile
sau alcoolul, relatiile sau chiar conceptele de a darui si de a avea
incredere.

Daca esti doctor, nu este adevarat ca decizia ta de a urma o ca-
riera medicala cu atat de multi ani In urma a fost motivata de crezul
tdu ca meseria de doctor te-ar face sa te simti bine? Fiecare dintre
doctorii cu care am stat de vorba asociaza o placere considerabila
cu ajutorarea oamenilor: oprirea durerilor, vindecarea bolilor si
salvarea de vieti. Adeseori, mandria de a fi un membru respectat al
societatii era un motivator suplimentar. Muzicienii s-au dedicat artei
lor pentru ca sunt putine lucrurile care le pot oferi acelasi nivel al
pldcerii. lar liderii organizatiilor de top au invatat sa lege pldcerea
de luarea unor decizii puternice care au un potential urias pentru a
cladi ceva unic si pentru a aduce o contributie in vietile oamenilor,
intr-o maniera durabila.

Gandeste-te la asocierile restrictive pentru placere si durere ale
lui John Belushi, Freddie Prinze, Jimi Hendrix, Elvis Presley, Janis
Joplin si Jim Morrison. Asocierile lor pentru droguri ca o evadare, o
solutie provizorie sau un fel de a scapa de durere si de a capata pla-
cere temporarad le-au cauzat prabusirea. Ei au platit pretul suprem
pentru ca nu si-au directionat propriile minti si emotii. Gandeste-te
la exemplul pe care l-au dat milioanelor de fani. Eu nu am invatat
niciodata sa consum droguri sau alcool. Oare pentru ca eram atat
de stralucit? Nu, pentru ca am fost foarte norocos. Unul dintre mo-
tivele pentru care nu am baut niciodata alcool este c3, atunci cand
eram mic, erau cateva persoane in familia mea care se purtau atat
de insuportabil cand se imbatau, incat eu am asociat o durere extre-
ma cu actiunea de a bea alcool. O imagine deosebit de grafica pe
care o am este amintirea mamei celui mai bun prieten al meu. Ea
era extrem de obezd, cantarind aproape 136 de kilograme si consu-
ma alcool In mod regulat. De fiecare data cand o facea, voia sa ma
imbratiseze si 1i curgeau balele pe mine. Chiar si in ziua de azi, mi-
rosul de alcool in respiratia cuiva Imi produce scarba.
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Cu berea a fost totusi alta poveste. Cand aveam in jur de unspre-
zece sau doisprezece ani, eu nu o consideram o bautura alcoolica.
La urma urmei, tatdl meu bea bere si el nu ajungea sa fie atat de
sinsuportabil” sau dezgustator. De fapt, el parea sa fie ceva mai
amuzant dupi ce bea cateva beri. In plus, am asociat plicere cu con-
sumul de berr pentru ca voiam sa fiu exact ca tata. Oare consu-
mul de bere avea sa ma faca sa seman cu adevarat cu tata? Nu,
dar noi cream frecvent asocieri false in sistemul nostru nervos,
adica neuro-asocieri referitoare la ceea ce va crea durere sau pla-
cere in vietile noastre.

Intr-o zi, i-am cerut mamei mele o ,berici”. Ea a inceput sa-mi
spuna ca nu era buna pentru mine. Dar incercarea ei de a ma con-
vinge cand eram deja hotarat, cand observatiile mele facute pe tata
o contraziceau atat de limpede, nu avea sa mearga. Nu credem ceea
ce auzim; mai degrabad, suntem siguri ca perceptiile noastre sunt
corecte - si eu eram sigur in ziua aceea ca bautul berii era pasul
urmator in dezvoltarea mea personali. In cele din urmi, mama si-a
dat seama ca probabil voi pleca pur si simplu sa beau in alta parte
daca nu-mi oferea o experientd pe care nu aveam sa o uit. La un
anumit nivel, ea trebuie sa fi stiut ca trebuia sa schimbe lucrurile pe
care eu le asociam cu berea. Asa ci a zis: ,In reguld, vrei s bei bere
si sd semeni cu tata? Atunci chiar trebuie sa bei bere la fel ca tatal
tau.” Eu am zis: , Bine, ce Inseamna asta?” Ea mi-a raspuns: , Trebuie
sa bei un intreg bax de sase doze.” Eu am zis: ,Nicio problemd.” , Tre-
buie sa il bei chiar aici”, a continuat ea. Cand am luat prima inghiti-
turd, avea un gust oribil, nimic asemanator cu ceea ce anticipasem.
Desigur, nu am recunoscut la momentul acela deoarece, In definitiv,
mandria mea era pusa in joc. Asa ca am mai luat cateva inghitituri.
Dupa ce am terminat o bere, i-am spus: ,Acum chiar sunt satul,
mama.” Ea a zis: ,Nu, poftim Inca una” si a desfacut-o. Dupa a treia
sau a patra dozd, am Inceput sa ma simt rau la stomac. Sunt sigur ca
puteti sa ghiciti ce s-a Intamplat mai departe: am vomitat pe mine si
pe masa din bucatarie. Era dezgustator si la fel a fost si curatarea
mizeriei! Am asociat imediat mirosul de bere cu voma si cu senzatii
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oribile. Nu mai aveam o asociere intelectuald pentru ceea ce insem-
na consumul de bere. Acum aveam o asociere emotionald in siste-
mul meu nervos, o neuro-asociere la nivel instinctiv - una care
avea sa-mi influenteze in mod clar deciziile viitoare. Prin urmare,
nu am mai luat nicio inghititura de bere de atunci!

Pot asocierile noastre pentru durere si placere sa produca un efect
de succesiune in vietile noastre? Desigur. Aceasta neuro-asociere
negativa pentru bere a afectat numeroase decizii din viata mea. A
influentat care erau persoanele cu care imi petreceam timpul la
scoala. A determinat felul in care am invatat sa obtin placere. Nuam
folosit alcoolul: am folosit invatarea; am folosit rasul; am folosit
sportul. Am invatat, de asemenea, ca te simti incredibil cand ajuti
alte persoane, asa ca in scoald eu am devenit tipul la care toti ve-
neau cu problemele lor si rezolvarea problemelor lor 1i facea atat pe
ei, cat si pe mine sa ne simtim bine. Unele lucruri nu s-au schimbat
de-a lungul anilor.

De asemenea, nu am utilizat droguri din cauza unei experiente
similare: cand eram prin clasa a treia sau a patra, departamentul de
politie a venit la mine la scoala si ne-a prezentat filme despre con-
secintele intrarii in lumea drogurilor. Am privit cum oamenii se in-
jectau, lesinau, deveneau dezorientati si sireau pe fereastra. In
copilarie, am asociat drogurile cu tot ce e urat si cu moartea, asa ca
nu le-am incercat niciodata. Norocul meu a fost ca politia m-a ajutat
sa formez neuro-asocieri dureroase pana si pentru simpla idee a
folosirii de droguri. Drept urmare, nici macar nu am luat vreodata
in considerare posibilitatea.

Ce putem sa Invatam din acest lucru? Pur si simplu asta: daca
legam durerea enorma de orice comportament sau tipar emo-
tional, noi vom evita cu orice pret sa ne lasam in voia acestuia.
Noi putem folosi aceasta intelegere pentru a exploata forta
durerii si a placerii pentru a schimba practic orice in vietile
noastre, de la un tipar al procrastinarii pana la utilizarea droguri-
lor. Cum facem asta? De exemplu, sa spunem ca vrei sa-ti tii copiii
departe de droguri. Momentul in care sa-i abordezi este inainte sa
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experimenteze si inainte ca altcineva sa-i invete asocierea falsa con-
form careia drogurile sunt echivalentul placerii.

Eu si sotia mea, Becky, am hotarat ca cea mai puternica modali-
tate de a ne asigura ca copiii nostri nu vor folosi niciodata droguri
este aceea de a-i face sa asocieze o durere enorma cu drogurile. Noi
am stiut ca daca nu 1i invatam ce sunt drogurile in realitate, altcine-
va i-ar putea convinge ca drogurile sunt un fel util de a scapa de
durere.

Pentru aceasta misiune, am apelat la un vechi prieten, Capita-
nul John Rondon de la Armata Salvarii. Ani de zile, I-am sprijinit pe
John in South Bronx si Brooklyn sa-i ajute pe oamenii strazii sa faca
schimbari 1n vietile lor ridicandu-si standardele, schimbandu-si
crezurile limitative si dezvoltand aptitudini pentru viata. Eu si Becky
suntem foarte mandri de oamenii care au utilizat ceea ce i-am inva-
tat noi pentru a parasi strada si pentru a imbunatati calitatea pro-
priilor vieti. Eu mi-am folosit mereu vizitele acolo ca pe un fel de a
da ceva Tnapoi si ca pe ceva care imi aminteste cat de norocos sunt.
Ma face sa raman recunoscator pentru viata pe care am privilegiul
sa o duc. De asemenea, imi ofera perspectiva si imi ofera o viata
echilibrata.

[-am explicat capitanului John obiectivele mele si el a aranjat
sa-mi duca copiii intr-un tur pe care nu-l vor uita niciodata, unul
care sa le ofere o experienta limpede despre efectul drogurilor asu-
pra spiritului uman. A Tnceput cu o vizita la fata locului Intr-o cladi-
re de apartamente dirdpanata si invadati de sobolani. In clipa in
care am intrat induntru, copiii mei au fost atacati de duhoarea po-
delelor imbibate 1n uring, imaginea dependentilor care se injectau
fara sale pese ca sunt priviti, prostituate-copile care abordau treca-
tori si zgomotele copiilor neglijati care plangeau. Devastarea men-
tald, emotionala si fizica este lucrul pe care copiii mei au invatat sa-1
asocieze drogurilor. Asta se Intdmpla cu patru ani si jumatate in
urma. Desi ei au fost expusi drogurilor de multe ori de atunci, nu
le-au atins niciodata. Aceste neuro-asocieri puternice le-au influen-
tat in mod semnificativ destinele.
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Dacd te supard vreun lucru exterior, durerea nu se
datoreaza cauzei in sine, ci propriei tale evaludri a acesteia;
iar pe aceasta ai puterea de a o anula in orice clipa.

— MARCUS AURELIUS

Noi suntem singurele fiinte de pe planeta care duc vieti interioare
atat de bogate, Incat nu evenimentele sunt cele care conteaza cel
mai mult pentru noi, ci mai degraba felul in care interpretam acele
evenimente este cel care va determina modul in care gandim des-
pre noi insine si felul in care vom actiona in viitor. Unul dintre lu-
crurile care ne face sa fim atat de speciali este capacitatea noastra
minunata de a adapta, de a transforma, de a manipula obiecte sau
idei pentru a produce ceva mai placut sau mai util. Si cel mai impor-
tant dintre talentele noastre adaptative este capacitatea de a lua
experienta bruta a vietilor noastre, de a o pune in relatie cu alte
experiente si de a crea din ele o tapiserie caleidoscopica de sensuri
care este diferita de a oricui altcuiva din lume. Doar fiintele umane
pot, spre exemplu, sa-si schimbe asocierile astfel incat durerea fizi-
ca sa aiba ca rezultat placerea sau invers.

Aminteste-ti de un grevist al foamei Inchis In temnita. Postind
pentru o cauza, el supravietuieste treizeci de zile fara mancare. Du-
rerea fizica pe care o incearca este considerabild, dar este recom-
pensat de placerea si validarea de a atrage atentia lumii asupra
cauzei sale. La un nivel mai personal, cotidian, indivizii care respec-
ta regimuri fizice intense cu scopul de a-si sculpta corpurile au
invatat sa asocieze sentimente nemaipomenite de placere cu ,dure-
rea” efortului fizic. Ei au transformat disconfortul disciplinei in sa-
tisfactia dezvoltarii personale. Acesta este motivul pentru care
comportamentul lor este constant, asa cum sunt si rezultatele lor!

Asadar, prin puterea vointei noastre, noi putem pune in balanta
ceva precum durerea fizica a infometarii contra durerii psihice de a
ne abandona idealurile. Noi putem crea un inteles mai inalt, putem
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iesi din ,cutia skinneriana” si putem prelua controlul.” Asadar,
daca nu reusim sa ne directionam propriile asocieri pentru
durere si placere, noi nu traim mai bine decat animalele sau
masinile, reactionand continuu la mediul nostru, dand voie urma-
torului lucru care apare, indiferent care este acesta, sa determine
directia si calitatea vietilor noastre. Ne-am intors inapoi in cutie.
Este ca si cum am fi un computer public, cu un acces facil pentru o
multime de programatori amatori!

Comportamentele noastre, atat cele constiente, cat si cele in-
constiente, au fost masluite de durerea si placerea venite din foar-
te multe surse: anturajul din copilarie, mamele si tatii, invatatorii,
antrenorii, eroii din filme si de la televiziune, iar lista continua.
Este posibil sa stii sau sa nu stii cand s-au produs cu exactitate
programarea si conditionarea. Este posibil sa fi fost un lucru spus
de cineva, o intdmplare de la scoald, un eveniment sportiv cu pre-
mii, un moment stanjenitor, doar note de 10 in carnetul tau de
note - sau poate note care te lasau corigent. Toate acestea au con-
tribuit la cine esti tu astazi. Nu pot sublinia suficient de mult fap-
tul ca lucrurile pe care le asociezi durerii si placerii iti vor
influenta destinul.

In timp ce iti analizezi propria viat3, iti poti aminti experientele
care ti-au format neuro-asocierile si in felul acesta au pus in misca-
re lantul de cauze si efecte care te-a adus acolo unde te afli astazi?
Ce intelesuri atasezi tu lucrurilor? Daca esti necadsatorit, tu privesti
casdtoria meditativ, ca pe o aventura fericita cu perechea vietii tale
sau te temi de ea ca de un lant greu? In timp ce vei lua cina in seara
aceasta, vei consuma hrana pur si simplu ca ocazie de a-ti realimen-
ta corpul sau o vei devora ca pe unica ta sursa de placere?

* B.F. Skinner este un faimos pionier al stiintelor comportamentale, are o re-
putatie proasta pentru cutia de marimea unui patut de copil in care si-a in-
chis fiica In primele unsprezece luni ale vietii sale. El a facut asta in numele
comoditatii si stiintei, alimentandu-si teoriile referitoare la comportamentele
stimul-raspuns.
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Bdrbatii, cat si femeile, sunt mult mai des condusi
de inimile decat de judecitile lor.

— LoRD CHESTERFIELD

Desi ne-ar placea sa negam asta, adevarul este ca ceea ce ne moti-
veaza comportamentul este reactia instinctiva la durere si
placere, nu calculul intelectual. Intelectual, noi putem crede ca a
consuma ciocolatd nu este bine pentru noi, dar tot vom intinde
mana dupa ea. De ce? Pentru ca nu suntem motivati chiar atat de
mult de ceea ce stim la nivel intelectual, ci mai degraba de lucrurile
pe care am invatat sa le asociem cu durerea si placerea in sistemele
noastre nervoase. Neuro-asocierile noastre — asocierile pe care
le-am creat in sistemele noastre nervoase - sunt cele care stabilesc
ceea ce vom face. Desi ne-ar pldcea sd credem cd intelectul nostru
este cel care ne motiveazd cu adevdrat, in majoritatea cazurilor emo-
tiile noastre, adicd senzatiile pe care le asociem cu gdndurile noastre,
sunt ceea ce ne motiveazd intr-adevdr.

De multe ori, noi incercam sa ignoram sistemul. Pentru un
timp, urmam o dietd; intr-un final, ne-am Impins pe noi insine din-
colo de limita pentru ca simtim atat de multa durere. Vom fi rezol-
vat problema pentru moment - dar daca nu am eliminat cauza
problemei, aceasta va reveni. in cele din urm3, daci vrem ca o
schimbare sa dureze, noi trebuie sa asociem durerea cu vechiul
nostru comportament si placerea cu noul nostru comportament si
sa conditiondm asta pana devine o constanta. Nu uita, noi vom de-
pune mai mult efort pentru a evita durerea decat pentru a obtine
plicere. Inceperea unei diete si ignorarea propriei dureri pe termen
scurt prin simpla putere a vointei nu dureaza niciodatd, pur si sim-
plu pentru ca noi inca asociem durerea cu renuntarea la alimentele
care Ingrasa. Daca vrem ca aceasta schimbare sa fie pe termen lung,
trebuie ca noi sa asociem consumarea acelor mancaruri cu durerea,
astfel incat nici macar sa nu ni le mai dorim si sa asociem placerea
cu consumul mai multor mancaruri care ne hrdnesc. Oamenii care
sunt sanatosi si in forma cred ca nimic nu are un gust mai bun decat
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felul in care te simti cand esti suplu! Si ei iubesc mancarurile care fi
hranesc. De fapt, ei asociaza frecvent placerea cu datul la o parte al
farfuriei In care inca se mai afla mancare. Pentru ei, acesta este un
simbol al faptului ca isi controleaza viata.

Adevarul este ca putem invata sa ne conditionam mintile,
corpurile si emotiile pentru a asocia durerea si placerea cu
orice lucru ales de noi. Schimband lucrurile carora le asociem
durerea si placerea, ne vom schimba imediat comportamente-
le. in cazul fumatului, de exemplu, tot ceea ce ai de facut este sa
asociezi sufiecienta durere fumatului si suficienta placere renunta-
rii. Tu ai abilitatea de a face asta chiar acum, dar este posibil ca tu sa
nu-ti-o exersezi deoarece ti-ai Invatat corpul sa lege fumatul de
placere sau te temi ca ar fi prea dureros daca te-ai opri. Cu toate
acestea, daca Intalnesti pe cineva care s-a lasat, vei descoperi ca
acest comportament s-a schimbat intr-o zi: ziua in care au schimbat
ceea ce insemna fumatul pentru ei.

DACA TU NU AI UN PLAN PENTRU
VIATA TA, ALTCINEVA ARE

Misiunea Madison Avenue este de a influenta lucrurile pe care noi
le asociem durerii si placerii. Persoanele care se ocupa de publicita-
te inteleg limpede ca ceea ce ne insufleteste pe noi nu este intelectul
nostru, cat senzatiile pe care noi le asociem produselor lor. Prin
urmare, ei au devenit experti invatand cum sa utilizeze muzica exal-
tantd sau pe cea relaxantd, reprezentari rapide sau elegante, culori
stralucitoare sau sterse si o multime de alte elemente care sa ne
puna in anumite stari emotionale; apoi, cand emotiile noastre sunt
la apogeu, cand senzatiile au cea mai mare intensitate, ei proiectea-
zd o imagine a produsului lor in mod continuu pana cand o asociem
acelor sentimente dezirabile.

Pepsi a utilizat in mod genial aceasta strategie decupand o cota
mai mare din piata bauturilor racoritoare de la competitorul sau
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major, Coca-Cola. Pepsi a remarcat succesul fenomenal al lui Michael
Jackson, un tanar care isi petrecuse intreaga viata invatand cum sa
intensifice emotiile oamenilor prin felul in care 1si folosea vocea,
trupul, fata si gesturile. Michael canta si dansa intr-un fel care sti-
mula un numar enorm de oameni sa se simta incredibil de bine -
intr-atat de bine, Incat acestia cumparau frecvent unul dintre
albumele sale pentru a recrea sentimentele. Pepsi s-a intrebat: cum
putem noi sa transferam acele senzatii produsului nostru? Rationa-
mentul lor era ca daca oamenii asociau Pepsi cu aceleasi senzatii
placute pe care le asociau cu Michael Jackson, acestia aveau sa cum-
pere Pepsi asa cum ii cumparau albumele. Procesul de a ancora
sentimente noi pentru un produs sau o idee reprezinta transferarea
integrala necesara pentru conditionarea elementard, lucru despre
care vei invata mai multe in Capitolul 6, In timp ce vom studia stiinta
Conditionarii Neuro-Asociative. Dar, pentru moment, gandeste-te la
asta: oricand ne gasim intr-o stare emotionala intensd, cand
incercam senzatii puternice de durere sau placere, orice lucru
unic care se iveste in mod constant va fi cuplat neurologic. Asa-
dar, in viitor, ori de cate ori lucrul acela unic se Intampla din nou,
starea emotionala va reveni.

Probabil ca ai auzit de Ivan Pavlov, un om de stiinta rus care, la
sfarsitul secolului nouasprezece, a efectuat experimente despre
raspunsul conditionat. Cel mai faimos experiment al sau a fost unul
in care el suna dintr-un clopotel in timp ce 1i dddea mancare unui
caine, stimuland in felul acesta cainele sa saliveze si cupland senza-
tiile cainelui la sunetul clopotelului. Dupa ce a repetat conditiona-
rea de suficient de multe ori, Pavlov a descoperit ca doar sunand
din clopotel il facea pe caine sa saliveze — chiar si atunci cand nui se
mai oferea mancare.

Ce are Pavlov de a face cu Pepsi? In primul rand, Pepsi l-a folosit
pe Michael Jackson pentru a ne aduce pe noi intr-o stare emotionala
de varf. Apoi, exact In clipa aceea, ei au bagat produsul. Repetarea
continua a acestui lucru a creat o legatura emotionalad pentru mili-
oane dintre fanii lui Jackson. Adevarul este ca Michael Jackson nici
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macar nu bea Pepsi! Si nici macar nu tine in mana o cutie goala de
Pepsi in fata camerei! Te-ai putea intreba: ,Compania asta nu este
nebuna? Ei au angajat un tip care sa ii reprezinte pentru 15 milioa-
ne de dolari si acesta nici madcar nu tine in mana produsul lor si le
spune tuturor ca nu va face asta! Ce fel de purtator de cuvant mai e
si dsta? Ce idee nebuneasca!” De fapt, a fost o idee stralucita. Vanza-
rile au explodat - au fost atat de mari, incat dupa aceea L.A. Gear
l-au angajat pe Michael sa reprezinte produsul lor pentru 20 de
milioane de dolari. Si in ziua de azi, pentru ca este capabil sa schim-
be felul In care oamenii simt, adica este ceea ce eu numesc un ,in-
ductor de stari”, el si Sony/CBS tocmai au semnat un contract de
inregistrari care se pare ca valoreaza peste 1 miliard de dolari.
Abilitatea lui de a schimba starile emotionale ale oamenilor il face
de nepretuit.

Ceea ce trebuie sa realizam este ca toate acestea se bazeaza pe
asocierea senzatiilor placute cu comportamente specifice. Ideea ar
fi ca daca folosim produsul, ne vom trai fanteziile. Cei din domeniul
publicitar ne-au invatat pe toti ca daca conduci un BMW, atunci esti
o0 persoana extraordinard, cu gusturi exceptionale. Daca conduci un
Hyundai, esti inteligent si cumpatat. Daca conduci un Pontiac, vei
avea parte de distractie. Daca vei conduce o Toyota, vei avea parte
de un sentiment deosebit! Esti invatat ca daca folosesti apa de colo-
nie Obsession, vei fi absorbit in spasmele unei orgii androgine.
Daca bei Pepsi, vei putea sa improvizezi alaturi de M.C. Hammer ca
epitoma a hip-ului. Daca vrei sa fii o mama buna, iti hranesti copiii
cu placintele de fructe si briosele Hostess si cu Twinkies.

Oamenii din publicitate au observat ca daca este generata sufi-
cientd placere, consumatorii sunt frecvent dispusi sa ignore teama
de durere. Este un dicton din publicitate ca ,sexul vinde” si nu exis-
ta vreun dubiu ca asocierile placute create in scris sau la TV utili-
zand sexul isi fac treaba. Arunca o privire la trendul din vanzarea
blugilor. Oricum, ce sunt blugii? Inainte erau pantaloni de lucru:
functionali, urati. Cum sunt vanduti in ziua de azi? Ei au devenit
simbolul international a tot ceea ce este sexy, la moda si tineresc. Ai
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vazut vreodati o reclami pentru blugii Levi’s 5017 Imi poti explica
vreuna? Ele nu au niciun sens, nu-i asa? Sunt complet derutante.
Dar la final, ai sigur impresia ca undeva in apropiere cineva a facut
sex. Oare tipul acesta de strategie chiar vinde blugi? Absolut! Levi
este producatorul numarul unu de blugi din America zilelor
noastre.

Puterea conditionarii de a ne modela asocierile este limitata la
produse cum ar fi bauturile carbogazoase, automobilele si blugii?
Bineinteles ca nu. Sa luam micuta si umila stafida, de exemplu. Stii
ca in 1986 Comitetul Consultativ al Stafidei din California astepta o
recoltd uriasa si totusi Incepuse sa se panicheze? De la an la an, ei isi
vazusera vanzarile scazand cu 1 procent anual. Din disperare, au
apelat la agentia lor de publicitate si au intrebat ce ar putea sa faca.
Solutia a fost simpla: ei trebuiau sa schimbe sentimentele oamenilor
fata de stafide. Pentru cei mai multi oameni, stafidele erau conside-
rate timide, singuratice si plictisitoare, dupa spusele lui Robert
Phinney, fostul director al comitetului stafidei.” Misiunea era limpe-
de: sa pompeze o dozd sanatoasa de atractie emotionala in fructul
zbarcit. Sa asocieze senzatii pe care oamenii le doresc. ,Zbarcit” si
»uscat” nu sunt senzatiile pe care majoritatea oamenilor le asociaza
cu o senzatie de stare de bine in viata lor. Producatorii de stafide au
continuat sa se gandeasca:, Ce putem asocia cu stafidele pentru a-i
face pe oameni sa vrea cu adevarat sa le cumpere?”

La vremea aceea, un vechi hit al casei de discuri Motown avea
parte de o renastere nationala: “I Heard It Through the Grapevine™”
Producatorii de stafide si-au spus: ,Ce-ar fi daca am putea sa luam
aceste senzatii care 1i fac pe atat de multi oameni sa se simta bine si
sa le asociem cu stafide ca sa le facem sa para la moda?” Ei au anga-
jat un animator de desene animate cu numele de Will Vinton care,

mai apoi, a creat in jur de treizeci de figurine din argila in forma de

* Hillkirk, John, and Garyjacobson, Grit, Guts and Genius, Boston: Houghton
Mifflin Company, ©1990.

** Am auzit zvonindu-se, in traducere mot a mot ,am auzit prin vita de vie”
(n.red.)
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stafida, fiecare cu o personalitate distincta, ca sa danseze pe melo-
dia Motown. In acel moment, au luat nastere Stafidele California.
Prima lor campanie publicitara a facut imediat senzatie si a asociat
cu succes senzatiile pe care producatorii de stafide sperau ca le vor
asocia. In timp ce oamenii priveau micile stafide in pas cu moda
dansand, au asociat sentimente puternice de amuzament, umor si
placere fructului care era candva plictisitor. Stafida fusese reinven-
tatd, devenind la moda in California si mesajul nespus al fiecarei
reclame era ca daca le mananci, atunci vei fi si tu la moda. Urmarea?
Industria stafidelor a fost salvata de la prabusirea devastatoare a
vanzarilor, ajungand la un factor anual de crestere de 20%. Cultiva-
torii de stafide reusisera sa schimbe asocierile oamenilor: in loc sa
asocieze fructul cu plictiseala, consumatorii invatasera sa asocieze
senzatii de Incantare si amuzament!

Desigur, utilizarea publicitatii ca forma de conditionare nu se
limiteaza la produse fizice. Din fericire sau din nefericire, noi ve-
dem in mod constant cum televizorul si radioul sunt utilizate ca
instrumente pentru a schimba lucrurile pe care le asociem candida-
tilor din procesul politic. Nimeni nu stie asta mai bine decat marele
analist politic si formator de opinie Roger Ailes, care a fost respon-
sabil de elemente-cheie din campania incununata de succes a lui
Ronald Reagan din 1984 contra lui Walter Mondale si care in 1988
a administrat campania Incununata de succes a lui George Bush
contra lui Michael Dukakis. Ailes a elaborat o strategie care sa
transmitd trei mesaje negative specifice despre Dukakis - ca era
moale in materie de aparare, mediu si criminalitate - si sa-i faca pe
oameni sa asocieze senzatii dureroase cu acesta. Una dintre recla-
me il infatisa pe Dukakis ca pe un ,copil care se joaca de-a razboiul”
intr-un tanc; o alta parea sa il invinovateasca de poluarea din Portul
Hudson. Cea mai cunoscuta dintre reclame prezenta criminali eli-
berati din inchisorile din Massachusetts printr-o usa turnanta si
profita de vasta publicitate negativa generata in interiorul tarii de
Jincidentul Willie Horton.” Ucigasul condamnat Willie Horton, eli-
berat din Inchisoare ca parte a unui program controversat al
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biletelor de voie din statul natal al lui Dukakis, nu s-a mai intors si
zece luni mai tarziu a fost arestat pentru terorizarea unui cuplu de
tineri, violand-o pe femeie si agresandu-l pe barbat.

Multi oameni nu au fost de acord cu tendinta negativa a acestor
reclame. Personal, mie mi s-au parut foarte manipulatoare. Dar este
greu sa combati nivelul lor de succes, pornind de la faptul ca oame-
nii depun mai mult efort pentru a evita durerea decat pentru a ob-
tine placere. Multor oameni nu le-a placut felul in care campania a
fost dusa - si George Bush a fost unul dintre oamenii acestia — dar
era dificil sa argumentezi contra realitatii ca durerea era un motiva-
tor foarte puternic in influentarea comportamentului oamenilor.
Asa cum spune Ailes: ,Reclamele negative ajung la tinta mai repede.
Oamenii au tendinta sa acorde mai multa atentie acestor tipuri de
reclame. Oamenii ar putea sa Incetineasca sau ar putea sa nu inceti-
neasca pentru a privi o frumoasa scena idilica pe marginea auto-

n*

strazii. Dar toatd lumea se uita la un accident auto.” Eficacitatea
strategiei lui Ailes nu poate fi pusa la Indoiala. Bush a castigat cu o
majoritate clara votul popular si I-a zdrobit complet pe Dukakis in-
tr-una dintre cele mai rasunatoare victorii din istoria colegiilor

electorale.

Forta care influenteaza opiniile lumii si obiceiurile de cumpara-
re ale consumatorului este, de asemenea, aceeasi cu forta care in-
fluenteaza toate actiunile noastre. De noi doi depinde sa preluam
controlul asupra acestei forte si sa alegem propriile actiuni consti-
ent, pentru cd, daca nu ne dirijam propriile ganduri, vom ajunge
sub influenta celor care ne vor conditiona pentru a ne comporta in
felul dorit de ei. Uneori, aceste actiuni sunt ceea ce am fi ales ori-
cum la randul nostru; Insa alteori nu. Oamenii din publicitate inte-
leg cum sa schimbe lucrurile pe care le atasam durerii si placerii
prin modificarea senzatiilor pe care le asociem produselor lor. Daca
vrem sa preludm controlul asupra vietilor noastre, noi trebuie sa
invatam sa ,facem reclama” in propriile noastre minti — si putem sa

* Hillkirk, Grit, Guts and Genius.
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facem asta intr-o clipa. Cum? Pur si simplu asociind durerea cu
comportamentele pe care vrem sa le curmam la un nivel atat
de inalt de intensitate emotionala, incat nici macar nu vom mai
lua in considerare acele comportamente dupa aceea. Nu exista
lucruri pe care nu le-ai face absolut niciodata? Gandeste-te la sen-
zatiile pe care le asociezi acestora. Daca asociezi aceleasi sentimen-
te si senzatii comportamentelor pe care vrei sd le eviti, nu le vei mai
face niciodata nici pe acestea. Dupa aceea, pur si simplu asociaza
placerea noului comportament pe care ti-l doresti. Prin repeti-
tie si intensitate emotionald, poti conditiona aceste comportamen-
te Tn interiorul tau pana cand ele devin automate.

Asadar, care este primul pas pentru crearea unei schimbari?
Primul pas este pur si simplu sd devii constient de puterea pe care
durerea si placerea o exercita asupra fiecarei decizii si, prin urmare,
asupra fiecarei actiuni pe care o intreprindem. Arta de a fi constient
constd in a intelege ca aceste legdturi — intre idei, cuvinte, imagini,
sunete si senzatii de durere sau placere - se deruleaza constant.

Inteleg cd pldcerile trebuie evitate dacd au drept
consecintd dureri si mai mari si cd trebuie sd ravnim
la dureri care vor culmina cu pldceri mai mari.

— MICHEL DE MONTAIGNE

Problema este ca cei mai multi dintre noi ne intemeiem deciziile
despre ceea ce avem de facut pe acel lucru care va genera placere
sau durere pe termen scurt in loc de termen lung. Totusi, pentru a
reusi, majoritatea lucrurilor pe care le apreciem ne cer sa fim capa-
bili sa trecem prin zidul durerii pe termen scurt pentru a obtine
placere pe termen lung. Tu trebuie sa ignori momentele trecatoare
de teroare si tentatie si sa te concentrezi pe ceea ce este cel mai
important pe termen lung: valorile si standardele tale personale.
Aminteste-ti, de asemenea, ca ceea ce ne motiveaza nu este dure-
rea propriu-zisa, ci teama noastra ca ceva ne va conduce spre
durere. Si cea care ne motiveaza nu este placerea propriu-zisa,
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ci crezul nostru - sentimentul nostru de certitudine — ca, intr-un
fel, executarea unei anumite actiuni va conduce spre placere.
Noi nu suntem motivati de realitate, ci de perceptia noastrd asupra
realitatii.

Majoritatea oamenilor se concentreaza pe modul de a evita
durerea si a castiga placerea pe termen scurt si astfel 1si provoaca
durere pe termen lung. Sa analizam un exemplu. Sa spunem ca cine-
va vrea sa dea jos cateva kilograme. (Stiu ca asta nu ti s-a intamplat
niciodata tie, dar hai sa ne imaginam oricum!) Pe de o parte, aceasta
persoana dispune de o multime de motive excelente pentru a slabi:
ea s-ar simti mai sanatoasa si mai energica; hainele i-ar sta mai
bine; s-ar simti mai Increzatoare in preajma membrilor sexului
opus. Dar, pe de alta parte, exista tot atat de multe motive pentru a
evita sa slabeasca: ar trebui sa Inceapa o dietd; s-ar simti tot timpul
infometatd; ar trebui sa isi respinga impulsul de a manca mancaruri
care ingrasa; si in afara de asta, de ce sa nu astepti pana dupd
sarbatori?

Avand motivele echilibrate in felul acesta, multi oameni ar incli-
na balanta in favoarea tiparului de a amana - placerea potentiala a
unui corp mai zvelt fiind eclipsata de durerea pe termen scurt a
privatiunii alimentare. Pe termen scurt, noi evitam durerea de a
simti un spasm de foame si in locul acesteia ne oferim noua insine
acea farama de placere imediata rasfatdndu-ne cu cateva chipsuri
de cartofi, dar asta nu dureaza. Pe termen lung ne simtim din ce In
ce mai prost in legatura cu noi insine, fara a mai mentiona faptul ca
asta ne face sanatatea sa se deterioreze.

Aminteste-ti, orice lucru de valoare pe care ti-l doresti presu-
pune ca tu sa invingi o anumita durere pe termen scurt cu scopul de
a obtine placere pe termen lung. Daca iti doresti un corp grozav,
trebuie sa sculptezi acel corp, lucru care presupune sa invingi dure-
rea pe termen scurt. Dupa ce le-ai facut de suficiente ori, antrena-
mentele fizice devin placute. Respectarea unei diete functioneaza in
acelasi fel. Orice tip de disciplind presupune invingerea durerii:
disciplina in afaceri, relatii, Incredere personala, fitness si finante.
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Cum Invingi disconfortul si creezi elanul pentru a-ti realiza
intr-adevir obiectivele? Incepe prin a lua decizia de a-1 invinge. Noi
putem decide intotdeauna sa trecem peste durerea clipei si este
chiar mai bine sa continuam prin a ne conditiona pe noi insine, lu-
cru pe care il vom trata in detaliu In Capitolul 6.

Un exemplu excelent al felului in care aceasta focalizare pe ter-
men scurt ne poate face pe toti sa ne prabusim (ca in Niagara) este
ilustrat de actuala criza a economiilor-si-creditelor (criza savings
and loanings/S&L) - probabil singura si cea mai mare greseala fi-
nanciara comisa vreodata in istoria guvernului nostru. Estimarile
aratd ca asta i-ar putea costa pe contribuabili peste 500 de miliarde
de dolari, dar majoritatea americanilor nu au habar ce a cauzat-o.”
Aceasta problema va deveni cu sigurantd una o sursa de neplaceri
- cel putin neplaceri economice — pentru fiecare barbat, femeie si
copil din aceasta tard, probabil si pentru generatiile viitoare. Intr-o
conversatie pe care am avut-o cu L. William Seidman, presedinte al
Resolution Trust Corporation si al Federal Deposit Insurance Cor-
poration, acesta mi-a spus: ,Noi suntem singura natiune suficient
de bogata pentru a supravietui unei greseli atat de mari.” Ce a creat
acest haos financiar? Este un exemplu clasic de a incerca sa elimini
durerea prin rezolvarea unei probleme in timp ce alimentezi
cauza.

Totul a inceput cu dificultati in materie de economii si credite
care au aparut la finalul anilor saptezeci si inceputul anilor optzeci.
Bancile si institutiile S&L si-au cladit afacerile in principal pe piata
corporatista si cea de consum. Pentru ca o banca sa aiba profit, ea
trebuie sa acorde credite, iar acele credite trebuie sa fie facute la o
ratd a dobanzii care si fie peste ceea ce pliteste deponentilor. In
primele etape ale problemei, bancile s-au confruntat cu dificultati
pe cateva fronturi. In primul rand, ele au fost lovite puternic atunci
cand corporatiile au intrat in ceea ce anterior fusese domeniul

* Dacd doresti sa intelegi mai bine cauzele crizei S&L, iti recomand cu draga
inima cartea prietenului meu Paul Pilzer, Other People’s Money (Banii altora).
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exclusiv al bancilor: creditarea. Companiile mari au descoperit ca
daca se Imprumutau una pe cealalta, ele faiceau economii semnifi-
cative cu dobanzile, dezvoltand ceea ce este cunoscut acum ca ,pia-
ta titlurilor de credit.” Aceasta s-a dovedit un succes atat de mare,
incat practic a distrus centrele de profit ale multor banci.

In acest timp, existau noi evolutii si pe frontul consumatorului
american. In mod traditional, consumatorii nu ardeau de nerabdare
sa intalneasca un ofiter de credite de la o banca, solicitand cu sfiala
un Imprumut pentru a cumpdra o masina sau o instalatie mare.
Cred ca putem spune fara a exagera ca aceasta era o experienta du-
reroasa pentru cei mai multi, pe masura ce se supuneau unei verifi-
cari financiare. De obicei, ei nu se simteau ca un ,client valoros” in
multe banci. Companiile de automobile au fost suficient de inteli-
gente pentru a recunoaste asta si au inceput sa le ofere credite cli-
entilor lor, creand o noua sursa de profit pentru ele insele. Ele au
vazut ca puteau sa castige la fel de multi bani din finantare pe cat
castigau de pe urma masinii pe care o vindeau si puteau oferi clien-
tului un mare convenient si rate mai mici ale dobanzii. Desigur, ati-
tudinea lor a fost foarte diferita de cea a bancherilor - aveau un
interes legitim de a se asigura ci clientul isi obtine creditul. In cu-
rand, clientii au ajuns sa prefere finantarea interna in locul metodei
traditionale, apreciind caracterul convenabil, flexibilitatea si taxele
mici pentru finantare. Totul era realizat Intr-un singur loc de o per-
soana curtenitoare care isi dorea afacerea. Prin urmare, General
Motors Acceptance Corporation (GMAC) a devenit rapid una dintre
cele mai mari companii de finantare pentru automobile din tara.

Unul din ultimele bastioane pentru creditele bancare a fost piata
bunurilor imobiliare, dar rata dobanzii si inflatia au crescut intr-un
singur an pana la 18 %. Prin urmare, nimeni nu-si putea permite
platile lunare pe care le presupunea achitarea datoriilor la aceasta
ratd a dobanzii. Dupa cum iti poti imagina, creditele imobiliare au
disparut de pe harta.

Pana la momentul acesta, bancile 1si pierdusera masiv clientii
corporatisti, isi pierdusera piata pentru o buna parte din creditele
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lor pentru masini si incepusera sa piarda de asemenea si creditele
pentru locuinte. Lovitura finala pentru banci a fost ca deponentii,
reactionand la inflatie, aveau nevoie de o rata a profitului mai mare,
in timp ce bancile inca administrau imprumuturi care aveau sa le
aduca rate ale dobanzii semnificativ mai mici. Bancile pierdeau
bani in fiecare zi; ele au vazut ca in joc le era propria supravietuire
si au hotarat si facd doud lucruri. In primul rand, ele si-au coborat
standardele in functie de care clientii se calificau pentru credite. De
ce? Pentru cd acestea credeau ca daca nu-si vor scadea standardele,
nu vor mai avea cui sa-i imprumute bani. Si daca nu imprumutau
bani, nu puteau obtine profit si in mod clar aveau sa aiba parte de
durere. Pe de alta parte, daca puteau sa imprumute cu bani pe cine-
va care i-ar fi plitit inapoi, ar fi avut parte de plicere. In plus, exista
foarte putin risc. Daca imprumutau bani si persoana care se impru-
muta nu respecta obligatia, atunci contribuabilii, adica noi doi, ur-
mau sa-i salvam oricum de la faliment. Asa cd, in analiza finala,
exista foarte putina teama de durere si un stimulent colosal pentru
a-si risca capitalul propriu. Dar oare nu riscau capitalul nostru?

Aceste banci si S&L-urile au facut presiuni asupra Congresului
pentru a-i ajuta sa nu se scufunde si au avut loc o serie de schim-
bari. Bancile mari si-au dat seama ca ar putea Iimprumuta bani sta-
telor straine care aveau o nevoie disperata de capital. Creditorii
si-au dat seama ca la micul dejun ei puteau acorda mai mult de 50 de
milioane de dolari unei tari. Ei nu trebuiau sa lucreze cu milioane
de consumatori pentru a imprumuta aceeasi suma si profiturile
acestor imprumuturi mai mari erau considerabile. Managerii ban-
cilor si ofiterii de credit primeau adesea, de asemenea, bonusuri in
functie de dimensiunile si numarul de imprumuturi pe care le pu-
teau realiza. Bancile nu se mai concentrau asupra calitatii unui im-
prumut. Preocuparea lor principald nu era daca o tara ca Brazilia
putea sa plateasca imprumutul inapoi sau nu, si de fapt, multi nu
erau prea Ingrijorati. De ce? Ei au facut exact ceea ce i-am invatat
noi: i-am incurajat sa fie jucatori de noroc cu Asigurarea Federala a
Depozitelor, promitandu-le ca daca vor castiga, vor castiga masiv si
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daca rateaza, noi vom achita nota de plata. Exista pur si simplu prea
putind durere pentru bancher in scenariul acesta.

Bancile mai mici, care nu aveau resursele pentru a imprumuta
state straine, au descoperit ca urmatorul cel mai bun lucru era im-
prumutarea dezvoltatorilor comerciali aici, in Statele Unite. Si ele,
la randul lor, si-au coborat standardele astfel incat dezvoltatorii sa
poata imprumuta fara vreo plata la efectuarea comenzii in locul
traditionalilor 20%. Care a fost raspunsul dezvoltatorilor? Ei bine,
ei nu aveau nimic de pierdut, ei foloseau doar banii altor persoane
si, in acelasi timp, Congresul incorporase stimulente atat de ridica-
te in materie de taxe In constructiile comerciale, Incat constructorii
nu aveau absolut nimic de pierdut. Ei nu mai trebuiau sa analizeze
daca piata era favorabild sau daca cladirea avea locatia sau dimen-
siunile potrivite. Singurul ,inconvenient” al dezvoltatorilor era ca
urmau sa aiba parte de cea mai incredibila reducere a sumei brute
de impozitat din viata lor.

in consecinta, constructorii au construit nebuneste, creand un
excedent pe piata. Cand oferta era cu mult mai mare decat cererea,
piata s-a prabusit. Dezvoltatorii s-au intors la banci si au zis: ,Noi
nu putem plati”, iar bancile s-au intors spre contribuabili si au zis:
»,Noi nu putem plati.” Din pacate, nu exista nimeni la care sa apelam
si noi, la randul nostru. Ceea ce este si mai rau, oamenii au vazut
abuzul din aceasta tarad si acum se presupune ca orice persoana
bogata trebuie sa fi profitat de cineva. Asta creeaza atitudini ne-
gative fata de multe persoane din afaceri, care sunt frecvent chiar
oamenii care asigura joburi ce permit visurilor americanilor sa in-
floreasca. Acest intreg dezastru ilustreaza lipsa noastra de intelege-
re adinamicii durere-placere siimprudenta de aincerca sa invingem
problemele pe termen lung cu solutii pe termen scurt.

Durerea si placerea sunt, de asemenea, regizorii din spatele
scenei pentru drama mondiala. Ani de zile noi am trecut printr-o
cursa intensificatda a inarmarii cu URSS. Cele doua tari produceau
constant mai multe arme ca amenintare suprema: ,Daca Incercati
sa ne loviti, noi vom riposta si va vom lovi mai rau.” Si impasul
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continua sa creasca pana in punctul in care noi cheltuiam 15 000 de
dolari pe secundd pentru arme. Ce l-a facut pe Gorbaciov sa hotaras-
ca brusc sa renegocieze reducerea armamentului? Raspunsul este
durerea. El a Inceput sa asocieze o durere enorma ideii de a Incerca
sa concureze cu dezvoltarea armamentului nostru militar. Pur si
simplu nu era realizabil din punct de vedere financiar; el nu putea
nici macar sa-si hrdneascd poporul! Cand oamenii nu pot sa manan-
ce, ei sunt mai preocupati de stomacul lor decat de arme. Ei sunt
mai interesati sa-si umple camarile decat de armamentul tarii. Ei
incep sa creada ca banii sunt cheltuiti nechibzuit si insista asupra
unei schimbari. Oare Gorbaciov si-a schimbat pozitia pentru cd e un
tip grozav? Poate. Dar un lucru e sigur: el nu avea de ales.

Natura a asezat omenirea sub conducerea a doi stapani
suverani, durerea si pldcerea... ele ne conduc in tot ceea ce
facem, in tot ceea ce spunem, in tot ceea ce gandim: fiecare

efort pe care il putem face pentru a ne elibera de jugul
nostru nu va face decat sd il demonstreze si sd il confirme.

- JEREMY BENTHAM

De ce continua oamenii cu o relatie nesatisfacatoare, fara sa fie dis-
pusi sa faca eforturi pentru solutii sau sa o incheie si sa mearga mai
departe? Deoarece ei stiu ca schimbarea ii va conduce in necunos-
cut si cei mai multi oameni cred ca necunoscutul va fi mult mai du-
reros decat ceea ce simt deja. Asa cum spun vechile proverbe: ,E
mai bun diavolul pe care il cunosti decat diavolul pe care nu il cu-
nosti” sau ,Nu da vrabia din mana pe cioara de pe gard.” Aceste
crezuri fundamentale ne Impiedica sa intreprindem actiuni care
ne-ar putea schimba vietile.

Daca vrem sa avem o relatie intima, atunci trebuie sa trecem
peste temerile noastre de a fi respinsi si peste vulnerabilitate. Daca
planuim sa intram in afaceri, trebuie sa fim dispusi sa trecem peste
teama noastra de a ne pierde siguranta pentru a realiza asta. In re-
alitate, majoritatea lucrurilor care au valoare in vietile noastre ne
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pretind sd mergem fmpotriva conditiondrii principale a sistemului
nostru nervos. Noi trebuie sa ne gestionam temerile prin blocarea
acestui set prestabilit de raspunsuri si, de multe ori, trebuie sa
transformam teama aceea in putere. De multe ori, teama pe care o
lasam sa ne controleze nu se materializeaza oricum niciodata. Este
posibil ca oamenii sa asocieze durerea, spre exemplu, cu actiunea
de a zbura cu avionul, desi nu exista niciun temei logic pentru fobie.
Ei raspund unei experiente dureroase din trecutul lor sau chiar
unui viitor imaginat. Se poate ca ei sa fi citit In ziare despre acciden-
te de avion si acum evitd sa se urce in avioane: ei permit acelei
temeri sa-i controleze. Noi trebuie sa ne asiguram ca ne traim viata
in prezent si cd reactiondm la ceea ce este real, nu la temerile
noastre privind ce a fost odata sau ce s-ar putea intdmpla candva.
Ideea-cheie pe care trebuie sa ne-o amintim este ca noi nu ne inde-
partam de durerea reald; noi ne indepartam de ceea ce credem noi
ca va conduce spre durere.

HAI SA FACEM CATEVA SCHIMBARI
CHIAR ACUM

In primul rand, scrie patru actiuni pe care trebuie si le realizezi si
pe care le-ai amanat. Poate ca trebuie sa slabesti cateva kilograme.
Poate ca trebuie sa te lasi de fumat. Poate ca trebuie sa comunici cu
cineva de care te-ai distantat sau sa reiei relatiile cu cineva impor-
tant pentru tine.

In al doilea rand, sub fiecare din aceste actiuni, scrie raspunsul
la urmitoarea intrebare: De ce nu am actionat? In trecut, ce durere
am atasat eu de realizarea acestei actiuni? Raspunzand la aceste
intrebari vei intelege ca ceea ce te-a impiedicat sa Inaintezi este
faptul ca ai atasat mai multa durere de realizarea actiunii decat de
nerealizarea acesteia. Fii sincer cu tine fnsuti. Daca te gandesti: ,Nu
am asociat nicio durere la asta”, gindeste-te ceva mai bine. Poate ca
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durerea este simpla: poate ca este nepldcerea de a face o pauza de
la programul tau aglomerat.

In al treilea rand, descrie plicerea pe care ai simtit-o in tre-
cut de pe urma perpetuarii acestui tipar negativ. De exemplu,
daca tu crezi ca ar trebui sa slabesti putin, de ce ai continuat sa
mananci farfurii intregi de negrese si pungi mari cu chipsuri si sa
galgai doudsprezece doze de bauturi acidulate? Sigur, eviti neplace-
rea de a te lipsi de ceva si, in acelasi timp, faci asta cu adevarat pen-
tru ci te face si te simti bine chiar acum. Iti aduce plicere! Plicere
imediata! Nimeni nu vrea sa renunte la aceste sentimente! Pentru a
crea o schimbare care sa dureze, noi trebuie sa gasim o noua moda-
litate de a obtine aceeasi placere fara vreo consecinta negativa.
Identificarea placerii pe care o primeai te va ajuta sa stii care iti este
tinta.

In al patrulea rand, scrie cat te va costa daca nu te schimbi
acum. Ce se va intampla daca nu incetezi sa mananci atat de mult
zahar si atat de multe grasimi? Daca nu te lasi de fumat? Daca nu dai
acel telefon pe care stii ca trebuie sa-1 dai? Daca nu incepi sa faci
sport in mod constant in fiecare zi? Fii sincer cu tine insuti. Cat te va
costa de-a lungul urmatorilor doi, trei, patru, cinci ani? Cat te va
costa emotional? Cat te va costa In termenii imaginii tale de sine?
Care va fi costul pentru nivelul tau de energie fizica? Care va fi cos-
tul pentru sentimentele tale de stima de sine? Cat te va costa finan-
ciar? Cat te va costa In relatiile tale cu oamenii pe care i iubesti cel
mai mult? Cum te fac astea sa te simti? Nu spune pur si simplu:
,Ma va costa bani” sau ,Voi fi gras.” Asta nu este suficient. Tu trebuie
sa-ti amintesti ca emotiile noastre sunt cele care ne motiveaza. Asa
ca incepe sa asociezi si foloseste durerea ca pe prietenul tau, unul
care te poate conduce la un nou nivel al succesului.

Ultimul pas este acela de a nota placerea pe care o vei primi
realizand toate aceste actiuni chiar acum. Alcatuieste o lista
uriasa care te va motiva emotional, care te va face sa devii cu adeva-
rat entuziasmat: ,Voi obtine sentimentul ca detin cu adevarat con-
trolul asupra vietii mele, ca stiu ca eu detin controlul. Voi castiga un
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nou nivel de incredere in mine. Voi obtine vitalitate fizica si sanata-
te. Voi putea sa-mi intaresc toate relatiile. Voi dezvolta mai multa
putere a vointei pe care as putea sa o folosesc in oricare alt dome-
niu al vietii mele. Viata mea va fi mai buna in toate aceste feluri,
acum. Pe parcursul urmatorilor doi, trei, patru, cinci ani. Prin reali-
zarea acestei actiuni, eu Imi voi trai visul.” Imagineaza-ti toate efec-
tele pozitive, atat in prezent, cit si pe termen lung.

Te Incurajez sa iti iei acum ragazul sa termini acest exercitiu si
sa profiti de elanul mare pe care 1-ai acumulat pe masura ce ai citit
aceasta carte. Carpe diem! Traieste clipa! Nu exista niciun moment
ca prezentul. Dar daca nu poti astepta nicio clipa nainte de a trece
la capitolul urmator, atunci, desigur, fa-o. Doar ca asigura-te ca te
vei Intoarce la acest exercitiu mai tarziu si iti vei demonstra tie in-
suti controlul pe care il ai asupra puterilor gemene ale durerii si
placerii.

Acest capitol ti-a demonstrat in repetate randuri ca lucrurile pe
care le asociem cu durerea si cu placerea influenteaza fiecare as-
pect al vietilor noastre si ca noi avem puterea de a schimba aceste
asocieri si, prin urmare, actiunile si destinele noastre. Dar pentru a
face asta, trebuie sa intelegem...






