Servesc Ia transportul pasagerilor i maruriior
5l la tractarea remorciles

I Pentru transportul marfurilor . \

Microbuze / sutoutilitare
Pentru transportul pasagerilor § al marfurilor

I Pentru atrage remorcile |

—
Pentru transportul pasagerilor

Fig. 1: Clasificarea vehiculelor comerciale
22.1 Clasificarea

Clasificarea vehiculelor comerciale functie de utilizare:
Microbuze si autoutilitare (figura 2).
Dispunand de caroserii inchise sau platforme si echipate

fie cu cabine standard sau de echipaj, aceste vehicule sunt
utilizate pentru transportul de marfuri si pasageri.

Fig. 2: Microbuze s autoutilitare

Vehicule de transport greu multifunctionale (Fig. 3).
Acestea pot fi folosite pentru a transporta marfuri pe o
platformd, de ex. basculantd lateral sau intr-o structurd
inchisa, de ex. cu structura carosata.

Fig. 4: Vehicul special pentru marfuri grele

Autobuze (Fig. 5).

Acestea pot fi folosite ca autobuze pentru turism
(autocare), autobuze obisnuite sau autobuze speciale in
functie de echipare.

Fig. 5: Autocar

Tractoare (Fig. 6).

Unitatile de tractiune sunt echipate cu a cincea roata sau
cu unitati de cuplare pentru atasarea unei semiremorci.
impreund, acestea formeazd un wvehicul articulat.
Tractoarele sunt utilizate pentru a trage diverse tipur de
remorci.

Fig. 3: Vehicul de transport greu multifunctional

Vehicule speciale pentru marfuri grele (figura 4).
Aceste vehicule au o structurd personalizata. Pot avea
echipamente speciale aditionale sau dispozitive atasate
in functie de utilizare, de ex. camion cisterna sau siloz,
camion de gunoi, etc,

Fig. 6: Tractoare



21 Tehnologia motocicletelor

21.1 Tipuri de motociclete

Motocicletele sunt vehicule doud roti coliniare. La
motociclete este permisd atasarea unei remorci.
Matocicletele pot fi echipate cu un atas fara ca acestea sa
fie declasificate.

Motocicletele trebuie conduse cu o cascd de protectie!

Existd mai multe tipuri de vehicule cu 2 roti coliniare:
Biciclete cu motor
Matociclete cu putere redusa (de exemplu “monkey
bike")
Motociclete uspare
Scutere
Motociclete, motociclete cu atas

21.1.1 Biciclete cu motor

Acestea sunt vehicule cu 2 roti coliniare, cu un singur loc,
acarorcapacitate cubica nu trebuie sa depéaseasca 50 cm?.
Viteza maxima specificd vehiculului este stabilita la 25
kmi/h, Bicicletele cu putere redusd (Figura 1) pot fi
actionate atat cu ajutorul motorului citsi cu pedale.

Bicicletele cu motor, mopedele, mopedele cu kickstarter:
e Mu pot fi conduse pe autostrazile din Europa
oPot fi conduse doar daca au asigurare anuala

Denumirile comerciale ale acestor tipuri de vehicule
include: “bicicleta de oras®, “fun bike”, “naked bike® si

Fig. 1: Bicicleta cu motor (city bike)

Pentru a conduce o bicidetad motorizatd, este necesar un
permis. Cu toate acestea, nu trebuie sa fie inregistrata,
facando astfel scutitd de taxe. Nu este necesar un permis
de conducere complet. Aceste vehicule pot fi conduse de
orice persoand cu varsta minima de 16 ani. Singura
prevedereeste aceea ca persoanele care au implinit varsta
de 16 ani dupd 1 aprilie 1980 trebuie 53 alba un certificat
de competenta in domeniul traficului. Scuterele cu o
capacitate cubicd mai mica de 50 cm? pot fi transformate
intr-un vehicul fara permis prin reducerea banchetei la
un scaun si prin instalarea unei unitati modificate de

comanda a aprinderii, care regleaza viteza, in orice caz,
aceste modificari trebuie efectuate de un atelier autorizat,
iar modificirile trebuie introduse in documentele
vehiculului.

Motoare. Tipurile utilizate sunt, in general, motoare in doi
timpi, cu un singur piston, cu soc. Puterea uzuali este
cuprinsa intre 0,5 KW la 3,7 kW la turatii de pana la 4.000
rpm. Transmiterea puterii este fie cu cutii de viteze
autornate cu una sau doud trepte, fie cu cutii de viteze
manuale cu selectie cu doud sau trei trepte de viteze
pentru mand sau picior. Figura 2 prezinta un motor cu un
singur cilindru, cu putere redusa pentru biciclete
motorizate, cu cutie de viteze manuala integrata.

Cap

.
S Carburator

Piston

Cilimdru

Arbaore cotit

Fig. 2: Maotor pentru bicicletd motorizatd cu cutie de

viteze integratd

Moped. Aceasta este o bicicleta cu motor si o capacitate
cilindrica limitata la 50 cm?, Viteza maxima nu trebuie sa
depdseascd 45km/h. Este prevazut cu pedale pentru
propulsie suplimentara.

21.1.2 Motociclete cu putere redusa

Acestea au suporturi de picior laterale sau in fata
scaunului, un Kickstarter si un demaror electric.
Capacitatea cilindrica este de 50 cm?®, iar viteza maxima
este limitatd la 45 km/h. Pentru a conduce aceste
motociclete este necesar un permis sau un test
obligatoriu, dar sunt scutite de taxe si nu trebuie sa fie
inregistrate. Conducatorul trebuie sa aiba un permis de
conducere categoria A in Europa. Acesta poate fi emis la
varsta de 16 ani.

Motoare. Tipurile utilizate in acest vehicul suntin general
motoare cu doi sau patru timpi, cu un singur piston.
Putersa uzuala este de pand la 3,2 kW la turatii de pand la
7500 rpm. Transmisia este realizata prinantrenarea cu lant
de la cutiile de viteze cu doua sau trei trepte, a rotii spate,
Se pot intalni, de asemenea, cutii de viteze automate (cu
doua viteze sau cu variatie continua).




20.1 Ventilatie, incalzire, aer
ambiental, aer conditionat

Temperatura 5i compozitia aerului inconjurdtor au o
influenta substantiala asupra performantei si nivelurilor
de atentie ale ocupantilor vehiculelor. Prin urmare, este
necesara alimentarea habitaclului cu aer proaspat filtrat,
care trebuie incalzit sau ricit in functie de temperatura
exteriocara.

Sistemul de ventilatie

Sisternul ar trebui s3 fie prolectat astfel incat
sa existe suficient aer proaspat (si incalzit) disponibil
pentru toti ocupantil.
aerul uzat sa fie purjat prin orificiile de evacuare.
sa nu poate intra praf sau apa in interiorul vehiculului.
aerul si fie ghidat pentru a impiedica aburirea
ferestrelor,

sd nu poatd patrunde aerul rece,

schimbul de aer 53 aiba loc cu cat mai putin flux de aer

posibil.
luxul de aer proaspat in vehicul este posibil numai odata
ce viteza vehiculului ajunge la aproximativ 60 km/h. La
viteze reduse, alimentarea cu aer proaspat este controlata
de un ventilator. Orificiile de admisie a aerului ar trebui sa
fie pozitionate cat mai sus pe vehicul, in zona cu cel mai
scazut nivel de gaze de evacuare si de contaminanti.
Prezintd un avantaj presiunea aerului din interiorul
vehiculului. Ferestrele deschise creeaza un vid in conditii
normale, Rezultatul este ca un nivel mai ridicat de gaze
de esapament, praf si insecte se pot deplasa in
compartimentul pasagerilor. In plus, zgomotul produs de
vehicule si de pe sosea devine mult mai sonar.

Incélzirea interiorului vehiculului

Motoarele ricite cu aer. incilzirea se face prin gazul de
esapament / aerul proaspdat. In acest fel, o parte din aerul
din ventilator este directionat, inclzit de schimbatoare
de cildurd integrate in tevile de evacuare si utilizate
pentru a incalzi interiorul. Nu se permite introducerea
gazelor de evacuare in interior alaturi de aerul cald.

Motoare radte cu apa. Caldura de la lichidul de racire
este utilizatd pentru incilzire. Sunt trei moduri diferite de
a controla temperatura de incalzire:
Controlul volumului lichidului de racire (partea
lichidului de racire)

Controlul valumului de aer proaspdt (pe partea de aer)

incilzitor controlat electronic
Temperatura de incilzire controlatd de volumul
lichidului de racire (Figura 1). Volumul lichidului de
racire care circula in schimbatorul de caldura (matricea
incalzitorului) poate fi modificat utilizdnd supapa
incalzitoruluiVelumul debitului determind temperatura
aerului de incalzire

Aer proaspat Aercald

Ventilator Clapetsd destribuitie

Fig. 1: Temperatura de incalzdire controlata de

volumul lichidului de racire (Figura 1)

Temperatura de incalzire este controlata de volumul
de aer proaspit (Figura 2). Volumul de aer proaspat care
este incalzit de catre lichidul de ricire care curge prin
schimbatorul de caldura poate fi controlata prin
intermediul unei clapete de temperaturd. Acesta
determina temperatura de incalzire,

Ventilator

Schimbatar
de cldurd

Fig. 2: Temperatura de incalzire controlata de

volumul de aer proaspat (pe partea de aer)

In ambele sisteme, aerul proaspat poate fi directionat prin
intermediul pozitiilor clapetei de aer proaspat prin
schimbatorul de caldura si directionat catre parbriz,
ferestrele laterale din fata sau spre picioare ca aer de
incalzire. Daca fluxul de aer nu este suficient pentru
alimentarea aerului, se poate porni un ventilator, Dacl
schimbatorul de caldura ramane oprit, de exemplu. vara,
aerul proaspat este canalizat direct spre interior sau spre
parbriz,

Sistem de incdlzire cu comanda electronica.
Temperatura din interiorul unui autovehicul poate fi
reglatd printr-un intrerupator rotativ. Cu ajutorul
senzorilor de temperaturd, temperatura setata (valoarea
reald) este detectatd si comparatd cu temperatura
memorata (valoarea specificata) intr-o unitate de
comandd. Dacd cele doud nu se potrivesc, sistemul
regleaza in mod corespunzitor temperatura de incalzire.
Prin reglajul volumului lichidului de ricire, o valva de
racire (valvd electromagnetica) este actionata electro-
mecanic. Cu un control al velumului de aer proaspat, o
clapeta de aer proaspat este actionata electro-mecanic,



Cuthe de viteze cu ambrela)

Fig. 1: Tren de rulare, tractiune spate cu motor frontal

Trenul de rulare al unui autovehicul este format din
ambreiaj, cutie de viteze, cardan, actionare finald cu
diferential si arbaorii de antrenare ai rotilor (planetari)
(Figura 1).

Functii
Transmite cuplul si turatia motorului pe rotile
motoare

Creste cuplul motorului pe rotile motoare
Reduce turatia motorului pe rotile motoare

16.1 Tipuri de unitati

Se face distinctiaintre axele motrice in cazul tractiunii fata,
spate sau pe toate rotile.

16.1.1. Tractiunea spate

Puterea de actionare este transferata de la rotile puntii
spate la carosabil.

Tractiune spate cu motor amplasat in fata (Fig. 1)

Motorul este situat, de obicei, deasupra sau direct in
spatele axei din fatd, montat longitudinal. Puterea de
iesire este transmisa spre partea din spate a vehiculului.

Ambreiajul sau convertizorul de cuplu. Acestea
transfera cuplul motorului la cutia de viteze.

Cutia de viteze. in cutia de viteze, cuplul si turatia
motorului sunt adaptate la situatia de condus cu
ajutorul angrenajelor cu roti dintate,

Axul cardanic. Axul cardanic transmite turatia si
viteza motorului de la cutia de viteze la diferentialul
din spate.

Transmisia spate. Fluxul de putere este deviat cu
90 * in axul rotii. Cuplul este marit corespunzitor
raportului final de actionare, turatia motorului este
redusa si transferata pe arborii de antrenare.
Arborii de antrenare (planetare). Planetarele
transferd cuplul 5i viteza catre rotile de pe axa din
spate.,
Caracteristici

Tunelul cardanului trece prin compartimentul
pasagerilor

Distributia favorabila a greutatii intre puntile fata si
spate

Rotile din fata transfera forte laterale mari, decarece
asupra lor se aplica doar forta de directie

Cresterea tractiunii in impul acceleratiei silaurcarea
in panta, datoritd cresterii incarcarii rotilor

Transmisie spate cu motor spate
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Designul unititii de antrenare. Aceasta consta in
motoarele generator MG1 si MG2, unitatea angrenajelor
planetare si diferentialul (figura 1). Acesta include, de
asemenea, o conexiune la invertor sau la baterie

Fig. 1: Designul unitatii de antrenara

Bateria alimenteaza unitatea de antrenare cu o tensiune
de 200 pana la 300 de volti Invertorul transforma curentul
continuu in curent alternativ. Un cablu de inalta tensiune
conecteaza motoarele electrice cu invertorul, Bateria de
inaltd tensiune este amplasatd in partea din spate a
vehiculului. (Figura 2)

Cabluri de
inalta tensiune

Baterie Baterie 12V

Fig. 2: Componentele sistemului hibrid de antrenare

Principiul de functionare

Motorul cu combustie interna si cele doua generatoare
MG1 si MG2 sunt conectate printr-o angrenaj planetar,

Conexiuni intre angrenaj si angrenajul planetar.(Fig.3)
MG1 — pinion central
MG2 = pinion interior cu lantul de transmisie
Motor cu ardere interna = Angrenaj planetar

15. Concepte altemative de alimentare

Raoti planetare Pinlon interior

Pinion cemntral Supartul rotilor

dintate planetare

Catre
rotile faps

Fig. 3: Angrenaj planetar

ECU detecteazd comenzile soferului, prin intermediul
senzorului pedalei de acceleratie. De asemenea, primeste
informatii privind viteza de deplasare si pozitia
schimbéatorului de viteze. Folosind aceste informatii,
controleaza fluxul de energie si forte motrice.

Retragerea (Fig. 4). Propulsia este oferitd exclusiv de
MG2 atunci cand vehiculul se retrage. Motorul ramane
oprit si MG1 se roteste in directia opusa fara a genera
energie electrica

Hy = Conducitor

Firion inte rior

(MG

Suportul
pinkpaneior
planetane
Motonl cu berzind)

Angrenaj
planetar Aoatd

Fig. 4: Retragerea

Accelerare (figura 5). Daca este necesar un cuplu mai
mare pentru condus, MG1 pomeste motorul cu ardere
interna ca sistem auxiliar de antrenare. Motorul este
pornit, de asemenea, atund cand sistemul de gestionare
a acumulatorului detecteaza o stare de incarcare redusi
a bateriei sau temperatura bateriei se abate de la nivelul
prescris,

= Canduchtor
4= Condus

Firbomn interiod
G2
Suporiul

pinkpanetor
planet are

Angrenaj

planetar Roata Pinion central (MG1) il cu Benzing)

Fig. 5: Pornirea motorului

MG functioneaza ca generator dupd pornirea motorului.
MG1 incarca bateria de inalta tensiune prin invertor.



Clasificarea motoarelor cu ardere internd:
Dupa formarea amestecului si aprindere:

Motoare cu aprindere prin scinteie (motoare Otto).
Acestea functioneazd de reguld cu benzind si au
formarea amestecului internd sau externa. Aprinderea
este declansata de o sursa externd (bujie)

Motoare cu aprindere prin compresie (motoare
Diesel). Acestea au formare intemad a amestecului si
functioneaza cu motorind. Aprinderea in cilindru este
declansata prin auto-aprindere,

Dupa prind piul de functionare:

Motoare in 4 timpi. Acestea au un schimb de gaze
inchis si necesitd 4 miscari ale pistonului si 2 rotatii ale
arborelui cotit pentru un ciclu.

Motoare in 2 timpi. Acestea au un schimb de gaze
deschis si necesita 2 miscari ale pistonului si o rotatie
a arborelui cotit pentru un ciclu.

Dupa dispunerea cilindrilor (Fig. 1)

in linie Cilindri opusi

inv Motoare VR

Dupa tipul cursei pistoanelor

Motoare cu piston

Motoare rotative

Dupa racire:

Motoare rdcite cu apa

Motoare racite cu aer

Cilindri
inlinie

il

Cllindri
apgi

10.1 Motoare cu aprindere prin
scdnteie

Motorul cu aprindere prin scanteie este un motor cu
ardere interna, care converteste energia chimicain energie
termica prin arderea combustibilului si apoi energia
termica in energie mecanica prin intermediul unui piston.

Design:

Motorul cu aprindere prin scanteie (Fig.2) este compusin
principal din 4 ansambluri si instalatii auxiliare.

Carcasa Capacul  cilindrului, capul
motorului cilindrului, cilindrul, chiulasa, baia
de ulei
Ansamblul Fistonul, biela, arborele cotit
arborelui cotit
Distributia Supapele, arcurile supapelor,
tachetii, axul tachetilor, axul cu
came, pinioanele de distributie,
lantul sau cureaua de distributie
Sistemul de Sistemul de injectie «cu
formare a combustibil, galeria de admisie
amestecului
Instalatii Sistemul de aprindere, ungerea,
auxiliare racirea motorului, evacuarea,
Ansamblu clapetd Capac cilindri Arbaore cu

Tig de legaturd
Arbore cotit

Baie deuldl

Fig. 1: Clasificare functie de amplasarea cilindrilor

Fig. 2: Structura unui motor in 4 timpi, cu aprindere prin
scanteie
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Sublerul de addndme (figura 1). Acest dispozitiv are un
dispozitiv cu mecanism de biocare si o punte pentru a
facilita pozitionarea perpendiculard. Este deosebit de
potrivit pentru masurarea gaurilor si adancimilor.

Fod

Surub blocare

Sind

Fig. 1: Sublerul de adancime

6.2.3. Micrometrele

Micrometrele (figura 2) se bazeazi pe pasul unei bare de
rmasurare filetate pentru a determina valoarea masurata,
Fiecare rotire completa a tamburului variaza distanta dintre
suprafetele de masurare printr-un increment definit de
pasul filetului de pe bara de masurare,

Tija de
mdsurare

Micovald Geala afisat Cuplaj

lzolator termic

Fig. 2: Micrometru de exterior
Pasul de pe tija de rmasurare este de obicei 05 mm. 50 de

gradatii liniare sunt indicate pe tamburul cu scald (mangon).

;f:ija;;; _ Pasul filetului pe tija de mésurare "
pescald Gradafia liniara de pe tambur
05 mm 1

Citirea micrometrului (Fig. 3)

Pe mangonul de scald sunt indicati milimetri si jumatatile
de milimetru, in timp ce sutimile pot fi citite pe tambur.
Daca tamburul de scard aratd o jumdtate de milimetru pe
mansonul de scald, acest lucru trebuie sa fie adaugat la
Sutimi,

Indicatie: 35,34 mm

Indicatie: 48.95 mm

L LIBRLIIALL = | &
|I|llrl| ll;lll IHI—_t 'h

Fig. 3: Exemple da citiri

Micrometrul pentru diametre exterioare (Fig. 2).
Acest instrument este utiizat pentru masurdton exteme.
Componentele sunt: o potcoava cu falca fisa (nicovala),
placd izolatoare pentru protectie termicd si manson pentru
scald; tija de masurare (ax) cu tambur, dispozitiv de cuplare
si blocare. Pentru a minimiza uzura, axul si nicovala
prezintd suprafete de contact intdrite sau acoperite cu
metale dure .

Micrometrul digital (Fig.4). Acest micrometru oferd un
afisaj numeric pe 1anga scala rotunda standard cu gradatii
de 1/100 mm. Displayul numeric are o rezolutie de afisare
de 1/1000 mm.

Electronica instrumentului de masurare permite resetarea
la zero pentru a facilita masuratorile diferentiale,
incorporand de asemenea caracteristic pentru stocarea
valorilor masurate si transmiterea datelor catre un
computer,

La masurarea cu instrumentele electronice de masurare,
este important sd refineti cd marja de ercare al afisajului nu
corespunde direct cu cea al instrumentului in sine (vezi
"Sublerul cu afisaj numeric digital”).

Tamburul scérii este atasat permanent la tija de masurare.
Tija de masurare este insurubata in filetul interior al
mansonubui pentru scala. Pentru a obtine o presiune de
aplicare constantiala care nu devine excesiva ca raspuns la
convertirea mecanicd asigurata de fire, tija de masurare
este echipata cu o cupld pentru a limita forfa de aplicare in
timpu| masurarii

Pentru a mentine lungimea tijei de masurare in imite,
intervalul de masurare este de obicei de numai 25 mm.

Scala numericd

Mernorare (hold)

PORMIT (setarea zerc)




Parametrii fizici (figura 1)

Viteza vehiculului este parametrul de control x al buclei
inchise. Sunt disponibile diferite mijloace pentru activarea
sistemului cruise control,

De obicel, soferul va folosi pedala de acceleratie pentru a
aduce vehiculul la o vitezd de 80 km / h 4§ apoi utiliza
maneta de comandd montatd pe coloand pentru a activa
sistermul cruise control; sistemul adopta apoi viteza actuald
a vehiculului ca valoare specificatd. Valoarea specificats de
80 km / h este parametrul de referinta w.

Motorul necesitd o anumitd cantitate de amestec pentru a
rmentine aceasta vitezd, Sistemul regleaza automat supapa
de acceleratie intr-o deschidere care asigura amestecul la
debitul volumetric necesar pentru a mentine viteza dorita,
Deschiderea supapei de acceleratie este parametrul de
control y care asigura debitul volumetric corect in sistemul
de formare a amestecului. Acest debit determing ca
motorul s genereze o cantitate specifica de putere
corespunzatoare vitezel dorite a vehiculului (parametrul
de control x al buclei inchise).

Factori de interferenta z. Acestia pot prelua forma de pante
(ascendente sau descendente) si vant si pot afecta
vehiculul prin schimbarea vitezei, In acest caz, totusi, viteza
momentald este transmisa catre controler, care compara
aceasta valoare cititd cu valoarea specificata, Sistermul de
control in bucld inchisd poate interveni apoi pentru a
compensa eventualele factori de interferentd care apar

Punct de manipulare

Factori de
interferenta (2
Gradierit in urcane
Nant

Valoarea actuald a
vitezei de deplasare

Fig. 1: Parametrii fizici ai sistemului de control al
sistermului cruise control

Sistemul de control in bucla inchisa (figura 2). Acest
sistern cuprinde controlerul 51 dispozitivul de actionare
(actuatorul). Aceste a sunt elemente esentiale pentru a
regla calea de control pentru a atinge performanta
specificata, Controlerul primeste parametrul de referintd
(valoarea specificatd pentru viteza) ca intrare pe partea sa
de intrare, In plus, un senzor de viteza transmite valoarea
instanta a vitezei catre controler. Controlerul defineste
semnalele actuatorului pe baza comparatiei dintre viteza
actuald si cea spedficatd a vehicuhului,

M4 NS

Dispozitivul de actionare este alcdtuit din servo-motor si
din supapa de acceleratie, Actuatorul genereaza un
parametru de control y (pentru deschiderea supapel
clapetei de acceleratie, mai mare sau mai mica) care
reflectd orificiul de deschidere a supapel de acceleratie)
care reflecta nivelul monitorizat al abaterii de controd,

Parametrul de control y reprezinta simultan vanabila de
iesire a sisternului de contral in bucla inchisa si variabila de
intrare a céii de control.

Cale de control in bucla inchisa. Acest sector al
sitermnulul cuprinde mecanismele care sunt controlate in
mod activ pentru a mentine amestecul la debitul
volumetric carespunzator unei viteze constante de
deplasare de 80 km / h. Sisternul de formare a amestecului
reprezintd astfel calea de control, Amestecul generat in
cadrul acestui sistem corespunde nivelului specific de iesire
a motorului care va permite vehiculului sa atinga viteza
definita,

-| Faametru de contol al
' buckiinchise
J Viteza dedeplasare

Fig. 2: Circuitul de control al buclei inchise pentru
cruise control

Procesul de control al buclei inchise, Sisternul de
comandd in bucld inchisd contrasteaza cu sisternul in bucla
deschisa, verificand daca valoarea reala a parametrului de
comanda (adica viteza reald de deplasare) corespunde
valorii specificate (= viteza de rulare specificata).
Controlerul réspunde la deviatiile dintre valoarea reald a
vitezei 5i valoarea specificata (= deviatia de contrel) prin
initierea unui proces de control Tn bucld inchisd utilizand un
alt parametru de control, Acesta este motivul pentru care
sisternul este denumit circuit de comanda in bucld inchisd.

Limite de contral. Acest termen se referd la faptul cd
controlul in bucld inchisa este posibil numai in anumite
limite. De exemnplu, cruise controlul este disponibil numai
pentru functionarea intr-un anumit interval definit de
producator, de exemplu intre 30 km S hosi 210 ki /b



8. Baaeletainoleglelinformetiel

Zecimal Birar Hexarecimal
Baza 10 2 16
erale s R meeieis 0123456789
R 0.1,2.34567 8¢ a1 AB,C.D.EF
123 11011 7 B
I—.hc = 3 |I—;'1 2 1 II—II}: 68 = 11
2x 10 = A 1x 2! = 2 Ix 168 =112
1 10° =100 Qx 2 = [ 123
Exemple -
o 123 iIx 2 = B
Ix 2 = 16 A0 D &==13
Ix 2= 32 Be==11 E =14
1 J* = C=12 F =15
123

4.5 Structura sistemului
computerului

Hardware-ul sistermului computenului este alcatuit din
unitatea principala cu placa de baza si dispozitivele
conectate (Fig. 1).

Plac3 de bazd CD-AOM,
VD 5l

Blu-ray

MICTOp rOCesor
Cu sistem de
racine

Fig. 1: Dispozitiv de bazi

Placa de bazd. Maca de baza (Fig. 2} suporta urmatoarsia
ansambluri principale de componente;
Microprocesorul Unitdti de intrare si iesire
Memoria internd Sistem de comunicare (bus)

Microprocesorul (UCP - Unitate Centrald de Procesare).
Procescrul este responsabil pentru procesarea secventiald
a comenzilor programelor. Frecventa microprocesoru ui
defineste numarul de operatii individuale pe care le poate
executa intr-o secundd; un procesor care ruleaza la 4 GHz
executd astfel 4.000,000,000 operatiuni pe secunda.
Memoria intema. Aceasta constd in memorie numai
pentru citire 5i memaorie de lucn,

Memoria ROM (Read-only memory). Acest tip de
capacitate de stocare este in cazul in care exista programe
permanente, invariabile si date, cum ar fi cele utilizate
pentru rutina de porire a computerului, Cand computerul
este pomit, aceastd memorie asigura faptul ca programele
sisternului de operare sunt incarcate Tn memaoria de lucru
(RAM) din memaoria externd si apoi pornite. Datele
continute in ROM raman intacte atunci cand computerul
este oprit,

Unitate intrd / iesin

& f

Interfatd Interfard
impamanta mouse

Interfaa
hard disk

Fig. 2: Diagrama sistematica a unei placi de baza

Acesta este locul in care programele 5i datele sunt stocate
pentru acces instantaneu de catre sistemul informatic,
Datele din acest tip de memorie se pierd atunci cand
computerul este oprit 5i de asemenea pot fi sterse i
folosind comenazi software,

Memorie primara sau de lucru (RAM - Random Access
Memaory),

Acesta este locul in care programele si datele sunt stocate
pentru acces instantaneu de catre sistemul informatic,
Datele din acest tip de memaorie se pierd atunci cand
cormputerul este oprit 5i de asemenea pot fi sterse si
folosind comenai software,

Sistemn de comunicare (bus). Acesta include magistrala
de control pentru semnalele de control, adresa de
cormunicare pentru a accesa locatii specifice de memarie,
iar magistrala de date, la care sunt transmise date, comengi
si adrese,

Unitate de intrare / iesire (interfata 10). Acestea
genereazd comunicatiile multilaterale de date intre UCP,
memaoria de lucru ¢ dispozitivele periferice, cum ar fi

mioL se-ul 5i tastatura,



3. Organizarea afacerii, comunicare r

Caracteristicile "ascultarii active™; O procedura in trel pasi functioneaza bine in raspunsul la
Liniste atenta si intentionats obiectiuni (figura 1).
Anticipare rabdatoare in momentele de liniste (evitati  Reactie la obiectiunile clientului.Un mod de a

s vorbiti doar pentru a umple golul de liniste)
Capacitatea de a rezista la afirmatile incarcate

raspunde la obiectiuni este prin metode diferite de
indoials,

emotional (evitand tentatia de a va implica in indoiala-raspuns. Obiectia este repetata sub forma unei

raspunsun verbale intense)

intrebdri ca mijloc de a obtine informatii suplimentare.,

Aceasta metoda poate fi folositd pentru a castiga timp.

Suprimarea observatiilor premature

Empatia, intelegerea punctului de vedere al celeilalte
persoane

Acceptarea situatiei partenerului de discutie
Ramaneti atent §i concentrat, urmarind sirul

Exemple:

Va rog frumos sd-mi spuneti exact la ce va referiti”,
"Imi puteti explica cu rai multe detalii?”®

gandurilor celeilalte persoane Da, dar. Aceasta metoda tinde sd inlocuiasca cuvantul

Recunoasterea "mesajului subliminal”

Clarificati celeilalte persoane cd o ascultati (prin
expresia fetei, dat din cap, etc.)

Discutie tintita

Faza de negociere marcheazd un proces de schimb in care
ambele parii fac si apdra afirmatii. Scopul sesiunii de
discutie este de a o face pe cealalta persoand s infeleaga

opinia proprie, si nu de a castiga o dezbatere. intrebdri retorice, Obiectia este repetatd sub forma unel
intrebdri, Aceasta il motiveazrd simultan pe interlocutonul
dvs.
Argumentarea este un schimb de informatii in care Exemple:

obiectivul este de a o convinge pe cealahd parte cd o
anumita opinie este corecta,

Argurnentele convingatoare trebuie sd indeplineasca doud
conditii:
Trebuie sa existe o vointd fundamentald de a
modifica conceptiile initiale avute la inceputul
discutie],

"da" cu o formuld inlocuitoare, dacs este posibil. Pentru c3
cuvantul "dar® retrage o afirmatie anterioara sau ii slabeste
efectul, ar trebui inlocuit cu expresii precum "totus®,

Exemple:

“Vainteleg punctul de vedere, totusi..

"Este adevdrat, dar daca finem cont de toate
aspectela,.”

"Este o intrebare bund, despre relatia dintre pret si
performanta... "

"Este un adewvdr valabil: problema de cheltuiala si
amonizare..

Inversare. Acest proces transforma o responsabilitate
aparenta intr-un avantaj pentru interlocutorul dvs, Se
numeste si metoda bumerang.

Posibilele avantaje, sub forma satisfactiel personale Exemple:

crescute, trebuie sa fie clare,
Un numér substantial de mesaje schimbate in timpul
sesiunilor de discutie continua la nivelul de apel.

"Exact din acest motiv.."
"5i chiar acesta este motivul pentru care..”

i )

Arnvelopele de lamd pe cae Pasul 1:

il le-ati recomandat sunt Receptie poitha a

foane scumpe. Ma nireb rezervanl clientulul,

dacd chiar am nevoie de [exprimat] ntelagere)

anvelope de lama anul

acesta, pentry ol am vizut

€3 arwelopele mele de vard Pasul 2:

Trcd au o banda de rulane S

-j t bund. 7 Anihilati Fereryarea sau
cormperitatia chgntu i

€U LM AvanLaj.

Pasul 3:

stimularea wnul raspuns
al clentulul cu scopul
de a restabili nivalul de
redatie cu clientul.

Awell deeptate, 600 de dolarl
pent anvelopele de iamd
Insearnnd mulfi banl

\va fi destul de scump pentru dvs,

.{ﬁmﬁﬁmu\!fﬂ! y

Fig. 1: Strategii de raspuns la obiectii
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3.2 Principii juridice

3.2.1 Tipuri de contracte

Existd o varietate de tipuri diferite de contracte. In tabelul 1 este prezentat o descriere generald a celor mai importante
tipuri de contract legate de organizarea companiel dealerului de masini. Prevederile legale ale contractelor sunt general
valabile, Conditille speciale ale dealerului nu sunt luate in considerare, Aceste conditii contractuale pot fi diferite dela o
tard la alta, in functie de legislatia prevalenta,

schirnbul

Bani lorfachitani preduls
stabilit intre vanzator i
CLMpanaton).

Tip de contract Caracteristica / Drepturile partilor Obligatiile partilor
Exemplu | (bazat pe codul civi oblect contractante i
roman)
Cumpararea Reglamentat de Dreptul de proprietate | Vanzitorul are dreptul la prejul de med“m‘?ﬁa ransere
unui autovehicul | Noul Cod Civil 1.650 |si posesie asupra unui | cumparare. articolul fara defecte cumparatonu,
de la un dealer - 1.740, articol sau un drept laodaa Mal::il:ﬁ_m'l cm!:_lart cang
de rragini este transferat in poae 53 fie Utenioard plaji

Cumpdrdtorul are dreptul la
livrarea articolului.

Cumpdratonul trebuie 54
pldteascd pretul de achizitie
conmvenit i 58 accepte anticalul,

Executarea unei
lucrdride
reparatie sau
intretinere laun
autowvehicul, si
inlacuirea’vanza
réa de piese,

1. Prestatia de servicii
este reglarmentata de art.
1851 din Moul Cod Chd,

2. Periru fumizarea dee
piesasepant Sun
contractul de reparatie)
e aplica reguile dela
contactel de fumize
presse art 1,766
1771 - Noul Cod Ghd

Prod uctie si prestare
de lucrar contra cost

Clienwl(benveficiarul) are dreptul
la finalizarea conforma sila
termen a lucrarii comandate.

Clientul trebuie s3 accepte sisd
plateasca pentru lucrarea
executatd conform contractului.

Contractantuliprestatorul) ane
dreptul de a prirmni
campensatia pentny senviciile

Contractariul trebuie <3 execute
lucrarea fird defecte,

Constractanitul % obligaca, pe riscul
58U, 53 execute O anumita ucrare,
miateriala on ntdeduals, sau s
AESeze Un ANuil senrdci penti
bereficiar, in schimbul unui peet)

Contraciul de
inchiriang
(locatiune) pentnu
aelier sau cladire,

Lontraciul de
locatiune®, an, 1777 =
1823 contin
dispozitile generale,
iar ar. 1824 = 1835
contin regulile
particulare in materia
inchirierii locuintelor,

Dreptul de folosinld
upra une locatil in
schimbil unes sume
de bani,

Chiriasul are dreptul de a primi
articolul in stare utilizabild § 53 se
foloseascd de el in scopul in care
a fost conceput,

Chiragul{lecatanl) trebuie <4
plateascd la timp chiria S S onu
degradeze locatia.

Locatonl are dreptul la plata
chirie.

Locatorul trebuie sa predea
articobul in stare utilizabila 5i 53
menfing aceastd slare pe durata
contraciul wi

Contractul de
leasing de
autovehicul,

reglernentat de OG.
nr, 511997 privind
operatiunile de
leasing 5i societatile
de asigurang,

Tipspecial de contract
de inchiriene / leasing
[contract de transfer
de posesie si utilizare
cw/fard posibilitatea de
cumpdrare la finalul
contractului)

Locatarul are dreptul la transfend |
articobului in stare utilizabila,

Locatarul trebuie sa plateasca
ratehe de leasing la timp 5i 53
predea articolul in stare
utilizabila

Locatorul are dreptul la rata de
leasing.

Locatonl trebuie 53 intretina si
53 predea articolul in stare
utilizabild. Exceptie leasingul
operational caz in cane obligatia
intregirvedi revine locatorului,

Contract de
MUNCA.

Reglernentat de codul
rmiuncii, impartit in 2
partl. Partea |
contractul i ndividual
de munca, Partea |l
contractul colectiv de
miunca

Prestanea de senvicii cu
obligati e s drepturile
persoand conformm
actului norrmativ
(Codul muncii)

Paten indreptatitd [a prestatie ane
dreptul &3 primesscs sevvidile de cea
e buna calitate s la terrnenul
stabili conforrmnnomendatoareion
ClE rmaropera

Panea indreptatitd la prestatie
trebuie 53 plateascd pentru
serviciile prestate.

Fanea obligat 8 58 presteas senviciie
primeste compersatie pentiu aoese
serach dreptudlecomenite atal in
contractul individual cat si incel
colectiv,

Fartea cbligata s presteze
senviciile trebuie 53 presteze
senviciile contractate,




Fier 5i otel T%%
Caudiuc Dy
Plastic 5i materiale sintetice ]
Sticla 1%,
Adurmiriu 156
Cupruy, zinc, plumb 29
Alve metale neferoase 1%
Ayl A%

Usad tyres fumish an axampla. Cold and hot cur-
ing processes can be employed to retread the tyres,
or they ¢an be dismantled and granulated, with the
cord fabric baing amployed for acoustic-insuletion
barriers, whila the rubbar can be used in highway
pavement. Coolant and brake fluid are cleaned and
reprocessed. Battery casings can be processed into

2. Protectia mediului, siguranta ocupationald

granulated plastic suitable for subsequent applica-
tion in manufacturing extruded plastic components.
The battery's slactrolyte is purified and recycled,
whila the lead platas sarve as a sourca of metal. In
the realm of waste water disposal at automotive sar-
vice operations, recycling systems can treat the wa-
ter used in automatic car washes, aftar which most
of this reprocessed watar can ba channalled back
into the washing process for renewed use.

Catalytic converters are usually stripped of their
casings for recycling. Refining or granulation of the
ceramic bad cen ba amployed to remove the noble
metals (platinum, rhodium), which then emarge
from processing in an extremely pure state. Ceramic
slag is employed as an aggregating material in con-
struction and stasl and iron industry, and scrap met-
al [s collacted and remalted.

The manufacturers identify plastic components ac-
cording to composition in order to facilitate sub-
saquent saparation and collaction for racycling
(Flg. 1).
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Fig. 1: Componente din plastic reciclabile din autovehicule

INTREBARI RECAPITULATIVE
1. Celegisi norme specifice formeazs legislatia de
mediu?

2. Care sunt cele trei tipuri de deseu definite in legea de
management al deseurilor din ciclul inchis de
substante?

3.  Cemetodd se aplich pentru a simplifica separarea
pieselor din plastic ale autovehiculului pentru
reciclare in functie de tipul exact de plastic pe care-|
contin?

4. Care sunt caracteristicile deseurilor clasificate conform
ordonantei de codificare a deseurilor?

5. Care sunt clasele de risc pentru apd in care sunt
impartiti poluantii?

6. Care este continutul Ordonantei autovehiculelor
ajunse la sfirsitul duratei lor de viata?

7. (Care este diferenta intre un certificat de distrugere sio
declaratie de destinatie?

8, Cum este procesat convertizorul catalitic pentru
reciclarea materialelor 7



1. Automobilul / Ak

1.4 Autovehiculul ca sistem tehnic

Elemente de sustiners:
Cansens

Uniitati de control cu bucls deschisa si bucls inchif
sistemn de frinare cu antiblocare (AB5)

Unitate de antrenare:
mobor

Dispozitive de sigurant: :
airbag, intiredtor de centurd de sigurantd

Unitate de transmisie:
SIS PENGhe

Unitate de transmisie:
bransmisie

Unitate de transmisie:
L5 e

Fig. 1: Autovehiculul ca sistem cu unitati operationale

1.4.1 Sisteme tehnice

Fiecare masing formeaza un sistem tehnic complet,

Caracteristicile sisternelor tehnice:
Marginile definite ale sisternului delimiteaza mitele
lor fatd de mediul inconjurator.
Ele au canale de intrare si de iesire,
Factorul caracteristic si definitoriu pentru
functionarea sistemului este functia totala si nu
functia individuala, care este descarcata intern, in
sistem,

Dreptunghiurile din figura de mai jos reprezintd sistemele
tehnice (Figura 2).

Autovehicul Energie
etica :}
Gaze .
>
Lomiustibil ; Caldura
— Lirmit sistem >

Fig. 2 Example of a basic system using a motor vehicle

Variabilele de intrare si iesire sunt reprezentate prin sageti
Numarul de sageti diferd in functie de numdrul de variabile
de intrare si de esire

Oreptunghiul ma mic reprezintd limita sistermului (margine
poteticd) care separd fiecare sistemn tehnic individual de
celelalte sisterne si/fsau de mediul Inconjurator,

Caracteristicile distinctive si definitorii ale sisternelor
individuale sunt:

Intrare (variabile sau parametri de intrare) care
patrunde din afara limitelor sistemului

Procesare in limitele sistermului

lesire (variabile sau parametri de iesire) eliberata s
legatd de destinatii situate in afara limitelor
sistermului (conceptul IP1),

1.4.2 Sistemul autovehiculului

Autoveniculul este un sistemn tehnic complex in care
diferite subsisterne functioneaza in armonie pentru a
indepling o anumitd functie.

Functia autoturismu lui este de a transporta oameni, in timp
ce functia autocamionului sau a camionului este de a
transporta marfa,

Unitati operationale in autovehicul

Sisterme create sd susting procese operationale sunt
combinate in unitati operationale (Figura 1). Cunoasterea
proceselor executate in unitatile operationale precum
motor, transmisie, etc, ne permite sd intelegem tot



