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28. Principiul motivatiei

Maotivagia gcolard repoetintd intr-o siemenea misurd Jcoloana vertebrald™ o
unul proces de InvBimdnt eficient, inclt am putea consldera o svem de-a
face cu 0 lege fundamentald de funcionare a procesulul instructiv-educativ.
Intr-adevir, conform definijiflor prezente in literatura de specialitate, .moti-
valia esle ceva oc energipeazd, direciioneazd i susiine un comportament”
(Steers 38 Porter, apud Saal, Knight, 1988, p. 256) i .motivagia se relerd ln
factortt imerior] individului care stimuleazd, mentin sl canalizeazd comporta-
mentyl In leglturd cu un scop” (Hulfman, Vernoy, Willlams. Vernoy, 1991,
P 381} Avemn de-a face agadar cu un clement central in dervoltarea unui
proces de invatimint cficient.

Dhesiggur ¢h problematica motivalicd exte extinsd yi ca poate fi tratath In cirgi
anume dedicate acestul subject (pentru detalii, veri g PAnigoard, Plnigoard,
2003}, Ceea ce dorim si subliniem aicl sunt dosid perspective: modul In care
motivatia elevalul influenteazd repaltatele procesulud de Inviidmdnt (perspec-
tiva Jtradifionald” de studiere a motivatiel ycolare) si modul In care motivagia
profesorulul pentra ceca ce face Influenjeard motivajia elevabui de a Invifa

Referivor |a acest din urmd aspect, rezuliatele diferitebor studi prezente In
literaturs de specialitate (vezt §i Atkinson, Atkinson, Smith, Bem 2002) redlevi
fapted ca este statistic relevant Eaprul conform cirula profeson motiva insecamni
elevi mal motivatl. latd de ce eemenie ca principtul competented cadrulul
didactic san principiul cunoagierll pedagogioe sum plese de baed in construc-
(s unul proces de Inviiambnt eficient,

Dincolo de liantel motivatia cadrulul didactic - motivalia elevilor, putem
analiza mai multe tipuri de motivagie: intr-o prezentare succintd, putem vorbi
despre
= mulivajia de putere, prin care indivizii simt nevots s3-1 domine pe ceilalji,

s3-1 supund controlulul lor pe cei din jur. Nevoia de putere poate i definitd

§ ca  nevoia de a clgtiga recunoagiere, infloen(d sau control asupra alor

persoane sau asupra unot grupuri’ (Morris, 1990, p. 428);
= nevola de afiliere reprezintd pevola de a mentine relagli soctale cu alie

persoane. Astfel, Stanley Schachter (apud Baron, Kerr, 2003) a observat



cd, dupid o perioada de izolare prelungitd, indivizii experimenteasi in mod
frecvent o unxictate inexphicabild, Conform lui Crouse 51 Mehrabian (apud
Cardson, 1993), indivigll care au o nevole de aflliere puternicl tind si
Incerce maé mult 53 e Intiinedsch cu alte persoane §i 53 stablleasc relatli
de prictenie cu acesten. In plus. iyi vid propriile abilitati sociale ca fiind
lemportanie §i tind & devind anviogi cind se afld in situagia ca alie persoanc
s le evalueze aveste abilithti (sunt stresafi dacl, spre exemplu, alil Jpun
In discugie” modul I care ei iy ob comunice sat In caeul unial conflict
cu prietenki in care sunt reclamate deficiente de comunicare).

nevoia de a g {(curiozitatea) iy gisejte rezolvarea prin intermediul acti-
vitiigii de explorare (curiozitatea se pare ch este o nevole inndscutd, inca-
drabili in categoris motivelor intrinseci). Esie un tp de motivagie folositd
In plan gcodar, totugi nestimulatd indeajuns de mult (degl, gindind dina-
mica lectiibor prin prisma nevoii de a @i, implicsrea elevilor ar fi mai
profundd ¢ mai de duratd). Berlyme {apud Coon, 1983) a fiowt wrmitorl
experiment: le-a preeemtatl unor copll mal multe desene de complexititl
diferite; copdil au petrecut malt mal mult timp In studieres desendlor mad
complexe in comparatie cu cele moi simple. De altfel, acest fenomen este
prexent in visja dumneavoastrd de fiecare #i: nu vi s-a intimplat sd stafi
plnd thrziu [n noapte la televizor pentru o vedea un {ilm {orl o3 citiji la
aceeagh ord Inainiatld o carte captivantl) doar pentro a veden ,cum se ter-
mind™? In acele momente vA era stimulatd motivatia pentru curbozitate,
Din now. ne putern 83 nu sebliniem importania acestel motivali insafic-
ent exploatate, deoarece profesia de cadru didactic presupune cu prepon-
derentd stimulores, activerea §i consolidarea unel asemiencd motivagil.,
nevola de aprobare éste §i ok 0 constanth a vie(ll nosdtre. B Harre (apad
Hayes, Orrell, 2003) susjine ci unul dintre motivele fundamentale pentru
comportamental social este respectul social. Mai precis, nimdnui nu i-ar
placea sd fie vizul negativ de cltre ceilalji (in special de cltre persoancle
care conteark pentru ol). Gindigl-vh la urmdtoarea ipostazd: v-ali lust un
lugru care vl place loarte mult (un articol de vestimentajie), dar nimeni,
absolwt nimeni nu consideri ci v sti bine, Cit imp o s mai fiti incintat
de respectiva achizitie? Aprobarca sociall actioneard foarte puternic, e
reprezentind o plighie Insemnitd in .arsenalul™ didactic: prin aprobare
sau dezaprobare cadrul didactic are la dispozitia sa wiul dintre cele mal
importante instrumente de formare a personalitifii clevilor,

maitivatia de realizare. Cei care sunt motivali de aceastd trebumta incearci
sd atingh standarde de excelentd. Indiferent dach va exista sau nu o reca-
nougtere, laude, banl, nevola este puternic sus{inind intrineed, se acfioneazi
vt toatd forfa” pentru cele mai bune rezultate. Conform hu Weiner (apud
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Bawer, Bootzin, Zajonc, 1987), in wrma studitlor efectuale, in vista de i
ey m, cei cu motivalie de realizare mai Inalth tind & urmeze cariere pro-
vocatoare, suficsent de complexe, dor nu atht de dificile Incdt sh sfdryeasch
prin esec. Persoanele cu motivalie de realizare mich aleg fle sarcini extrem
de ugoare, cu succes sigur (chiar dacd cu recompensd micd), fie sarcini
extrem de dificile in legiturd cu care nu pot fi blamagi de eyec.

Am prezental mal sus doar cliteva dintre cele mal importante motivagit
Lisia Jor este deparie de a se opri aici. Mai mult decit atin, aceste tipuri de
maolivafii sunt rareori Jpure’, puting inregistra in practicd mai degraba o lurga
paletd de combinatii posibile. Astfcl, Medvee, Medey ¢ Gilovich (apiad Kenrick,
MNeuberg, Cialding, 2005} su observat un lucru interesant privind motivagis gl
sentimentele Implicite de pozijionarea pe diferite treple ale unel berarhii. E
au incercal si rispundd la intrebarea: ane este mai ferici! pentru cigtigarea
medaliilor olimpice - cel de pe locul doi (medalion cu angint) sau cel medalia
cu bronz (g situal, ca atare, pe bocul trel}? La o primb vedere rispunsul ar fi
simplie cel situat mai sus in berarhie ar trebul s Ge g cel mad ferict de per-
formsania & i bine, aici cercetatori] au avul de-a face cu un aparent paradex:
ced situat pe locul trei eva maid fericit decit cel care cigtigase argintul, Moti-
vatla? Autorii su descoperit cd daci era relativ usor pentru cel siuat pe locul
ol dodlea i s& vadd pe sine ca find aproape de locul umu (cees ce ar i fost
asociat imedist cu mult maj multd falmd}, 0 esemenea perspectivi §i oferes
imediat o sarecare deramagire i nu a putot stinge aceastd performanti, In
schimb, pentru cel situat pe locul al treiles perspectiva era cu totul alts, E se
putca vedes pe sine ca, In urma uned grogeli minore, & s silueze pe locul al
patrules si astfel sd plardd podiumul

Este limpede importania educajional a unui astiel de sudiv. Observind
mativaliibe elevilor, puterm mai wgor si adaptam procesal educational la nece-
sititile acestora (g, prin sceastu, sd avem de-a face cu un proves de Inviigmane
rmal eficient]). Nu intotdesuna perspectivi cadrulud didactsc este s perspectiva
elevului. Ludnd exemplul de mal sus, dacd un cadru didactic s-ar puiea
agtepla - firesc, am putea spunc - sa identifioe la un elev situat pe locul secund
la un comcurs o satisfactic §i @ bucurie mai mare, declt la ocl situat pe bocul
imediat werndtor, vedem <l lJucrarile au stan intotdeauna aga. Acest lucru este
cu abde mad bmportant cw ol cercethrile In domenty arstl < emotlile poxitive
it ajuth pe cameni & gandeasck mal creativ § =3 fie mal deschigi spre a face
(gd wror situatii stresante din viaja proprie.

Dar orice s poate face prin motivagic? Am intdlnit cadre didactice care
afirmau - foarte cofvinse de adevirul celor spuse - ol pe uni elevi L nu-i moti-
veared mimic” Acesti profiesori relata - in sprijinul celor declarate - intregul
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evaniai de Incerciri pe care le ficuserd pentru -1 motiva pe respectivii elevi,
Incerchri care, pind la acea datd, fuseserd sortite egoculul. Drept rispuns le
aduccam In atengic coea ce ne sugercazd Daniels (2007), citdndu-1 pe Robert
Mager: ad Indreptim un pistol inchrcot spre capul persoanei clireda B cerem
s fach un lucra (dar pe care acensta din urmd na 1l [scel). Dack mici in fs(a
acestel ameninjbri respectival nu se conlormeazd cererli dumneavoastrd,
atunci, spune Mager, este o problemd de instrulre (¢l chiar nu poste 53 faci
respectival lucrul; in schimb, dscd in situafia extrema 1 va face, este o pro-
blermd de motivagie. Mal precis, nu am ghait mecanismele potrivite penitru a-|
face sd reacjioneze cum vrem nol Evident ci o asemenea perspectivi este o
exagerare, insd este o exagerare voitd, Intrebagi-vi care dintre elevil care vil
fac probleme astdzi ar rezista unul  maotlvator™ cam este ool descris mas sus.
Dach nu gisifl nici unul, Inscamni i trebule sd vl reexaminagi modul In care
reactionai fald de aceytin ¢ sh chutali mai adinc acele resorturl la care i
clevii in cauzh =4 rispundd.

In sfirsit, o alth axil importantd pentru analiza noastrd este axa intrin-
sec-extrinsec In motivajia scolard, Mofivigia infrimiecd se referd fa recompen-
sele interne oblimite de individ, satisficitoare din punct de videre personal,
care [l motiveard pe acesta s acjioneze Intr-un anume fel datorith propriilor
interese §i placeri (Huffman, Vernoy, Williams, Vernoy, 1991, p. 388). Moti-
valia inlrinsech este valorossi deoarece clementul de Intirire/maotivatorul
wreprezinih o parte cuprinsd in Insdsd structura sarcinli® (Carlson, 1993), fiind
«c2a care susjine comporiamentul datoritd unor scopuri pe lermen lung sau
preferinielor individuale ale cuiva® {gpud Bower, Bootzin, Zajonc, Hail, 1987,
p. 339L Ea presupune sfadar un comportament motivat doar de plilcerea
individulul de a face acel lucru, consolidarea (engl. rednforcements) fiind pur
gl simplu inclush in sarcink

De exemplu, constitsle motivatie intrinsecd sd asculfi o melodie care i
place, s citegti o carte pentru ¢d vrel tu (nu pentru cd trebuic™), sh urci pe
munte pentru plicerea de a urca pe munte, si invefi pentru ci i place mate-
ria efc.

La polul vpus, motivefls exirinsecd este presupusd de ghidarea prin anu-
mite mative care oonduc la evitarea unel pedepse sau la primirea unel recom-
pense exter oare persoanet, Asadar, modivares extrinsecd presupune performarea
unof comportamente peniru receptanes unor aspecte tangibile, particulare,
de stimulare exterioark. Chnd acesten dispar, fle ch este vorba despre pedeapsh,
lie despre recompensi, scliunca se intrerupe §i ea (dach este exclusiv sastinuth
extrinsech

Observiind cd cele dould tipuri de motivalle se pol combina ¢ susjine
reciproc, eite dit doril ¢a la virstele fragede, chnd s face exces de motivare
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extrinsecd, o3 se adauge §i motive intrinseci pentru stimulares copiilos. Cer:
cethrile din domeniu indick, surprinzitor, aparent paradoxal, faptul <3 durata
unor activitdll considerale plicute se reduce dach se atribule pentru acea
activitate §i o recompensd, dect s¢ adaugd o motivajie extrinsecd; chtendastid
dceasta poate avea un impact benefic (pentra cd prin motivalia extrinsecd &-o
ajuns astfel mad repede la objectiv), pe de altd parte se pot inregistra ¢ urmdri
negative (Limpul de desfigurare o unel activithtl placute pentru Individ s-a
redis). Depinde de acele persoane {(piringi, profesori, manageni eic.) cam stiu
& aleagd s manipuleze combinajia celor doud tipuri de motivajle pentra a
atinge rezuhatele dorite.

Cercethrile care ne susjin aflrmatiile au fost inijiate de chtre Greene,
Lepper §i Nisbett (apud Carlson, 1993, pp. 366-367), respectiv E. Deci (apud
Dempsey, Zimbardao, 1978, pp. 217-219). Greene, Lepper si Nisbell au divizat
In tred gropur distinete un colectly de copll care Impdribsesu aceeug pasiune
pentru desen, Membrilor unuia dintre grupuri li s-a promis un premiu pen-
tru desen, copiilor din al doilea grup li s-a ncordat acelagi premiu, fird si fie
anuniull In prealabil, lar ced din al trellea grap no su primit plcl wn premdbu,
degl au petrecut acelagl timp desendnd. Dupd o vreme, i -2 dat din nou
tutiror sanss s desenere, firk 98 mal e mentlonat vreun premin Conclusiile
au fost deosebit de interesantes subiectii-copii din primml grup au petrecut de
dowih or| mal pugin timp (pentru & executs a doud sarcind) dechl coplil din
celelalie doud grupuri (deg tofl erau pasionati de desen). Asadar s-4 eviden-
thal, o datd in plus, ci uneori recompensele externe diminueazs plicerea de a
desfigura o activitate de dragul aceled activitdfh st copiil trebuie stimulati de
| viirste fragede prin dezvoltarea unor motive de natarh intrinsecd,

[ aceeayl directle ne orienteard i experimentul organizat de E. Dedi.
Grupdnd studengil In doud echipe, acesta le-a dat spre rezolvare anumite
purde-uri Jintrinsec” motivaloare. Membrii snuia dintre grupuri primeau
Intre | §i 4 dolari, In funciie de rezolvilrile intermediare, pe cind cel din gru-
pul mumirul doi nu primeau nimic. Toli sublectli erau liberi s plece clnd
rezodviu sarcing. S-a Intdmplat < sublecihi din promul grup ai terminat ol
mai repede sarcing, ceea of inseamnd, conform experimentatorului, ca de
Indath ce au primit banii pentru a face ceva distractiv, motivalia intrinsecl
- redus, subleciil devenind dependenyi de recompensa externd” {apud Dempsey,
Zimbarda, 1978, p. 218).

Existh §i alie cercethrl recente care, la fel ca §l cele prezentale mad sus,
demonstreard practic aparijia unei motivajll mal reduse, prin acordarea
de recompense pentru activitiyi pe care oamenii sunt intrinsec motivali

s le desfigoore. Explicatia este relativ simplie In sttuatia In care se acordid
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recoemipesare exlernd, sarcing esle perceputi ca frebudne v fie realizatd pentry
i objine recompensa,

v Gdadifi-wid permmasest cum s vd solivifi elewil ghcumt a0l wil motivafi pe
dummnedvoasind ingvd pentru a desfiipura ore cu adeviral atrctive g moti-
varedet peniru cursgnfi. S, mai ales, o doar acoperifi o mevpie, creafi wma
mowd care sd vl comvind dumnesvousted. Surpreindefi-vd devii permaneal!



