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Sursele puterii in educatie

Puterea poate fi considerati capacitatea de a determina comportamentul altora
sau de a decide rezultatele unui conflict. Unde existi neinfelegeri, probabil ci
acestea se rezolvd in funcjie de resursele relative de putere ale participaniilor.

Existd multe surse de putere, insi, in termeni generali, se poate face
distinctie intre autoritate 5i influenld. Avlorialea este puterea legitimd cu care
sunt Tvestitl liderit din cadrul orgamizatiilor formale, Autoritatea implica
dreptul legal de a lua decizii care pot fi sustinute chiar gi de aprobéri. Directorii
scolilor au de obicel aworitate substangiali in virtutea pozigiel lor formale de
leadership.

Influenga reprezinti capacitatea de a schimba rezultatele gi depinde de
caracteristicile personale $i de expetrtizfi. Bacharach 5i Lawler (1980: 44)
identificd sapte deosebiri Tidre autoritate §i influents :

1. Autoritatca este aspectul static, structural al puterii in organizatii ; influena
este elememul dinamic, tactic.

2. Autoritatea este aspectul formal al puterii ; influenta este aspectul informal.

3. Autoritatea se referfi la dreprul formal recunoscut de a lua decizii finale ;
influenta nu este recunoscuidd de organizatie si nu are de a face cu drepiurile
orgamzationale.

4. Autoritatea imphica supunere invaluntard dim partea subordonatilor ; influenta
implicd supunerea voluntari §i nu presupune neapdrat o relajie de tip supe-
rior-subordonat.

3, Autoritarea merge de sus in jos g1 este unidirecfionald ; influenta este
multidirecfionald §i poate merge de jos in sus, de sus in jos sau orizontal.

G, Sursa auloriti]ii este sirict structuralid | sursa influenlei poate N reprecentatd
de caracteristici personale, expertizi sau opartunitate,

7. Autoritatea este circomscerisd, in sensul ci domeniul, sfera si legitimitates
puterii sunt delimitate specific §i clar; influena este necircumscrisi, in
sensul cd domeniul, sfera si legitimitatea ei sunt de obicel ambigue.

Asga cum am observal incapitolul 1, autoritatea formald este deseori asocials
managementului, in timp ce influenta este o dimensiune-cheie a leadershipului,
Directorii posedd autoritatea pozitionald §i au puterea formali de a-st impune
viziunea, Leadershipul poate apidrea in orice arie a organizatiei §i se bazeazid
pe calitdfile si trasfdturile personale.
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Existi sase forme importante de putere relevante pentru scoli 51 colegii :

. Prrerea pozipronald. O sursd importantii a puterii din orice organizatie este

cea acumulatd de indivizii care au o pozigle aficiald in institujie. Pozigiile
formale conferd autoritate celor care le degin 51 au un drept recunoscut de
a Jua decizii sau joacd un rol-cheie in procesul de stabilire a politicilor, Al
membri ai personalului care au pozifii de conducere pot exercita de asemenea
putere pozifionald. Acestia pot fi adjuncyi sau directori asociatgi, sefi de
departament sau consilieri cu rol de lideri. Presedingin consiliilor de admi-
nistratie pot exercita de asemenea putere pozijionald in scolile si colegiile
cu management autonom. Cameron (20010) observd puterea exercitati de
parteneri externi, cum ar fi reprezentaniul Strategiei Nationale pendru Gimmnaziu
(Secondary National Strategy - SNS) din Londra ;. JConsultantul SNS a
intirit influenta sau puterea pe care ierarhiile din gcolile gimnaziale le au
asupra profesorilor si departamentelor™ (ibvd. ;© 356). Intr-o ierarhie, indivizi
care ocupd pozitille superioare exerciti cea mai mare auvtoritate,
Autoritatea experiize. In organizafiile profesioniste existi o sursd importantd
de putere disponibild celor care defin expertiza adecvati. Scolile 5i colegiile
angajeazd personal care detine cunostinge de specialitate ale aspectelor
curriculumulm. Specialistul in muzicd, de exempluo, este considerat expert
in domeniul siu si directorii vor fi precauji atunci cind isi substituie
propritle pdrerl cu cele ale sefilor de departamemnt in probleme e (in de
currieulum, In anumite circumstante pot exista conflicte intre liderii formali
i experfl, insd rezultatul nu este in nici un caz sigur: .=Experiuls are
desecri o aurd a aworitdfii si puterii ce poate inclina balanta considerabil
in luarea unei decizii™ (Morgan, 1997 181).

. Puierea personald. Indivizii charismatici sau cu abilitdti verbale ori cu alie

caracteristici pot exercita puterea personald. Individul care este capabil
s influenteze comportamentul sau deciziile in virtuiea abilititilor sau
calitdtilor personale este deseori vizut ca avind abiliedn de leadership
charismatic. Aceste caracteristici persomale sunt independente de puterea
acumulatd de indivizi in virtutea pozitiei lor in organizatie. In cancelariile
din geoli, de exemplu, existd descori indivizi respectagi de coles datoritd
faptului cit sunt percepuli ca infelepdi i priceputi. Acesti profesori pot deveni
lideri alternativi, al ciiror punct de vedere este cerut in probleme-cheie.
JIndivizil cu charismd, abilititi politice, talent oratoric sau capacitatea
de a articula viziunea sunt puteriici in virtutea caracteristicilor lor per-
sonale, ce se adaugd la orice pozitie de putere ar avea”™ (Bolman si Deal,
1991 = 197).
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4. Controlul recompenselor, Pulerea este deseori definutd intr-o anumitd
miisurd de indivizi care confroleazd recompensele. Ei sunt percepuii, inevitabil,
ca filmnd puternici de cei care pun pref pe asemenea lueruri. in educatie,
recompensele pot fi promovirile, referiniele bune $1 repartizarea citre
clasele preferate sau grupurile preferate. Indivizit care controleaza sau
influenteazd alocarea acestor beneficii pot determina comportamentul profe-
sarilor care doresc una sau mai muolte dintre aceste recompense. De obicei,
directorul este arbitrul suprem In ceea ce jine de promovare §i de referinge,
dess slaturi se cer §i de la gelii de departament sau de la alle persoane care
defin cunostiniele ori informatia relevantd. Clasele pot fi repartizate de
directorii de departament. Aceastd forma de putere reprezintd un mod de
control asupra profesorilor debutangi, insd nu prea are efect major asupra
celor care aleg sl ignore recompensele. Comrolul recompenselor poate fi
considerat mai curdnd autoritate decidr influentd atunci cind vine din partea
liderului care actioneazdl in capacitatea sa oficiald.

5, Puterea de coercifie. Imaginea in oglindi a controlului recompenselor poate
[ prereren de coercifie. Aceasta implicd abilitatea de a impune indeplinirea
unei cerinte sau rugdminti, Constrangerea este sustinutd de amenintaresa cu
sancfiuni. Directorii pot exercita puterea de coercifie prin ameninjarea de
a mu ofernt o referingd band pentru aplicafil externe sau ameningind perscanele
atlate in situagia de a fi promovate. In anumite circumstante, cOnsirangerea
poate fi folositd impreunad cu controlul recompenselor pentr a manipula compor-
tamentul alora. Aceastd combinagie poate avea un efect nedorit puternic
asupra personalului si poate fi un factor latent in toate scolile si colepiile.

6. Controlul resurselor. Controlul asupra disiribugiei resurselor poate fi o sursi
de putere importantd in institutiile educagionale, in special in scolile si
colegiile cu management autonom. Deciziile asupra alocirii resurselor sunt
deseori cele mai importante aspecte ale procesului politic in asemenea
orpganizajii. Besursele includ incasdrile si finanjarea de capital, dar si resursele
wnane $i cele matenale, cum &r fi personalul s1 echipamentele, Controlul
acestor resurse poate oferi putere asupra acelor cameni care doresc si le
dobindeascd. Existd o competitie intre grupurile de imerese pentru resurse
aditionale, iar succesul sau egecul in dobindirea unor finante, personal si
alte resurse este un indicator al puterii relative a indivizilor $i grupurilor :

Managementul resurselor este (... ) un proces micropolitic, ce oferd o arend in care
paricipangii concureazi peniro resursele care le vor permiie sa dezvolte programe
de activitare ce indruchipeazi valorile lor, indeplinesc interesele lor 51 dau legitmitae

activitigilor in care sunt angrenagi (Simkins, 1998 10).
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Ludnd in considerare toate acesie surse ale puterii, se ajunge Ia concluzia
¢ directorii detin resurse substangiale de autoritate §i influentd. Ei au capacitatea
de g determina multe decizii institutionale §i de a afecta comportamentul
colegilor lor, Totusi, nu au puterea absolutd, Al lideri 5i membri ai personalului
au de asemenea putere, ce vine, in principal, din calitdjile lor personale si din
expertizd, desi Young si Brooks (2004) arat® cd profesorii cu jumitate de
normd, de exemplo, sunt deseori marginalizati. Aceste alte surse de putere pot
actions ca o contrapondere [a autoritatea pozitionald a directorulo 1 1a comtrolul
accstuia asupra recompenselor.

Strategii politice in educatie

Liderii din educatie pot adopta una sau mai multe strategii politice in vederea
menginerii sau extinderii controlului lor sau pentru a asigura un rezultat
favorabil al procesului de luare a deciziilor. Folosind resurse semmnificative ale
puterii, ei sunt deseori capabili s& asigure sus{inerea sau conformarea la punctul
lor de vedere. Hovle (1986 @ 140-146) subliniazli unele dintre cele mai semni-
ficative strategii :

|. Dezhing s sidpaneste, Aceasta poate insemna directon care aranjeazd . inje-
legeri™ separmate cu indivizii sau depantamentele - de exemplu, in vederea
alocirii resurselor.

2. Cooptarea. Aceasta presupune implicarea celor care susfin liderul sau a
celor a ciror potentiald opozitie trebuie eliminatd. Poate fi folosit pentru
a mmplica un anumit individ in procesul de luare a deciziilor sau poate fi o
incercare de a manipula rezultatul.

3. fnlocuirea, Aceasta se imtdmpld atunct cand o problemd aparentd este
folositd pentru a masca scopul real al participantului. Un exemplu bun este
atunci cind interesele personale, cum ar fi statutul, sunt prezentate ca fiind
-profesionale”. Aceasta se poate ingimpla atunci cind directorii de departament
pledeazi pentru mai mult timp alocat obiectului lor.

4, Controlul informapiclor. Informatia este o sursd de putere importantd,
Directorin sunt principalii recepton ai informatgilor externe, pe care le pot
folosi pentru a influenta deciziile. Specialistii in currieulum pot primi
informatii legate de expertiza lor specifici.

5. Controle intilnirilor, Liderii pot fi in stare si controleze rezultaul intdlnirilor
folosind una sau mai multe dintre urmtoarele metode @ masluind™ agenda
inedlnirii, . plerzand™ recomandirile, . ingelind™ membri ai gropului, ,invo-
cand” autoritdti din exterior si .distorsionind™ minutele,
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Micropolitica nu este neapdral caracterizatd de asemenea procese _Tiu-
necate”, iar politica poate fi consideratii doar o abordare judicioasd a interac-
tiunilor cu colegii si pirgile interesate. Totusi, poate fi privit §i ca putere
camuflatd™ {Lopez si O'Connor, 2019 : 679), cind procesul de luare a deciziilor
nu este deschis sau transparent.

Modelele politice: obiective, structura, mediu si leadership

Obiective

Modelele polifice diferd faid de aborddrile formale sau colegiale prin faptul
i se axeard pe obfectivele subunititilor sau grupurilor mai largl de indivizi,

nu neapearat pe obiectivele institugiel insine. Ball (1987 : 11 ) afirma cd accentul
pus pe scopurile organizationale in mare parte din literatura este o  denaturare
msajora” §1 ca preferd si evidentieze diversitatea scopurilor organizaliei, cum
face 5i Caffyn (20010},

Aceste modele presupun cii grupurile isi promoveazd imeresele sub forma
unor scopuri care sunt urmirite in mod energic in cadrul institugiei. Presupu-
nerea colegiald ci existd injelegere asupra scopurilor organizagiei este contestati
de politologi, care afirmi cd nu existd un asemenea consens.

acolile si colegiile au scopurt multiple ce reflectd variatele lor grupuri de
interese. Aceste grupuri fac eforturi si-si promoveze propriile oblective ca
fiind scopurile oficiale ale mnstitutier, Inevitabil, scopurile diferitelor grupuri
sunt uncori m conflict uncle cu altele, deoarece axarea pe un ammit obicctiv
ar putea fi i detrimentul altuia ; Scopurile pot £ i mod merent in conflict
§i (...} aceste conflicte vor deveni evidemte atunci ciind scopurile capitd o
formd specificd, in termeni de pedagogie sau curriculum™ (Hovle, [986 ;0 38).

Hrown si colaboratorii s8i (2000 43-44) atrag atentia asupra riscului ca
unele comexte colegiale s3 devind politice. Cercedirile lor asupra deparia-
mentelor din gcolile gimnaziale si liceale din Anglia sugereazd ci acesiea
dezvoltl subculturi ce conduc la formularea wnor scopurl comune §i permit
~valorilor i credinjelor comune s3 creascd™, suni separate de cele ale altor
departamente 5i de valorile echipei de manageri seniori, ceea ce duce in esentd
la o structurd micropolitici.

Ca rezultat al acestui conflict intergrup, scopurile tind si fie ambigue,
instabile §i contestate. Capacitatea de a asigura suportul institujional pentru
obiectivele grupului depinde in mod crucial de puterea grupului de interese si
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de abilitatea membrilor lu de a mobiliza susfinerea altor subunitali 1 hideri
institutionali, Existd un proces continuu de negociene i construire de alianie
pentru & acumula indeajuns de multd susfinere pentru obiectivele politicn grupualui.
scapurile sunt instalile deoarece alianele se destrama si nod Beton sunt introdusi
in procesul de negociere. Obicctivele existente pot fi uzurpate de scopurile
maintate de noi coalitil de imerese, T Final, scopurile devin  organizagionale™
in funcfic de resursele de putere ce pot fi mobilizate pentru a le susgine.
scopurile celor mai puternice grupuri devin obiective orgamzationale,

Structura orgamizalional

Modelele politice presupun ol structura organizaftonald apare In urma umi
proces de negociere si poate face obiectul schimbdrii, pe misurd ce grupurile
de interese se concureazi peniru pozifii. Abordirile formale §i colegiale
prezingd structura ca pe un aspect stabil al orgamzagict, in timp ce politologii
o considerd unul dintre elementele nesigure i conflictuale ale institugiei.
Structura este dezvoltatd nu atat pentru eficacitate institufionald. aga cum susgin
specialigtii in teorii formale, cit pentru a determina ciiror interese va servi
organizajia. ,Cind se urmdresc anumite interese, siructura apare ca rezultat
al negocierii 5i exercitiirii puterii asupra celui mai bun mod de a servi acele
interese, coalifia dominantd avand cea mai mare influenii asupra solugiei.”™
(Bauer si Brazer, 2001%: 130}

scolile gi colegiile oferd multe ilustriri in care siruclura eslte creald sau
adaptatd in urma unel activitafi politice. O echipd de managemen formata in
principal din sefi de departament, de exemplu, poate i vazutd ca un instrument
de sustinere a puterii lor baroniale. Deal (2005: 14) sftvieste liderii sa
foloseascd structura ca pe un instrument politic @, Din punct de vedere politic,
este un mod prin care liderul isi consolideazd puterea, igi risplitesie aliatii
sau igi pedepseste oponeniii®,

Hoyle (1986: 171) afirmd cd scolile suinl predispuse in mod deosebit
activitiatii politice datoriti strocturii lor Jhipoconectate™ (vezi capitolul 7).
Autonomia partiald a profesonlor si auwtoritatea expertizei lor, impreunid cu
interesele diferitelor subumtdy conduc la aceastd lirgire structurald si la
raspandirea . micropoliticii™ ;

atructura hipoconectatd a gcolil atrage activitatea micropolitich deoarece, degl
directorul are un grad ridicat de autoritate i responsabilitate, antonomia relativa
a profesorilor i normele profesiei didactice limiteazd radspindirea si sfera acesmei



