CAPITOLUL 3

Profesorii, principalii agenti
ai procesului didactic

Ar fi parut mai evident sa incepem cu elevii, dar nu ar fi
corect asal Facem adesea afirmatii despre elevi, atitudinile si sti-
lurile lor de invatare, dragostea lor de a invata sau lipsa aceste-
ia, despre familiile si experientele lor, despre cultura acestora.
In foarte multe cazuri, ne referim la motivul pentru care putem
sau nu sa avem un impact asupra invatarii elevilor.

Adesea ne intrebam cine sunt elevii. Desi sursa cea mai mare
de variatie In rezultatele invatarii este atribuita elevilor, acest
lucru nu ar trebui sa insemne ca ar fi de dorit sa ne limitam la
ce pot sau nu pot elevii sd facd. Am inventat extrem de multe
moduri prin care sd explicim de ce nu pot invata elevii: din
cauza stilului lor de invatare; a deficientelor sau punctelor forte
ale emisferei stdngi sau drepte a creierului; a deficitului de aten-
tie; a refuzului lor de a-si lua medicamentele; a lipsei de motiva-
tie; a faptului ca parintii nu 1i sprijina; a faptului ca ei lucreaza
saul nu si asa mai departe. Nu e vorba ca aceste explicatii ar fi
gresite (desi unele sunt — de exemplu, nu exista sustinere stiin-
tifica pentru abordarea bazata pe stilurile de Invatare) sau corec-
te (asteptarile sau incurajarea parintilor sunt factori eficienti).
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Problema este cd premisa celor mai multe dintre aceste afir-
matii este convingerea ci noi, ca pedagogi, nu putem schim-
ba elevul. Aceasta convingere este sursa unei gandiri deficitare.
Convingerea cd factorii de mediu au cea mai puternica influenta
asupra invatirii ar putea fi argumentul pentru a aloca mai multe
resurse pentru reducerea sardciei si pentru educatia de acasa,
decit pentru scolarizare. Or, eu cred cd noi, dascilii, trebuie sa
ne vedem ca agenti pozitivi ai schimbirii pentru elevii care vin
la noi. Majoritatea vine in mod obligatoriu la scoald si adesea ei
vin reticenti, dar majoritatea elevilor (cel putin, la inceput) sunt
nerzbdatori sa fie implicati si stimulati in procasul de invifare.
Din punctul meu de vedere, convingerile si angajamentul profe-
sorilor au influenta cea mai mare asupra achizitiilor scolare ale
elevilor, cea mai mare dintre influentele asupra carora putem avea
un anwmil control — iar aceastd carte prezintd aceste convingeri
si angajamente.

Adesea ne intrebam ce anume fac profesorii. Ar fi usor sa
spun cé ,profesorii sunt cei care pot schimba ceva®. Insd nu asta
vreau si arit in cartea de fati. Existad tot atit de multe influ-
ente ale profesorilor sub d = 0,40, cit si peste, si in majoritatea
sistemelor de invatdmaént existd o variatie mai mare in cadrul
aceleiasi scoli decit intre scoli. Variatia din cadrul scolii evi-
dentiaza variatia datoratd efectelor profesorilor si, in timp ce
noi ne dorim si credem ci toti profesorii nostri sunt excelenti,
acesta nu este mereu punctul de vedere al celor care le-au fost
elevi. Mai degraba, ideea cirtii este cd existd profesori care fac
anumite lucruri care au cu adevirat un impact decisiv. Efectul
suplimentar al profesorilor de calitate comparativ cu cel al pro-
fesorilor slabi este de d = 0,25, ceea ce Inseamnd ci elevii din
clasa unui profesor de calitate au un avantaj de aproape un an
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fatd de elevii din clasa unui profesor mediocru (Slater, Davies
si Burgess, 2009). Teza importanti a acestui capitol este ci dife-
renta dintre profesorii de calitate si cei mediocri este In princi-
pal legata de atitudinile si asteptarile pe care le au atunci cand
planifici temele-cheie care 1rmeaza s3 fie predate — adici ce au
de predat si la ce nivel de dificultate, respectiv cum evalueazi
progresul si efectele predirii lor. Unii profesori care fac anumite
lucruri cu 0 anumiti atitudine si cu un sistem de convingeri au o
contributie cu adevirat importantd. Aceasta ma duce cu gandul
la un prim set de atribute care se referd la ,invitarea vizibild din
interior”; profesori pasionati si motivati.

Vom incepe cu structurile mentale (mind frames) ale profeso-
rilor i liderilor scolari. De exemplu, Sam Smith (2000) a intro-
dus un program foarte eficient de stabilire a obiectivelor intr-un
liceu urban mare 5i multi profesori au refuzat si participe, sus-
tindnd ci nu sunt responsabili daci elevii 151 indeplinesc sau nu
obiectivele: ,Dacé elevii nu si-au ficut temele, nu au reusit si
finalizeze sarcinile, nu au venit la ore, atund de ce ar trebui ca
protesorii 53 fie ticuti responsabili pentru indeplinirea de citre
elevi a obiectivelor?” Profesorii au sustinut ci obiectivele profe-
sorilor vizeazi mai mult decit parcurgerea programei, vizeazi
oferirea de resurse si activitati utile, dar si asigurarea disciplinei
si echitatii la clas&.

Russzell Bishop (2003) 2 oferit una dintre cele mai eficiente
interventii accesibile elevilor minoritari din scolile traditionale
si a inceput cu convingerile profesorilor. El sustine ci profesorii
vin la clasi cu teorii bine intddécinate despre elevi si cd adesea
sunt impermeabili la dovezile cd elevii nu se conformeaza aces-
tor teorii. Acesti profesori au teorii cu privire la rasi, cultura,
educatie, dezvoltare, niveluri de performanta si evaluare a

JOHN HATTIE



progresului elevilor. Una dintre primele actiuni din interventia
1ui Bishop este chestionarea punctelor de vedere ale elevilor cu
privire la aceste aspecte. Dupd care, autorul aratd diferentele
dintre convingerile elevilor si cele ale profesorilor. Abia dupi
aceea isi poate incepe Bishop interventia, care se axeaza, mai
intdi de toate, pe convingerile profesorilor.

INVATAREA VIZIBILA — LISTA DE VERIFICARE PENTRU PREDAREA
PASIONATA SI MOTIVATA

1. Toti adultii din aceastd scoald recunosc ci:
a. existd diferente intre profesori in ceea ce priveste impactul
lor asupra invdtarii si asupra performantelor scolare;
b. toti (directori, profesori, parinti, elevi) isi doresc ca efectele
pozitive sd se repercuteze asupra tuturor elevilor; si
¢. toti sunt interesati de construirea expertizei pentru a crea
efecte pozitive asupra achizitiilor scolare pentru toti elevii.

Pledoarie pentru profesorii pasionati si motivati

INVATAREA VIZIBILA — LISTA DE VERIFICARE PENTRU PREDAREA
PASIONATA SI MOTIVATA

2. Aceastd scoald are dovezi convingdtoare cd toti profesorii sunt
pasionati si motivati — si aceasta ar trebui sa fie cea mai impor-
tantd calitate prin care sd fie promovatd aceasta scoald.
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Una dintre cele mai interesante perioade din munca mea de
cercetare a fost atund cénd la Universitatea din Carolina de Nord
am studiat aldturi de Richard Jaeger, Lloyd Bond si multi altii
problemele tehnice ale Consiliului National pentru Standardele
Profesionale in Predare (INBPTS). Laurence Ingvarson impreuna
cu mine am coordonat o carte despre acest moment emotlionant
si despre descoperirile din domeniul evaludrii performantei in
educatie, despre dezvoltarea de grile de notare si a psihometriei
cu privire la aceste aspecte care au schimbat cu adevirat modul
nostru de a vedea profesorii, sélile de clasa si natura excelentei
(vezi Ingvarson & Hattie, 2008). Potrivit estimérilor mele, NBPTS
este inca cel mai bun sistem de identificare sigur3 a protesorilor
excelenti, desi sunt incd multe de facut pentru a-1 imbunatati. in
centrul modehiliui NBPTS =e regizesc utilizarea unor indicatori
variati pentru a cuantifica efectele profesorilor asupra elevilor,
trecerea de la evaluarea corelatiilor la cea a efectelor reale asu-
pra elevilor si asigurarea ca metodele de evaluare sunt si niste
instrumente excelente de dezvoltare profesionald. Totusi, acest
capitol nu se vrea a fi o prezentare a NBPTS, pentru cf exista
alte surse si site-uri care pot oferi aceastd trecere in revista. in
schimb, voi aminti de un studiu remarcabil pentru ci accentu-
eaza importanta profesorilor pasionati si motivati.

AIm.preumi cu Richard Jaeger am inceput prin revizuirea lite-
raturii de specialitate (intr-un mod mai traditional decit atund
cand efectuezi o metaanalizd) cu privire la distinctia dintre pro-
fezorii experti i cei cu experienti, evitind si folosim distinctia
dintre profesorii cu experienta si cei debutanti. Am trimis con-
statérile noastre multor cercetatori distinsi din acest domeniu,
precum si profesorilor experti pentru comentarii, modificiri si
contributii. Am identificat cinci dimensiuni majore ale excelentei
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sau ale profesorului , expert”. Profesorii experti au un nivel ridi-
cat de cunostinte si pricaperi in domeniul pe care il predau, pot
dirija invitarea cidtre rezultatele de suprafatd si de profunzime
dorite, pot monitoriza eficient invitarea, pot oferi feedback care
sa il ajute pe elev si progreseze, pot adopta atributele atitudina-
le ale invatdrii (In special, autoeficacitatea si motivatia pentru
perfectionare) si pot oferi dovezi vizibile ale impactului pozitiv
al predirii asupra Invatarii la elevi. In aceste elemente consta
diferenta dintre termenii ,expert” si ,cu experientd”.

INVATAREA VIZIBILA — LISTA DE VERIFICARE PENTRU PREDAREA
PASIONATA SI MOTIVATA

3. Aceastd scoald are un program de perfectionare profesionald

care:

a. imbundtiteste intelegerea profundi a profesorilor cu privire
la materia pe care o predau;

b. sprijind procesul instruirli prin analiza Interactiunilor de la
clasd a profesorului cu elevii sdi;

C. ajutd profesorii sa stie cum sd ofere feedback eficient;

d. are grijd de udsdturile afective ale elevilor;

e. dezvoltd abilitatea profesorilor de a influenta invdtarea de
suprafata si de profunzime.

a. Profesorii experti pot identifica cele mai importante
cai prin care sa-si prezinte materia pe care o predau

In Visible Learning s-a demonstrat ci nivelul de cunoastere al
profesorului in sfera disciplinei sale are un efect redus asupra
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calitatii rezultatelor elevilor! Distinctia apare mai putin din
cantitatea” cunostintelor sau a ,cunostintelor de continut peda-
gogic” si mai mult din modalitatea profesorilor de a percepe
notiunile de suprafati si de profunzime ale disciplinei pe care o
predau, precum si din convingerile lor cu privire la modul de a
preda si de a intelege cand elevii invatd si au asimilat materia.
Profesorii experti si profesorii cu experienta nu diferd din punc-
tul de vedere al cantititii de cunostinte pe care le detin legate de
curriculum sau de strategiile de predare — in schimb, profesorii
experti se detasearzs prin modul in care organizeaza si utilizeazi
acest continut al cunocasterii. Profesorii experti poseda cunostin-
te care sunt mai integrate, cici ei combind introducerea cunos-
tintelor noi disciplinare cu activarea cunostintelor anterioare ale
elevilor; ei pot face conexiuni intre continutul lectiei curente cu
alte subiecte din programs; ei pot face lectiile unice prin schim-
bari, combinari si adaugiri, tindnd cont de nevoile elevilor si de
propriile obiective educationale.

Ca o consecinti a modului in care ei vad si isi organizeazi
abordarea, profesorii experti pot recunoaste cu usurinta secven-
tele de evenimente care apar in sala de clasi si care influenteazi
procesul de predare si invitare a unui subiect. Pot detecta si se
pot concentra mai bine pe informatiile care au mai multé rele-
vanti, pot face predictii mai bune pe baza reprezentirilor pe
care le au despre clasa si pot identifica o rezerva mai mare de
strategii pe care elevii le-ar putea folosi atunci cind au de rezol-
vat o anumiti problem&. Prin urmare, profesorii experti sunt
capabili sd prezicd si s determine tipurile de greseli pe care
elevii ar putea si le faci si astfel pot deveni mai receptivi fatd
de ei. Acest lucru le permite acestor dascali sa capete o intelege-
re cu privire la motivatia ce sustine succesul elevilor., Sunt mai
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capabili 54-5i reorganizeze competenta de rezolvare de probleme
pe baza activitatilor care au loc la clasi, pot formula mai usor
0 gama largad de solutii posibile si sunt mai capabili sd verifice
si =4 testeze ipotezele sau strategiile lor. Ei cauti dovezile nega-
tive ale impactului (cine nu a invatat, cine nu progreseaza) in
vacarmul clasei si le folosesc pentru a face adaptéri si a solutio-
na problemele.

Acesti profesori isi pdstreazi convingerea entuziastd cd ele-
vii pot inviata continutul si competentele incluse in obiectivele
educationale ale lectiei. Afirmatia ci acesti experti au abilitatea
de a avea o intelegere profunda a relatiilor variate ne ajuti si si
intelegem de ce unii profesori sunt adesea ancorati in detaliile
clasei si le este greu sa gandeasca dincolo de specificul orelor de
curs 5i al elevilor lor. Generalizarea nu este intotdeauna punctul
lor forte.

b. Profesorii experti sunt priceputi in crearea unui
climat optim al invétdrii la clasd

Un climat optim pentru invitare este unul care produce o
atmosfera de incredere — un climat in care se acceptd cé e in
reguld sa faci greseli, pentru cd greselile sunt esenta invatarii.
Pentru elevi, procesul de reconceptualizare a ceva ce stiu, astfel
incat sa poata asimila noile concepte, poate insemna sa identifice
greselile si 58 renunte la ideile anterioare. In multe clase, moti-
vul principal pentru care elevii nu vor s3-si recunoasca greselile
este din cauza colegilor: ei pot fi rautdciosi, brutali 5i contagiosi!
Profesorii experti creeazi un climat care permite greselile; si
reusesc asta prin dezvoltarea unei atmosfere de incredere intre
profesor si elev i intre elev s elev. Atmosfera este una in care
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»e cool 53 inveti”, in care meritd si te implici si unde toti parti-
cipd in procesul de instruire. Este un climat unde este admis s&
recunosti cd procesul de invdtare este rareori linear, cd implicd
angajament si necesitd efort, c are multe suizuri si cobordguri in
cunoastere, In necunoastere, precum si in obtinerea certitudinii
cd noi putem sé cunoastem. Este un climat in care eroarea este
bine-venits, in care numarul intrebirilor pe care le pune un elev
este mare, in care implicarea da tonul si in care elevii dobandesc
reputatia de elevi eficienti.

c. Profesorii experti monitorizeaza invdtarea
sioferd feedback

Abilitatea profesorilor experti de a gési solutii la probleme,
de a fi flexibili i de a improviza modalitati prin care elevii pot
reusi in atingerea obiectivelor educationale Inseamna ca ei tre-
buie sd fie ciutitori si utilizatori excelenti ai informatiilor obti-
nute din feedbackul cu privire la predarea lor, adici din feed-
backul referitor la efectele pe care le au asupra invatarii.

O lectie tipicd nu se desfizoars intotdeauna asa cum a fost
planificata. Profesorii experti au competente in a monitoriza sta-
rea actuala de intelegere a elevului si a progresului sdu raportat
la criteriile de succes; profesorii cauti si ofers feedback adaptat
la nivelul actual de intelegere al elevului (vezi capitolul 7 pentru
mai multe informatii despre natura acestei ,adaptéri”). Printro
colectare selectiva de informatii si printr-o receptivitate fatd de
elevi, ei pot anticipa momentul cind interesul scade, sd stie cine
nu intelege, si dezvolte si s4 testeze ipoteze cu privire la impac-
tul predarii asupra tuturor elevilor lor.
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d. Profesorii experti cred cd toti elevii pot atinge
criteriile de succes stabilite

O astfel de asteptare le cere profesorilor s4 aibi convingerea
cd inteligenta este in schimbare, mai degrabi decit fixa (chiar
dacd exista dovezi care ar ardta ca s-ar putea sa nu fie chiar
asa — vezi Dweck, 2006). Li se cere profesorilor si aibi un mare
respect pentru elevii lor si sa arate o credintd nestramutata ca
toti elevii pot ajunge sa reuseascd. Modalitatea folositd de pro-
fesori prin care interactioneaza cu elevii, ii respecti ca inviticei
si ca indivizi si le arata grija si dedicatie cere o anume transpa-
rentd fatd de elevi.

Tdeea de pasiune este esenta a foarte multe lucruri s, chiar
daca e greu de masuraf, cu siguranta o recunoastem atund cand
o vedem:

Profesorit implicafi cu pasiune i interes sunt cei cirora le place la
nebunte ceea ce fac. Sunt intr-o permanenti ciutare de not metode
eficiente de a ajunge la elevit lor, de a stipim continutul st metodele
meseriet lor. Simt wn tmbold personal... de  invifa cit de mult pot
despre lume, despre cellalti, despre el Tngigt — 5111 ajutid pe cet de
langd e 5d faci la fel. (Zehm & Kotler, 1993: 118)

Si fit pasionat de actul de predare nu inseamni doar si exprimi
entuziasm, c sa-l matenializezt tntr-un mod infeligent, principal,
condus dupi valort. Toti profesoru eficientt au un interes crescut
pentru domeniul lor, pentru invaficeit lor, o convingere entuziasti
despre calitaten elevilor 5i despre modul in care dascilii @i pot inrdu-
rt, atdt in momentul predamni, cit siin zilele, lunile st chiar anui care

vor unma. (Day, 2004: 12)
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Elevii pot vedea asta. ,Proiectul mésurérii predérii eficiente”
(Fundatia Gates, 2010) a evaluat 3 000 de profesori de calitate si
in acelasi timp a chestionat elevii acestor protfesori cu privire la
experienta de la dasa. Setul celor 7 factori (cei ,,7C") enumerati
in Tabelul 3.1 indici o diferenti spectaculoasi a modului in care
vad elevii orele acelor profesori (numiti , profesori de calitate”)
care au contribuit cu o crestere peste asteptéri a achizitiilor sco-
lare (comparativ cu achizitiile anterioare, s-a ajuns la un progres
cu 75%) fata de elevii din clasele unde progresul este mult mai
scazut (estimat la un progres cu 25%). De exemplu, profesorii ai
ciror elevi sustin ci &1 fncearcd cu adevirat s3 inteleagi ce cred
elevii despre progresul educational” sunt mult mai probabil sa
se regéseascd in categoria celor cu un progres de 75% decdt in
cea cu progres de 25%.

Deci, imaginea profesorului expert este una de implicare si
de respect pentru elevi, de disponibilitate si receptivitate fati de
nevoile lor, de responsabilitate in procesul de invétare si de inte-
tes sustinut ca elevii lor sd invete cu adevarat.

e. Profesorii expertiinfluenteaza rezultatele
de suprafata si de profunzime ale elevilor

Calitatea fundamentala a unui protesor expert este de a avea
o influenta pozitivd asupra rezultatelor elevilor — si, asa cum
am observat in capitolul 1, aceste rezultate nu se limiteazi la
notele de la teste, ci acoperd o gama largita: elevi care nu aban-
doneazi scoali, ci investesc in propria educatie; elevi care dez-
voltd o intelegere de suprafati, de profunzime si conceptuali;
elevi care dezvoltd strategii multiple de invétare si o dorintd de
a-5i controla invétarea, disponibilitatea elevilor de a-3i asuma
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63%
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Percentila 25

40%
%

cred elevii despre

Profesarul din aceastd clask mi face sé simtcétine cu adevdrat|a

mmine.
Profesorii Tncearcd cu adevirat sd Triel=agd

Exemple de ftemi

Tabelul 3.1 Ciferente intre opiniile eleviler cu privire 12 profesorii de calitate sila ceislabi din perspectiva

celor sapte factori ai climatului clase’ (cei 7C)

Céldurd sufleteasca

Dimensiuni

65 66  riscuri si a se bucura de provocarile instruirii, respectul pentru
sine si pentru celdlalt; elevi care devin cetdteni cu minti iscodi-
toare i cu o predilectie inspre a deveni niste participanti activi

g8 2882y g8 8 si cu critici la lumea noastra complexa. Pentru ca elevii sa doban-
e~ 0 B~ 0 0 [ W W [N 3 . . w - v . .
deascd aceste rezultate, profesorii trebuie sa stabileasca obiective
stimulatoare, mai degrab3 decit obiective bazate pe principiul
»poti mai mult”, sd invite elevii sa se implice in aceste provocari
2y B2Rggge gxg si si-si ia angajamentul pentru atingerea acestor obiective,
mom R HeR58 3 T
E g m i = s
g : 5 Cum se deosebesc profesorii experti de profesorii
o F g e E cu experienta la nivelul celor cinci dimensiuni?
g & B 318 &
i ?El £ 8 . 5 % g 2 Aceste cinci dimensiuni ale profesorilor experti au fost iden-
~ M S ) o m S — . 2 g <
g g% B¢ e BB 2o E tificate in urma studierii literaturii de specialitate si au pus baze-
8 £ § = g g: i » £ E.:, B ® le unui studiu in care am comparat profesorii certificati din
3 2 3 E’ = £ 5 )%. E = % EL Consiliul National — NBC (,,profesorii experti”) cu profesorii
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g 2 é = ;_ E 5 E» £ 383 care au candidat, dar nu au fost aprobati in NBC (,,profesorii cu
E; 5 o E B 2= 48 R : ’
s om § E8mwun B £ % E E experientd”). In timp ce am chestionat mai mult de 300 de profe-
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. m B E 3 58 E BB g‘ 5 om sori, studiul final s-a concentrat asupra celor care s-au apropiat
= B v =% F, o 5 o w
Foe bt EEERFEEOE % g'ﬁf de punctajul de ,trecere”. Am ales 65 de invititori si de profe-
5 6 om e Bl = o ; 5 T ¢ i
_3 i e g 2 = 3 2 3 g 2 5 2g sori de limbé si literaturd, jumdtate aflindu-se imediat peste
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3 £ 8 E?! E TR 2 . oaz § ke EE punctajul de trecere si jumitate imediat sub linie. Pentru fiecare
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g3 2% '] 58w % £ 855 5 %E dintre cele cinci dimensiuni ale profesorului expert, am conceput
o W [ L — I o 5 e o el
u mEe = o serie de activitati, programe de observare la clasa, interviuri cu
profesorul si elevii, chestionare 3i am colectat materiale de pre-
z dare pe care le-am analizat (pentru detalii, vezi Smith, Baker,
E E Hattie & Bond, 2008). Exista diferente semnificative intre cele
. % E ”‘E‘ E doud esantivane de-a lungul tuturor dimensiunilor.
g s 3 g B 'S Magnitudinea diferentelor este mai bine sugerati de ilustra-
8 [u] 3 5 8 38

rea grafica a marimilor efectului pentru fiecare dimensiune (vezi
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Figura 3.1). Profesorii mai competenti au conceput sarcini mai
stimulative; au fost mai atenti la mediul de #nvitare si au avut o
intelegere mai profunda a continutului de predat. Mai mult, s-a
remarcat o diferenta mica intre clasele profesorilor experti si ale
celor cu experienta in achizitiile de suprafatd, dar au existat dife-
rente semnificative in proportia dintre intelegerile de suprafata
si cele profunde: 74% dintre lucrérile elevilor din clasele profe-
sorilor din NBC au fost apreciate ca dovedind o intelegere pro-
fundéa, comparativ cu 29% din lucrérile de la clasele profesorilor
care nu fac parte din NBC (vezi Figura 3.2.). Elevii profesorilor
experti prefers atat intelegerea profundd, cét si cea de suprafats,
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Figura 3.1 Marimile efectului in cazul diferentelor dintre profesorii experti si cei
cu experientd
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Figura 3.2 Procentajul activititi elevului clasificat ca invatare superficiald
si profunda

pe cdnd elevii profesorilor cu experientd prefera invatarea de
suprafatd si mai putin pe cea de profunzime.

Desi au existat mai multe ipoteze cu privire la ce face un
profesor sa fie eficient, mult prea putine s-au bazat pe dovezile
din salile de clasd. De prea multe ori listele sunt bazate pe sim-
ple analize ale unor parfi individuale ale pradirii, pe esantioa-
ne mici de profesori si pe dascali care nu au fost identificati ca
experti pe baza unui proces riguros de verificare. Studiul amin-
tit mai sus a inceput cu o studiere ampli a literaturii si a sinte-
zelor catorva mii de articole. Acest fapt a dus mai apoi céitre o
specificare detaliatd a informatiilor ce trebuiau adunate din sala
de clasi pe parcursul mai multor zile. Informatia a fost coditi-
catd in mod independent, folosind metode noi si atractive din
metodologia de observare a lectiilor. Rezultatele sunt clare: pro-
fesorii experti diferd de profesorii cu experienta, in special in ce
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priveste gradul de stimulare a elevilor si, mai mult, in ce pri-
veste profunzimea achizitiilor elevului. fnvégéceii profesorilor
experti demonstreaza intelegerea conceptelor stabilite de obiec-
tive educationale la un nivel mai integrat, mai coerent si mai
inalt de abstractizare decit intelegerea dobinditi de elevii din

clasele profesorilor cu experienta, dar nonexperti.

Profesorul motivat

INVATAREA VIZIBILA — LISTA DE VERIFICARE PENTRU PREDAREA
PASIONATA SI MOTIVATA

4. Dezvoltarea profesionald din aceastd scoald 1si propune sd ajute
profesorii sd caute cdi spre:
a. solutionarea problemelor specifice instruirii;
b. interpretarea evenimentelor n curs de desfdsurare;
c. oatentie sporitd la context;
d. monitorizarea invatarii;
e. lestarea ipotezelor;
f. demonstrarea respectului pentru toti cei din scoald;
g. demonstrarea pasiunii pentru predare si invatare;
h. ajutarea elevilor sd inteleagd complexitatea.

Steele (2009) a folosit studiile noastre pentru a dezvolta un
model de ,predare motivata”. Autoarea a facut distinctia dintre
profesorul ,absent”, cel ,constient”, cel ,capabil” si cel , moti-
vat" aceastd motivatie vine atit din partea evaluarii propriului
efect, cdt si din partea motivatiei oferite de elevi — de reactiile
acestora, de invitarea i provocarilor lor. Steels traseazi ciile
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fiecdrei dimensiuni: calea pentru rezolvarea problemelor de
instruire; calea pentru interpretarea evenimentelor in curs de
desfasurare, calea pentru atentia sporita la context, cea pentru
monitorizarea invatdrii, cea pentru testarea ipotezelor, cea pern-
tru demonstrarea respectului pentru toti cei din scoal, cea pen-
tru demonstrarea pasiunii pentru predare si invatare si, in fine,
calea pentru ajutarea elevilor sa inteleaga complexitatea.

53 luam, drept exemplu, demonstrarea motivatiei pentri pre-
dare si invatare. Steele constatad cd motivatia nu este ceva miste-
rios: se referd la nivelul de entuziasm pe care profesorul il arata,
la gradul de dedicatie fatd de fiecare elev, fatd de Invitare si
fatd de predarea insdsi; motivatia poate fi vazutd atunci cand i
ascultim pe profesori vorbind despre invatarea elevilor.

Acegti profesort sunt ferm convingt o sunt responsabili pentru
invitaren elevtlor g1 151 canalizeazil eforturile spre a face o treabid mai

bund in fiecare z1. [Steele, 2009: 185)

Acesti profesori intrevid metode mai bune prin care le pot
preda elevilor lor; ei cred ca modul in care vorbesc despre un
subiect specific si felul in care i dirijeaza pe elevi s&-1 abordeze
poate face fiecare lectie mai captivanta; si mai cred ci sunt par-
sonal responsabili pentru instruirea elevilor. Majoritatea dintre
noi ne aducem aminte de profesorul preferat, pentru ci acesta
cduta cu adevirat ca noi s4 ii impéArtisim pasiunea si interesul
pentru disciplina pe care o preda, pérea sa faca eforturi supli-
mentare ca 53 se asigure ci am inteles, ne tolera greselile si inva-
ta din ele si se bucura cand reuseam si atingem criteriile de suc-
ces. Acesli profesori motivati au avut la dispozitie acelasi timp,
acelasi curriculum, aceleasi cerinte de examen, aceleasi conditii
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materiale, acelasi numér de elevi in clasa ca si ceilalti profesori,
dar au transmis cu convingere entuziasmul provocarilor, anga-
jamentul si preoccuparea lor pentru invitare.

Stecle constatd ca aproximativ toti cei ce imbrétiseaza profe-
sia de dascil pornesc cut un sentiment idealist si nobil. Pe misuri
ce ne confruntam insa cu realitatile si provocarile scolii si clasei,
ne putem indrepta cdtre patru directii: sd renuntdm (asa cum se
intdmpld cu aproximativ 50% dintre profesori in primii cinci ani
de scoald); si ne detasdm si sd ne indeplinim mecanic rolul de
predare; s34 muncim pentru a deveni competenti si 53 urmirim si
crestem profesional in afara silii de clasa sau sa invatam sa expe-
rimentdm bucuria predirii motivate. Existd o diferentd semnifi-
cativa intre profesorul motivat si cel capabil. Recunosc cé si unii
experti prefera s3 vorbeasci despre predare inspirati (mai degra
ba decit despre profesori inspirati), argumentind ci profesorii, in
mod individual, pot fi motivati intr-o zi, dar nu in mod necesar
in toate zilele — si poate nu pentru toti elevii in toate momente-
le. Intr-adevir, asa este. Stim, de exemply, cd Roger Federer nu
este un jucitor de tenis strilucit la fiecare loviturd — dar asta nu
trebuie s4 insemne ci putem vorbi doar despre jocul motivat in
tenis si nu si despre jucatorii motivati in tenis. Federer este plin
motivatie si multi dintre noi ar zice cd este un jucdtor expert. in
mod similar, profesorii inspirati nu au mereu un act de predare
inspirat, dar, probabilistic vorbind, ii putem considera niste pro-
fesori motivati. Da, in jocul meu individual de tenis, pot avea
ocazional lovituri ca ale lui Roger Federer si, in acele momente,
pot fi considerat un jucdtor motivat (cel putin, in mintea mea),
dar in general nu sunt un expert in tenis.

Cu sigurantd, existd multe lucruri pe care profesorii moti-
vati nu le fac: nu tolosesc notarea ca metodd de pedeapsi; nu
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amestecd performantele academice cu cele comportamentale; nu
promoveaza conformarea linistitd in dauna muncii scolare; nu
folosesc in mod excesiv fisele de hucru; nu au asteptiri scdzute si
nu sunt adeptii lui ,atéta poate si el”; nu Il evalueaza impactul
prin felul in care sunt ascultati, prin parcurgerea curriculumu-
lui sau prin justificiri pentru impactul scizut azupra elevilor,
nu preferd perfectiunea temei pentru acasi in dauna asumirii
de riscuri care implica si erori.

Putem avea asteptari mari de la profesori si scoli referitoare
la impactul semnificativ asupra progresului in invatare al ele-
vilor. Ne asteptam la asta si din partea antrenorilor de sport —
chiar dacd nu castigd de fiecare datd, vrem sa imbunatiteasca
abilititile fiecirui jucitor, sd joace in spiritul respectirii reguli-
lor, =3 dezvolte competente de hicru individual, dar si in echipa,
sa valorizeze angajamentul pentru imbunatatire si sa fie corect
fata de tofi jucatorii cu privire la cele doud criterii de performan-
td pentru majoritatea elevilor sportivi (participarea si scopul de
a cdstiga). Asteptirile noastre fatd de cei din scoald nu trebuie
sa fie cu nimic diferite.

Tema principald ce subintinde cele cinci dimensiuni ale pro-
fesorilor experti discutate in acest capitol se referd la impactul
avut de profesori, 51 nu la trasaturile personalitatii lor sau la atri-
butele individuale ale profesorilor (Kennedy, 2010). De aceea, ar
fi bine dacd programele de formare pentru profesori s-ar con-
centra mai mult pe modul cum dascalii debutanti si-ar putea
cunoaste efectele pe care le au si mai putin pe autocunoastere si
predare — astfel, am putea obtine rezultate mai bune. Cerinta
criciald este ca profesorii si-si dezvolte competenta de eva-
luare a efectului pe care il au asupra elevilor. Nu este atit de
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important faptul ca, de exemplu, debutantii stiu sau nu despre
ce inseamna diversitatea, ci este mai mult urgent ca ei sd cunoas-
cé ce efecte produc asupra diversilor elevi cdrora le vor preda.
Trebuie s4 fie capabili si reactioneze la situatie, la anumiti elevi
zau la anumite momente. Profesorii lucreazi in situatii extrem
de variate, au interactiuni cu elevi diteriti si lucreaza in scoli cu
conditii foarte schimbatoare (orare, pauze, oportunitati de cola-
borare). A astepta ca ei sd aibd un efect semnificativ tot impul
este un imperativ prea mare — dar indemnul din aceasti carte
este ca profesorii =4 fie atenti in mod constant la tipul si calitatea
efectului pe care il au asupra fiecirui elev.

Concluzii

INVATAREA VIZIBILA — LISTA DE VERIFICARE PENTRU PREDAREA
BAZATA PE PASIUNE SI INSPIRATIE

5. Profesionzlismul in aceastd scoald este obtinut de profesori si
coordonatori scolari care lucreazd in colaborare pentru a asigura
prezenta ,invatarii vizibile".

Adesea existd o graba in a rezolva ,problema profesorilor”,
dar aceasta directie este gresiti. Mesajul cartii nu ar trebui 54 ne
diici spre teritoriul pe care activititile profesorilor sunt cuantifi-
cate, profesorii mai bun sunt platiti mai bine, formarea proteso-
rilor sufera modificari si accesul la aceasta profesie este reglat —
desigur, si acestea sunt teme importante si fascinante. In schimb,
mesajul cirtii se indreaptd cdtre a abilita fiecare profesor si-si
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constientizeze mai bine efectul pe care il are asupra elevilor,
cdtre a sprijini dascalii in dezvoltarea unei structuri cognitive
referitoare la evaluare care sa-i ajute sd treacd in grupul pro-
fesorilor cu adevirat eficienti (al celor care au cu regularitate
un impact 4 > 0,40), la care noi toti ar trebui sa fim motivati sa
ne aldturdm.

Asa functioneaza o profesie: i5i propune sa identifice pilo-
nii excelentei (si foarte rar acesgtia sunt simpli, unidimensionali
sau masurabili printr-un singur test, asa cum arata rezultatele
descrise mai sus; Isi propune sd incurajeze colaborarea cu toti cei
din breasld pentru a ridica profesia la un alt nivel; isi propune
si-i aprecieze pe cei competenti. De prea muilte ori. recunpastem
ca trasatura esentiald a profesiei noastre autonomia — liberta-
tea de a preda cum stim noi mai bine, de a alege resursele si
metodele pe care le considerdm cele mai potrivite, de a reveni
si a imbunititi ceea ce deja am ficut de mai multe ori. Asa cum
am constatat In Visible Learning, avem dovezi evidente ca majo-
ritatea, dacd nu toate metodele noastre si resursele de predare
au un efect pozitiv asupra achizitiilor scolare — si multi profe-
sori obtin efecte mai mari decat media. Meseria noastra trebu-
ie sa asume notiunea de succes In predare, ajutindu- pe toti
educatorii intr-o maniera de colaborare séd atinga excelenta si
recunoagterea efectelor majore atunci cnd acestea sunt eviden-
te. In orice caz, nu avem niciun drept s§ predsm cu regularitate
intr-un mod care ii determina pe elevi sa obtina un cdstig mai
mic de d = 0,40 de-a lungul unui an.

In mod evident, aceasti abordare a evaluirii efectelor pre-
dérii pune accentul mai mult pe invitarea elevilor; adesea am
fost mult mai preocupati de predare, decat de invitare. In cel
mai bun caz, in intelegerea unora, invitarea are loc daca elevul
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executd sarcina, demonstreazi interes si implicare, respectiv
trece ,testele”. Cu toate acestea, pentru a ajunge la intelegerea
invatérii trebuie s incepem cu lumea intimé a fiecérui elev si
cu lumea semiprivati a interactiunilor dintre elevi, tinind cont
si de stera publici a etectelor pe care profesorii le au asupra
elevilor. Nuthall (2007) a constatat ca 25% dintre conceptele si
principiile specifice pe care elevii le invatd sunt dependente in
mod decisiv de discutiile particulare dintre colegi sau de alege-
rea resurselor prin care fiecare elev se poate implica. Esential
este ceea ce se petrece in mintea fiecdrui elev, pentru cd ideea
unei lectii este chiar sa ai o influenta asupra mintilor elevilor!
Cand elevii sunt intrebati cu privire la ce izi doresc de la
profesori, reapare aceeasi tem4 a intelegerii procesului lor de
invétare. Mclntyre, Pedder si Rudduck (2005) rezumé seria larga
de cercetéri cu privire la opiniile elevilor si concluzioneaza ca
ei vor o focalizare constructivi asupra invitirii. Elevii nu se
grabesc sa se plinga de nedreptatile observate si nici sa descrie
caracteristicile personale ale profesorilor; ei vor s& vorbeascé des-
pre propria invitare 5i modul cum pot si si-o imbunétateasca.
Aza cum am aritat in capitolul 7, studiile noastre subliniazi
importanta pe care elevii o dau , progresului” educational. Elevii
preferd explicatiile condse, recunoasterea faptului cd ei invata in
ritmuri diferite, sarcini care sa conecteze cunostintele noi de cele
azimilate deja, o independent mai mare si o autonomie cres-
cuta in invatarea de la clasa. Asa cum au constatat McIntyre si
colaboratorii séi, este la fel de usor, pe cit este de legitim pentru
profesori, si afirme ci sugestiile elevilor iau rar in considerare
complexitatea sarcinilor profesorilor, dar numai acei profesori
care cred ca perceptiile elevilor sunt importante depun eforturi
sustinute, necesare implicirii mai mari a elevilor in invatare.
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Exercitii

Folosind Scala Likert de sase puncte (de la ,,Dezacord total”
la , Acord total”), utilizati cei ,7C" ,pentru a mésura progre-
sul efectiv” discutat anterior. Folositi raspunsurile ca bazi
de discutii despre modalitatile in care ati putea schimba ceea
ce faceti ca profesor, astfel incat rezultatele elevilor si fie de
o0 sau de ,6".

Pentru o instruire de calitate, luati in considerare documen-
tele care prezinta standardele de predare. Discutati despre
modul in care s-ar putea folosi acestea pentru a imbunatdti
predarea sau pentru a obtine doveri ale eficientei, dupi care
discutati cu colegii cum ar putea fi schimbati predarea pen-
tru a spori efectele ei asupra tuturor elevilor.

Invitati toli profesorii sd se descrie ,cum se vid ca profesori”.
Adunati toate riaspunsurile (anonime), apoi intlniti-va si
hotirati daci aceasti descriere este in concordants cu mode-
lul profesorului inspirat si pasionat.

Monitorizali subiectele dezbatute in cadrul sedintelor de per-
sonal, pauzelor de cafea si intdlnirilor de perfectionare pro-
fesionald, apoi clasificati-le dupd domeniile de discutie (de
exemplu, organizare, predare, programa, evaluare, elevi).
In cazul tn care temele nu sunt despre impactul preda-
rii, discutati ce ar trebui realizat in aceastd scoald pentru a
indrepta discutiile citre impactul predarii asupra elevilor —
si apoi angajati-va in aceste dezbaterdi.

Cereti-le profesorilor sau studentilor aflati in practica peda-
gogici =4 intervieveze elevii (de preferat elevii din clasele
altor profesori, pentru a reduce biasarea si presiunea perce-
puta): ,Ce inseamna sa fii un «elev bun» in aceasta clasa?”
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Discutati rezultatele interviului (mai putin numele elevilor)
cu colegii dumneavoastra din cancelarie.

T:mprem‘lﬁ cu ceilalti profesori, inviatati sa folositi categoriile
de suprafata si de profunzime ale sistemului de clasificare
SOLO (vezi Hattie si Brown, 2004) pentru a dezvolta obiec-
tive educationale, criterii de succes, intrebari pentru testele
de evaluare, Intrebari de adresat de profesori si elevi la clas3,
respectiv pentru oferirea de feedback cu privire la munca ele-
vului. Asigurati-va ca exista un nivel ridicat de consens intre
profesori cu privire la care categorii sunt de suprafata si care

de profunzime.

. Cereti-i fiecdarui profesor sa se gandeasca la ultima data cand

au demonstrat pasiune in predare. Intrebati-i pe elevi acelasi
lucru (despre profesorii lor). Comparati aceste exemple ale
predarii inspirate si pasionate.
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