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Frefatd

hidul de ingrijire a varstnicilor la domiciliu reprezintd un instrument de lucru foarte util actualilor si viitorilor

g(?todaté, este si incununarea unui efort depus de o echipa pluridisciplinard formatd din asistenti sociali, psihologi,
manageri de servicii sociale, economisti, juristi, cadre didactice si formatori care au pus in operd experienta,
expertiza $i competenta lor din acest domeniu.

6 ontinutul ghidului este valoros deoarece exprima sintetic rdspunsurile la cele mai intalnite intrebdri din domeniul

lung, ci trateazd partea practicd, a functionalitdtii unui serviciu social adresat persoanei varstnice de la domiciliu.

@ eoarece este un ghid alcatuit de angajatii si partenerii serviciilor sociale din eparhiile Mitropoliei Moldovei si
Bucovinei, primul capitol, dupd definirea conceptului de ,ingrijire de lunga duratd” si evidentierea istoriei
gerontologiei sociale, pune in lumind originea hristica a operei sociale din crestinism.

6 apitolul al doilea face referire la legislatia generald a asistentei sociale si cea specificd domeniului de ingrijire pe
termen lung. Ingrijirea varstnicului la domiciliu face obiectul analizei istorice si practice in capitolul al treilea.

entru ca un furnizor de servicii sociale sd detina legal posibilitatea de a presta acest tip de activitate si a functiona
un serviciu licentiat, este nevoie de recunoastere din partea autoritdtilor statului, cunoasterea tuturor standardelor
minime de calitate si a etapelor de acreditare si licentiere, aspecte regdsite in mod practic si la obiect in capitolele
patru $i cinci.

E apitolul al saselea oferd tuturor actorilor sociali din domeniu sau a viitorilor furnizori de modele de bund practica
existente la nivel national si european, exemple care ar putea inspira implementarea unor metode si tehnici inovative
de interventie ale profesionistilor.



%ntm ca institutiile care oferd acest tip de serviciu sd devind performante, este nevoie de resurse. Despre cele
financiare, putem afla din capitolul al saptelea, identificAnd sursele legale din care se pot finanta serviciile la
standardele de cost existente in Romania. Deoarece nu este suficient sd avem capital financiar pentru a deveni
profesionisti in furnizarea unui serviciu social la standarde foarte ridicate, capitolul al optulea ne indicd detaliile
legate de recrutarea $i investitia in cealaltd resursa vitald, poate chiar mai importantd decat cea financiard, resursa
umand.

GZ{ltimul capitol aduce in discutie rolul parteneriatului public — privat pentru ca serviciul social sd fie consistent,
coerent si performant. Datoritd faptului cd institutiile sociale sunt agsezate in slujba oamenilor, cooperarea si
parteneriatul dintre institutiile publice si private este sine-qua-non.

G}Wul'gumim tuturor colaboratorilor care au contribuit la realizarea acestui ghid, care poate fi considerat chiar un
manual de procedurd in domeniu, util specialistilor, autoritdtilor, institutiilor sociale, dar mai ales celor care aleg sd
porneascd pe acest drum al slujirii vastnicului de la domiciliu, aflat in dificultate. Facand acest parcurs, devenim
savarsitorii celei de a opta taine a Bisericii, ,,taina fratelui”, prin iubirea milostiva fatd de cea mai vulnerabild
categorie sociald, varstnicul, iubire inspiratd din iubirea Preasfintei Treimi.

ﬁcest ghid a fost realizat cu sprijinul si binecuvantarea Inaltpreasfintitului Pirinte Mitropolit TEOFAN, al
Moldovei si Bucovinei, avind si arhierestile binecuvantdri ale tuturor ierarhilor din mitropolie, care s-au implicat
direct si prin reprezentantii care lucreaza in serviciile sociale ale organizatiilor eparhiilor din Mitropolia Moldovei
si Bucovinei.

thar dacd este un ghid al Mitropoliei Moldovei si Bucovinei, considerdim cd munca depusd in scrierea si
elaborarea acestuia poate fi utild tuturor furnizorilor de servicii sociale din Patriarhia Roméana, deservind o viitoare
.»Retea nationald de ingrijire a varstnicilor la domiciliu din Patriarhia Romand”, cea mai extinsa si solida structurd a
celui mai mare, credibil si implicat actor social din tard, Patriarhia Roméana.

Pr. llarion MATA
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1.1. Conceptul de ingrijire de lunga duratd - persoana varstnica si nevoile ei

ﬂsistenga sociald, componentd a sistemului national de protectie sociald, cuprinde serviciile sociale si
prestatiile sociale acordate in vederea dezvoltdrii capacitdtilor individuale sau colective pentru asigurarea nevoilor
sociale, cresterea calitdtii vietii $i promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociald (Legea nr. 47 din 8
martie 2006 privind sistemul national de asistenta socialé).l

Scopul la nivel general al asistentei sociale este de a asigura accesul acelor persoane care nu se pot adapta
prin forte proprii la societatea in care trdiesc, cei care nu se pot bucura de drepturile fundamentale si elementare
precum cel de a beneficia de o alimentatie corespunzitoare, de un adapost decent, de servicii de ingrijire a sdnatatii,
igiend, educatie, de o sursa stabild de venit si de posibilitdti de autorealizare.

Asistenta sociald constituie procesul prin care cetdtenii beneficiazd de mdsuri de protectie sociald si ajutor
profesionist in vederea satisfacerii nevoilor lor si a unei bune integriri in societate. In acest context, ansamblul
activitdtilor profesionale prin care persoanele pot beneficia de procesul de asistare in vederea rezolvirii sau
ameliordrii situatiei lor este procesul de asistare sociald.”

Asistenta sociald reprezintd ansamblul de institutii, programe i activitati profesionalizate de protejare a unor
persoane, grupuri, comunitdti cu probleme sociale, aflate temporar in dificultate, in crizd si deci vulnerabile. Cele
mentionate se datoreazd unor motive personale de naturd economico-materiald, socio-culturald, biologicd sau
psihologicd, nu au posibilitatea de a se integra prin mijloace si eforturi proprii In colectivitate, in limitele unui mod
normal, decent de viatd. La o perioadd de timp, ele nu pot duce o viatd activd, auto-suficientd, fdrd un ajutor

3
economico-material sau fard un suport fizic, moral, social din exterior.

1
Legea 47/2006 http://legislatie.just.ro/Public/DetaliiDocumentAfis/69884, 13 octombrie 2020.

>Maria ROTH, Adina REBELEANU, Asistenta sociald. Cadru conceptual si aplicatii practice, Presa Universitari Clujeans, Cluj Napoca, 2007, p 17.

3 Legea 292/2011: http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/ Assistenta-sociala- 2018/Legea_asistentei_sociale_18012018.pdf, 13 octombrie
2020.


http://www.mmuncii.ro/j33/images/Documente/Legislatie/Assistenta-sociala

Scopul asistentei sociale este de promovare a solidaritdtii sociale. Acest scop social contribuie la mentinerea
unitatii si specificului asistentei sociale si se exprima in acordarea ajutorului, in sentimentul de compasiune, in
incurajarea intelegerii dintre oameni.

In felul cum am prezentat, asistenta sociali functionald este una din conditiile bunului mers al unei societiti
democratice, dat fiind cd ea desemneaza un ansamblu de institutii, programe mdsuri, activitdti profesionalizate,
servicii specializate de protejare a persoanelor, grupurilor comunitdtilor cu probleme speciale aflate temporar in
dificultate din cauza unor motive de naturd economicd, socio-culturald, biologica sau psihologica.

In conformitate cu definitia Asociatiei Nationale Americane a practicienilor din domeniul muncii sociale,
asistenta sociald este o activitate profesionald orientatd spre oferirea de ajutor oamenilor - considerati ca indivizi,
ca membri de familie sau de grup si ca membri ai unei comunitati — in vederea cresterii si/sau refacerii capacitatii
lor de functionare sociala si a obtinerii resurselor care sa le asigure o viatd trditd cu demnitate in cadrul social dat.

Autorii roméni, Bocancea si Neamtu, au definit actiunea asistentiald ca refacere sau restaurare a capacitatii
functionale sociale normale, in care normalitatea pe care o vizeaza asistenta sociald este contraponderea deviantei
si a inadaptarii - inadaptare vdzuta ca incapacitate de acomodare la cerintele societdtii, neincadrarea in muncd,
comiterea unor acte care dduneaza altora, sau alte abateri de la asteptdrile din partea familiei, a grupului sau a
comunitatii.

Astfel aceasta promoveaza sau reface o interactiune reciproc beneficd intre indivizi $i societate, in vederea
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ridicdrii sau cresterii calitdti vietii sociale, atat la nivel individual si familial, cét si la nivel de grup si comunitar.

Una din caracteristicile asistentei sociale, la nivelul legdturilor interpersonale, este cd ceea ce incearcd ea sd facd
ii include si pe cei aflati la marginea societdtii prin practici care le asigura ingrijire, dobandirea unor bunuri
necesare si impdrtdsirea sentimentelor. Oricare ar fi cauzalitatea care a determinat dificultdtile de integrare ale
unor persoane, mediul fizic, relational si organizational este cel care oferd oportunitati si resurse pentru realizarea
aspiratiilor lor.

Beneficiarii in general trebuie s contribuie si ei, cat mai eficient posibil, la propria lor bundstare, precum si
la bundstarea celorlalti din mediul apropiat lor si la bunastarea Intregii societdti. Demersurile asistentei sociale

trebuie sd conduca la cresterea demnitdtii si a capacitdtii de autodeterminare a beneficiarilor.

4M. ROTH, A. REBELEANU, Asistenta sociald. Cadru conceptual si aplicatii practice, pp 15-17.
> Cristian BOCANCEA, George NEAMTU, Elemente de asistentd sociald, Polirom, Iasi, 1999, p. 56.
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Luéind in calcul varietatea manifestdrilor excluderii care actioneazd practic la toate nivelurile si formele
domeniului social, precum si marea varietate a formelor de ajutor, asteptarile fatd de asistenta sociald se manifestd
la toate segmentele societdtii. Astfel putem spune cd asistenta sociald este parte integrantd a socialului, supusd
confruntdrilor dintre economic si politic.

Unul dintre paradoxurile asistentei sociale este cd avand ca preocupare principald categoriile cele mai
vulnerabile ale societdtii, ea are, de asemenea, rolul de a mentine echilibrul social si ordinea sociald datd, prevenind
miscdri de masd sau crize ale sistemelor sociale. Aceastd functie se exprimd in actiuni de tip reparator, privind
echitatea sociald, dar si coercitiv, de reglare a comportamentului persoanelor conform legislatiei in vigoare si a
regulilor organizatiei, ajutorul este acordat numai in anumite conditii a caror nerespectare aduce cu sine pierderea
unei anumite forme de protectie sociald.’

Scopul principal misionar al asistentei sociale este de a interveni in favoarea persoanelor defavorizate,
marginalizate sau cu risc de excluziune sociald, prin oferirea de sprijin pentru obtinerea conditiilor unei vieti
decente si prin sustinerea dezvoltdrii propriilor lor capacitdti si competente, in vederea integrdrii lor sociale
corespunzdtoare.

Asistenta sociald este un ansamblu de madsuri prin care societatea incearcd sd se protejeze pe sine
insdsi de membrii ei vulnerabili si, totodatd, sd-i compenseze pe acestia din urma pentru consecintele
negative ale economiei de piatd. Necesitatea misiunii specifice asistentei sociale apare atunci si acolo unde
comunitdtile incep sd constientizeze nevoile celor marginali si sunt dispuse sd actioneze pentru reducerea
consecintelor individuale si sociale ale marginalizari.’

Principalul obiectiv al asistentei sociale este de a-i sprijini pe cei aflati n dificultate sd obtind conditiile
necesare unei vieti decente, ajutdndu-i sd-si dezvolte propriile capacitdti $i competente pentru o mai pronuntatd
functionare sociald. Pus in serviciul unei cauze demne, asistentul social trebuie sd aibd in vedere permanenta
interactiune dintre cei doi factori: individul si mediul lui de viatd socio-economic, politic, cultural, familial, moral
etc., avand In posesie cunostinte atat despre dezvoltarea lui umand, despre personalitatea lui, cat si despre contextul

socio-cultural si moral in care el trdieste.

6
; Dean HEPWORTH si Jo Ann LARSEN, Direct social work practice: theory and skills, Pacific Grove, C.A: Brooks/ Cole, 1993, p. 98.
Maria BULGARU, Aspectele teoretice si practice ale Asistentei sociale, Suport de curs. Chisindu, 2003, p.14.
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Protectia sociald poate sd fie plasata la stadii distincte:

e TIn stadiul intregii colectivititi, spre exemplu, protejarea veniturilor populatiei de inflatie, asigurarea unui nivel
minim de consum, unor venituri minime pe familie, protejarea populatiei in cazuri de calamititi naturale sau
sociale, protectia fata de criminalitate, violente, conflicte etnice, imbolndviri in masd, protectia la locul de
muncd, protectia drepturilor asupra proprietdtii, protectia impotriva coruptiei, aliendrii politice, Tmpotriva
drogurilor si abuzurilor etc.;

e TIn stadiul diferitelor categorii: copii, varstnici, handicapati, someri;

e TIn stadiul personal si anume rezolvarea unor probleme personale legate de starea individului la un moment dat.

].2. Istoria Gerontologiei Sociale

Ce este bitranetea?

Este batranetea un blestem sau o binecuvantare? De ce atit de multi oameni in varstd IntAmpind batranetea
cu sentimentul dureros cd viata lor si-a pierdut sensul, cd tot ceea ce au avut, ce au fost si la ceea ce au tinut apartin
trecutului, cd sunt doar o povard in plus pentru cei apropiati? Cum se va simti omul la batranetile lui depinde nu de
factorii externi, cét de idei si de cum trdieste el. Dupd o veche zicald frantuzeascd, ,,orice om Imbdtraneste dupd
cum a trdit”. Cum se va simti omul la batranetea lui depinde de cum rdspunde la intrebarea: ,,cine sunt eu?”. Daca
omul, intreaga sa viatd, s-a identificat cu ceea ce a vdzut in oglindd, cu locul In societate $i cu ceea ce spun oamenii
despre el, la bdtranete, cand frumusetea si puterea trupului se micsoreazd, si el isi pierde popularitatea, In mod
inevitabil va trdi o mare dezamaigire, un colaps sufletesc. Dar dacd a ndzuit sd se imbogiteascd nu In bunuri
materiale, In putere $i in slava, ci In virtuti, dacd in timpul vietii sale a dobandit intelepciune, bunitate, blandete,

ribdare, dragoste - la bitranete se va bucura de un respect meritat si de dragoste.’

8
M. BULGARU, Aspectele teoretice si practice ale Asistentei sociale, pp. 16-20.
9Gheorghigﬁ CIOCOI (trad.), Cum sd infelegem bdtrinetea, Editura de suflet, Bucuresti, 2016, pp.87-89.
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Un lucru e sigur: oricat de sdndtos am vietui, oricat am incerca sd oprim vremea, nu sim{im cand imbatranim:
ne vor sldbi puterile, vederea, auzul. Vom putea sd sdvarsim din ce In ce mai putine lucruri i tot mai multe sfortari
ne va costa aceasta, astfel cd din ce In ce mai mult ne vom restringe perimetrul actiunilor, cercul cunostintelor si
scopurile noastre. Avem doar posibilitatea de a cérti ori de a ne impéca cu noi ingine. De a ne impdca cu bdtranetea
ca o tragedie ori ca o binecuvantare. Imbitranirea este un proces care se desfdsoard pe tot parcursul vietii. Din
perspectiva biologicd, este consideratd o rezultantd a interactiunii dintre factorii genetici, de mediu si cei ai stilului
de viata care influenteazd longevitatea. Este un ansamblu de fenomene care apar ca urmare a incheierii fazei de
dezvoltare si implicad schimbdri de ordin biologic, psihologic si social. Procesul de imbatranire se manifestd diferit,
individualizarea fiind determinatd de factori precum: gradul de autonomie, afectiunile fizice si psihice, starea
emotionald, posibilitatea de a se manifesta comportamental. Implicarea in viata comunitdtii, modul in care o
persoand suportd pierderea rolurilor sociale, modul 1n care se adapteaza la noile roluri sociale, uneori ca urmare a
instituirii unor mdsuri de protectie in institutiile de ingrijire de tip rezidential sunt, de asemenea, factori definitorii
in manifestarea procesului de tmbétranire.

m

Etimologia cuvantului ,,batran' provine din limba latind (veteranus = betranus). Conform DEX (1998),

,varstnicul’” este ,,acea persoand care trdieste de multi ani, trecutd de epoca tineretii, care este inaintatd In varsta’’.
In societatea romaneasci actuald, atunci cand mentiondm cuvantul vérstnic, ne gindim la o persoand de peste 60
ani, care a ajuns la varsta pensiondrii. De cele mai multe ori, termenul este asociat cu diminuarea abilitdtilor fizice
si uneori chiar psihice."”
In prezent, se folosesc mai multe periodiziri specifice varstei a treia. Din perspectiva OMS din secolul al

XX-lea (1961) se prezintd urmdtoarea clasificare:

e 1ncepand cu 45 de ani, varsta mijlocie;

¢ medie sau de tranzitie este pand la 59 de ani;

e perioada varstnicd, de la 60 la 74 ani;

e Dbatranetea, dupd 75 de ani, cu specificarea ca persoanele care depdsesc 85 ani sunt considerate longevive.

0

Gh. CIOCOI, Cum sd intelegem bditranetea, pp.99-100.
! George NEAMTU (coordonator), Enciclopedia asistentei sociale, Polirom, lasi, 2016, p. 507.
2 G. NEAMTU, Enciclopedia asistentei sociale, p. 158.
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Numarul persoanelor de 60 ani sau peste aceastd varstd pe plan mondial, a crescut de la 200 milioane in anul
1953 la peste 600 de milioane in ultimii ani, ajungdnd la o proportie de 17% 1in tdrile avansate economic,
comparativ cu 7% in regiunile mai putin dezvoltate ale lumii. Populatia Europei a tmbdtranit continuu dupa 1950,
Europa fiind consideratd cel mai bdtrdn continent. Statisticile indicd o Tmbdtranire a populatiei in perioada 1977-
1992 cu cca 800.000 de persoane, respectiv cu 2.6% concomitent cu reducerea populatiei corelate pe grupe si, mai
ales, a populatiei tinere de pand la 15 ani. Se constatd cd fenomenul de imbdtranire este mai accentuat la populatia
de sex feminin, la care se inregistreaza o crestere cu 3,8% fatd de populatia masculing.”

Romania sprijind persoanele care au nevoie de asistentd sociald acest lucru fiind reglementat prin articolul 47
din Constitutia Romaniei, articol care spune urmatoarele: ,,Cetdtenii au dreptul la pensie, la concediu de maternitate
platit, la asistentd medicald in unitdtile sanitare de stat, la ajutor de somaj si la alte forme de asigurdri sociale

14
publice sau private, prevdzute de lege. Cetdtenii au dreptul si la masuri de asistentd sociald, potrivit legii”

1.3. Uarstnicul in context european

,,Protectia persoanelor varstnice, a drepturilor si libertdtilor acestora, a facut obiectul preocupdrilor diverselor
organisme si comisii ale Natiunilor Unite inca din 1948 cand, celei de-a treia Sesiuni a Adundrii Generale O.N.U i-
a fost propusa un proiect de declaratie privind persoanele varstnice. Problematica persoanelor varstnice s-a aflat pe
ordinea de zi a comisiilor O.N.U. pentru probleme sociale si pentru drepturile omului si in paralel, la studierea
acesteia s-au asociat Organizatia Internationala a Muncii, Organizatia Mondiald a Sdnatitii precum i alte institutii
specializate, in vederea realizdrii unui raport complex care sd contind principiile directoare ale politicilor sociale
nationale si ale actiunilor internationale” .

Documentele elaborate de organizatii internationale precum Organizatia Natiunilor Unite, Consiliul Europei
si alte institutii internationale, demonstreazd o atentie deosebitd acordatd fenomenului imbatranirii populatiei si

necesitdtii protectiei sociale a persoanelor varstnice.

13 - o
Gabriela — Carmen MANDRILA, ,, Procesul de imbdtrdnire din perspectiva asistentei sociale”, Ed. UAIC, lasi, 2008, pp. 8-20.

Mo https://www.constitutiaromaniei.ro/tag/asistenta-sociala/>, 15 aprilie 2021.

15 Denizia GAL, Asistenta sociald a persoanelor varstnice. Aspecte metodologice Todesco, Cluj-Napoca 2003, p. 6.
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Primul plan international de actiune asupra imbatranirii a fost adoptat in 1982, in cadrul Adundrii mondiale de
la Viena. In 1991 s-au conturat Principiile pentru Persoane Varstnice, care structureazi aspecte privind drepturile
persoanelor in varstd prin independentd, participare, ingrijire, autoimplinire i demnitate. In 2002, dupd 20 de ani
de la primul plan, s-a simtit nevoia unei actualizdri a politicilor in acest domeniu. :

Planul International de Actiune privind Imbdtranirea este primul instrument international, care std la baza
gandirii si formuldrii politicilor i programelor privind imbdtranirea. Scopul acestuia este de a intdri capacitatea
guvernelor si societatii civile de a face fatd in mod eficient procesului de imbatranire a populatiei si de a se ocupa
de potentialul de dezvoltare si de dependentele persoanelor varstnice.

Carta Sociald Europeand constituie instrumentul european de referintd in materie de coeziune sociald. Aceasta
prevede o serie de drepturi elementare pe care statele membre semnatare se obligd sd le asigure cetdtenilor lor:
dreptul la protectia sdndtdtii, dreptul la securitate sociald, dreptul la asistentd sociald si medicald, dreptul de a
beneficia de servicii sociale, dreptul la informare si consultare. Majoritatea acestor drepturi mentioneaza
asigurarea accesului la un minimum de servicii de bazd, precum si eliminarea marginalizdrii sociale In randul
diferitelor categorii de populatie. Articolul 23 al acestui document se referd la dreptul persoanelor varstnice la
protectie sociald, care prevede luarea sau promovarea unor mdsuri adecvate pentru: a permite persoanelor
varstnice sa ramand membri deplini ai societdtii cat mai mult timp posibil; a permite persoanelor varstnice sa
aleagd liber propriul stil de viatd si sd duca o existentd independenta in mediul lor obignuit atit timp cat doresc si
cat acest lucru este posibil; a garanta persoanelor varstnice care trdiesc In institutii o asistentd corespunzitoare in

P o gse . . . s o1 sgee PRV N . .17
privinta vietii private si participarea la stabilirea conditiilor de viatd in institutie.

16 Citilin LUCA, Daniela GIRBEANU SOITU (coord.), Metodologie de lucru in asistenta psiho-socio-juridicd a persoanelor virstnice, Editura Asociatia
Alternative Sociale, Iasi, 2012, p. 146.
17.C. LUCA, D. GIRBEANU SOITU (coord.), Metodologie de lucru in asistenta psiho-socio-juridicd a persoanelor vdrstnice, p. 146.
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1.4. Asistenfa sociald gerontologicd in eregtinism

Purtarea de grija a lui Dumnezeu fata de oamenii aflati in dificultate

Intreaga teologie si viata crestind sunt fundamentate pe sentimentul iubirii, dar §i pe iubirea nemarginita a
lui Dumnezeu fatd de om, care ,,Fiindcd asa de mult a iubit Dumnezeu lumea, 1ncat pe Fiul Sdu Cel Unul Nascut L-
a dat ca oricine crede 1n El sd nu piard, ci sd aibd viatd vesnicad “(Ioan 3,16- 18)

Prin iubirea de aproapele, crestinul urmeazd modelul ideal ,,Sa iubesti pe aproapele tdu ca pe tine insuti”
(Matei 22,35—40)19m0de1u1 hristic, participand astfel activ la iubirea lui Dumnezeu. Se poate spune ca omul repetd,
la scard microsociald, ceea ce Dumnezeu a realizat la scard macrosociala. Iisus Hristos nu ramane, astfel, doar un
model ideal, ci El patrunde activ in vietile noastre, prin cele doud forme ale slujirii Bisericii: diaconia cuvantului si
diaconia faptelor. Aceste doud forme de slujire au reprezentat de-a lungul timpului atribute esentiale ale Bisericii,
prin care ea a rdspuns mereu misiunii incredintate de divinitate™

Alaturi de harul sfintitor, de cuvantul inspirat si de rugiciunea Inaripatd de credintd, aldturi de mijloacele
dumnezeiesti de chemare la viata cea noud in Hristos, de primenire si de continud zidire duhovniceasca, Biserica a
folosit Intr-o largd masurd si mijloacele omenesti de ajutorare morald si materiald a celor cuprinse in aria lucrdrii
sale mantuitoare. Biserica Insdsi a trebuit, potrivit naturii ei, sd se organizeze In chip de societate religioasd,
folosind mijloacele obisnuite ale organizdrii sociale, intre care si cele material-economice.

Religia are un rol important in viata multor oameni, credintele si valorile religioase influentdnd toate
aspectele vietii lor, de la nastere si pand la trecerea in nefiintd. Valorile si credintele sunt elementele culturale vitale
ale oricdrui sistem care ajutd la stabilirea cursului comportamentelor membrilor sdi, iar valorile familiale au fost i
sunt puternic influentate de valorile religioase. Consideratii privind integrarea spiritualitdtii in asistenta sociald a
persoanelor varstnice prevad o consiliere spirituald. Terapia care integreazd spiritualitatea trebuie sa fie
reprezentatd de caracteristici precum, bazarea pe teoria spiritualitdtii; sd fie valida empiric; sd fie ecumenicd; sa

< o C A < . .21
poatd fi integratd in orice formd de psihoterapie.

I) Biblia sau Sfanta Scripturd, Institutului Biblic de Misiune al Bisericii Ortodoxe Romane, Bucuresti, 2015.
Blblza Bucuresti, 2015.
O pr. Ionitda APOSTOLACHE, ,,Sensul autentic al diaconiei”, in Ziarul Lumina, editia 3 decembrie 2010.
21 Pr. Tlarion MATA, Consilierea spirituald a varsmicilor din centrele rezideniale, Institutul European, 2018, pp. 35-39.
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Aceste mijloace erau acelea care puteau fi folosite si pe care le indicau atit natura $i rosturile Bisericii, cat
si nevoile vietii omenesti, de intr-ajutorare si protectie sociald, in special a celor bdtrni. Preocuparea pentru
interesele varstnicului revenea pand nu de mult medicului, care si el era pregdtit In mare parte pentru medicind
generald ce viza adultul. Astazi, viziunea ecosistemicd grupeaza o echipa pluridisciplinard care trebuie sd vind in
intAmpinarea cererilor persoanelor de varsta a treia, ea fiind necesar s cuprindd medicul, psihologul, asistentul
social, sociologul. ”

Asistenta sociald reprezintd totalitatea madsurilor intreprinse de stat, Bisericd si alte organisme
nonguvernamentale pentru a sprijini persoanele aflate in situatii speciale, care nu au posibilititi umane din cauza
unor stdri psihice sau fizice deficitare, ca urmare a unor factori cu influente negative precum: aparitia unor boli
cronice, accidente, inadaptarea in mediul social, deteriorarea stdrii materiale, calamitdti naturale, vérsta si alte
multiple cauze. Asistenta sociald prin madsurile Intreprinse, are rolul de a cunoaste si preintimpina procesele
negative care conduc la asemenea situatii speciale si ajutd persoanele respective sa-si gdseascd locul in societate.
Aceastd definitie cu continut si sferd atat de largd, depdseste cele mai intinse domenii de ocrotire si dezvoltare a
geniului uman.”

In antichitate, procentul de varstnici din totalul populatiei se situa sub 5%. Din aceastd cauzi nici numérul
celor aflati in incapacitatea de a se mai sustine singuri nu era prea mare. De reguld, bdtranii erau respectati, 1i se
cerea sfatul si reprezentau un rol de conducitor in comunitate, chiar dacd uneori numai cu rol consultativ. #

In Vechiul Testament nu se fac preciziri directe din care si rezulte ci bétranii erau socotiti ca fiind o
categorie aparte a societdtii care sd necesite ajutor si sprijin In caz de neputinta din partea comunitdtii, ajutorul fiind
asteptat din partea familiei. Principalele categorii de beneficiari ai activitatilor caritabile erau orfanii, vaduvele,
sdracii gi strainii.

In Leviticul, din capitolul 19 versetele 32-33 reiese faptul ci trebuie sd ii respectdm pe batrani si sd ii
onordm, ,Inaintea celui cirunt si te scoli, sd cinstesti fata batranului si sd te temi de Domnul Dumnezeul tdu. Eu

sunt Domnul Dumnezeul vostru. De se va aseza vreun strdin in pdméntul vostru, sd nu-1 strimtorati”.

2
G. NEAMTU, Tratat de asistentd sociald, 2003, p. 911.
3 Martin DAVIES, The Essential Social Worker,Grower, Aldershot, 1994, p. 96.
4 Maria Emilia SORESCU, Btrdnete intre binecuvantare si blestem, Universitaria Craiova, Craiova, 2010, p. 102.



De asemenea, in Pildele lui Solomon din capitolul 20 versetul 29 reiese respectarea bdtranilor pentru
experienta vietii lor ,,Faima celor tineri este purtarea lor si podoaba celor batrani este parul lor cdrunt™.

Rolul de bunic al batranilor conferd mplinire $i dd sens vietii prin revitalizarea ciclului de dezvoltare care
asigurd continuitatea neamului, a seminfiei i o binecuvantare datd de la Dumnezeu prin acestia - ,,Cununa
bdtranetii sunt nepotii iar mdrirea fiilor sunt pdrintii lor” (Pilde 17, 6;).

O altd dimensiune prezintd bdtranii ca parte calmd stind sub semnul spiritului —, Bitrinetea este o fire

strilucitoare ce se afld mergind pe calea cuviosiei” (Pilde 16,31).25 La evrei, nu varsta in sine acorda un statut
respectabil, ci bdtrnetea insotitd de anumite valori morale: cumpdtare, intelepciunea, cinste, respectabilitate.
Batranii detineau o pozitie onorabild in Arabia. Batranetea era asociatd cu Intelepciune; inaltii functionari, imamii,
judecdtorii, medicii si profesorii purtau barba foarte lungd si vopsita alb, ca simbol al bﬁtréme'gii.26
In Orientul Indepirtat, aprecierea fatd de persoanele in varsti se péstreazd ca o notd caracteristicd a atitudinii
sociale vizavi de acestia.
In antichitatea crestind erau considerati dezavantajati bolnavii, bdtranii, infirmii, siracii si striinii. Bitranetea,
boala si moartea erau considerate consecinte ale cdderii primordiale a omului din starea de har in care a fost creat.
Aceste trei stdri fundamentale de neliniste existentiald pentru omul dintotdeuna, semnificd in crestinism consecinte
ale alterdrii firii ca urmare a pdcatului strimosesc.

Noul Testament evidentiazd mereu faptul ca un crestin trebuie sd fie un om al comuniunii, al solidaritatii
si ca fiecare este dependent de semenul sdu. Spre deosebire de Vechiul Testament, accentul se pune pe
gerontocratie si capacitdtile bdtranilor de a conduce, intelepti si pastrdtori ai traditiei, se subliniazd mai mult
capacitdtile omului ajuns la varsta maturitdtii $i a barbatiei, varstd glorificatd prin figura centrald a Mantuitorului
Iisus Hristos. Evolutia spirituald a ciclului vietii este prezentatd in Noul Testament ca o potentialitate ce poate fi
atinsd si la alte varste.”” Cum ne comportim cu cei bdtrani regdsim in Epistola cdtre Tit capitolul 2 versetele de la 2
la 5 - o imagine ce exprimd modul batranilor de a fi: ,,Bdtranii sa fie treji, cinstifi, Intregi la minte, sdndtosi in
credintd, in dragoste, in rdbdare; Bitrinele de asemenea sd aibd, in infatisare, sfintitd cuviintd, sa fie neclevetitoare,

nerobite de vin mult, s invete de bine.

25 - DR

6 Carmen Gabriela MANDRILA LAZAREANU, Procesul de imbdtrdnire din perspectiva asistentei sociale, Universitatea Al. I. Cuza, Iasi, 2008, p. 251.
M. E. SORESCU, Bdtranete intre binecuvantare §i blestem, p.105.

27C. G. MANDRILA LAZAREANU, Procesul de imbdtranire din perspectiva asistentei sociale, p. 252.



Ca sd Intelepteascd pe cele tinere sd-si iubeascd barbatii, sd-si iubeasca copiii. Si sd fie cumpdtate, curate,
gospodine, bune, plecate barbatilor lor, ca sd nu fie defdimat cuvantul lui Dumnezeu”.
In primele comunitii crestine, asa cum ne spun scrierile Sfintilor Apostoli, porunca de a iubi pe aproape este pusi
in fapte. Biserica a luat In grija sa problemele unor categorii sociale dezavantajate de societatea pagana. Toti cei
goi, fldiménzi, intemnitati, 1si gdseau ajutor in casele crestine. Valori precum confidentialitatea, nondiscriminarea,
egalitatea, respectul fatd de cei din jur, care astdzi reprezintd principiile de bazd ale asistentei sociale, isi au
originea in primele comunititi crestine.”

* A YR

Rolul asistentei sociale in Sfanta Scriptura si invititura Bisericii primare raportati la purtarea de grija a
persoanelor varstnice

Argumente pentru activitatea filantropicd a Bisericii, rolul asistentei sociale, ne oferd atat Sfanta Scripturd
cat si Sfintii Pdrinti ai Bisericii.

Cel mai de seamd argument al slujirii oferit de Vechiul Testament il constituie unitatea neamului omenesc.
Teologia crestind afirma unitatea neamului omenesc sprijinindu-se pe unitatea creatiei ca opera a lui Dumnezeu,
Cel Unul in Fiintd si Intreit in Persoane, Care fiind El insusi cauza Sa prin iubirea i purtarea Sa de griji, a creat
lumea si pe om (Facere cap I si 11, 4-25;) ca un Intreg (Fapte 17,28). Toate aceste Insusiri si lucrdri sunt expresii ale
unitdtii Preasfintei Treimi in Fiinta unicd a Dumnezeirii. Ideea de unitate a neamului omenesc o gasim exprimata in
aceastd realitate originard a credrii omului dupd chipul si asemdnarea lui Dumnezeu si in alte elemente ale
revelatiei biblice ale Vechiului Testament.

Unitatea umand dupd modul unitatii Treimice implicd In mod necesar ideea de solidaritate. Vechiul Testament
oferd temeiul teologic al unitdtii umane, al raspunderii unuia pentru altul si al slujirii reciproce pentru refacerea
constiintei unitdtii. Biserica este neschimbdtoare, ea nu se metamorfozeazd dupd chipul lumii trecdtoare, al lumii
secularizate, ea prezintd expresia cobordrii eternitdtii in timp, care 1i dd omului stabilitate intr-o lume a nestabilitatii

si 1l ridicd la cel mai mare rang, la aseméanarea cu Dumnezeu.”

28
M. E. SORESCU, Asistenta sociald. Sisteme §i profesie, Universitaria Craiova, 2005, p. 25.
2 Dumitru POPESCU, Hristos, Bisericd, Societate, Institutului Biblic si de Misiune al Bisericii Ortodoxe Roméne, Bucuresti, s.a., pp. 63-79.



Cele mai insemnate argumente ale rolului asistentei sociale in slujirea aproapelui ni le ofera Noul Testament,
acestea fiind legate de Persoana Divino - Umana a Mantuitorului lisus Hristos. El a recapitulat intreaga omenire
prin suferinta si jertfa Sa, a rdscumpdrat prin substituire Intreaga omenire si a restaurat-o reinnoind astfel
Legidmantul cu Dumnezeu, asuméandu-si intr-o perspectivi noud alegerea. In virtutea acestui principiu, El
recapituleaza, se jertfeste si moare pentru toti oamenii( I Corinteni 5, 15) realizind astfel Tmpédcarea omenirii cu
Dumnezeu.

In cadrul iconomiei lui Tisus Hristos s-au evidentiat cele trei momente principale, care determind substanta si
dimensiunea slujirii crestine: recapitularea, adicd, procesul de restaurare al tuturor in i prin Hristos, instituirea
slujirii si trimiterii la slujire a apostolilor, care dd Bisericii starea ei de trimisd In lume, de comunitate slujitoare n
perioada ei istoricd. Dacd in Vechiul Testament slujirea se reducea, ajungand la o persoand care slujea pe mai
multi, in Noul Testament ea se extinde pand la Biserica slujitoare care slujeste omului, aspiratiilor lui imediate i
vesnice, slujeste grupului care are interese deosebite, precum si Intregii omeniri in nevoile ei comune.”

Biserica primara in lumina acestor evenimente mantuitoare a gasit rdspunsuri concrete la problema asistentei
sociale combdtind sdrdcia in cadrul comunitdtii sale. In acest sens trebuie intelese expresiile ,,comuniunea
bunurilor” si ,.slujirea la mese” despre care ne ingtiinteazi cartea Faptele Apostolilor. In acest context in Noul
Testament ceea ce defineste activitatea sociald este desemnatd de denumirea de ,,diakonie”(Fapte 11, 29 si II
Corinteni 9,12). Potrivit formuldrii Sfantului Apostol Luca ,slujirea zilnica” se referd la organizarea solidaritatii
comunitdtii ierusalimitane, care dupd modelul asemandtor al institutiilor iudaice, dar cu propria-i motivatie
potrivit descrierii sumare, avea In vedere asigurarea alimentelor, hainelor si a tot ceea ce era necesar vietuirii unui
sdrac, bolnav sau bitran. *'

Temeiuri ale slujirii i invatdtura bisericii raportatd la asistarea sociald au ca argument izvoare din practica
Bisericii primare. In Constitutiile Apostolice suntem indemnati: ,Hrdniti si imbrdcati pe cei lipsiti; slujiti la
rdscumpdrarea sfintilor, izbdviti pe sclavi, pe cei robiti in inchisori, intdriti in credintd, pe cei care pentru numele
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lui Hristos se afld condamnati de tirani n arend la moarte”

30 Tito Fritiof COLLIANDER, Credintd i trdirea Ortodoxiei, Ed. Scara, Bucuresti, 2002, p. 64.
e T Tustin MOISESCU, lerarhia bisericeascd in epoca apostolicd, Craiova, 1995, pp.15-34.
32 T I. MOISESCU, lerarhia bisericeasca in epoca apostolicd, p. 68.



Miarturii neindoielnice aratd cd Biserica primard si-a indeplinit ndatoririle fatd de fiii sdi si fatd de strdini
prin diverse forme de organizare sociald care s-au succedat in dezvoltarea vietii bisericesti, dar care au si
coexistat, implinind fiecare in felul sdu cele de trebuintd pentru obstea credinciosilor ca si pentru nenumarati
prozeliti, catehumeni sau chiar pagéni. Dintre aceste forme de organizare sunt cunoscute ca fiind mai importante
urmdtoarele trei: prima este organizarea comunitdtilor bisericesti cu proprietate de obste ( Fapte 2, 44; si 4,32); a
doua este organizarea comunitdtilor bisericesti sub forma colegiilor, corporatiilor sau asociatiilor ingdduite sau
tolerate de legea romand si a treia este organizarea lor ca unitd{i fard proprietate de obste, avand insd o intreagd
retea de societdti religioase si de institutii de asistentd sociald, care asigurau ajutorarea materiald a celor lipsiti.

Avand si pastrandu-si deci un caracter net religios, institutiile de asistentd sociald ndscute in viata Bisericii
si-au desfasurat actiunea lor specificd mereu intr-un cadru religios si cu un scop moral si social In acelasi timp,
adicd indeplinind deopotrivad si un rol religios si un rol social, roluri care nu pot fi depdsite, in fond n nici o
lucrare care duce la lumind intre oameni si pentru oameni din partea Bisericii.

Din documentele istorice religioase - juridice si din mdrturiile cuprinse in aceastea, rezultd cd principalele
institutii de asistentd sociald de unde ne tragem Invdatatura raportatd la purtarea de grija a aproapelui sunt:

1. Chiar din epoca Sfintilor Apostoli sunt prezentate Ghirocomiile, un fel de asezdminte de asistentd sociald,
create de Biserica crestind, ce au fost ridicate pentru a oferi ajutor si sprijin vdduvelor lipsite de conditii
minime de viefuire. Acestea ajutau cumva la anumite servicii in cadrul slujbelor bisericesti sau se Ingrijeau de
copiii orfani si de tinerele fecioare.

2. Dupa denumirea datd de marele ierarh, Sfantul Grigorie de Nazianz urmeazd Partenocomiile, care erau
casele de addpost pentru fecioare, organizate in stransd legiturd cu aziluri pentru vaduve. Acestea au aparut
prima datd in Biserica veche si au fost administrate si conduse de ierarhi, episcopi si ceilalti clerici din
subordinea lor. Cu vremea au Inceput sd dispard deoarece s-au infiintat addposturile din mandstirile de
calugdrite. Se urmarea sd se asigure puritatea acestora, majoritatea tinerelor proveneau din familii sarace, fard

ocrotire sau erau fetite orfane.

33 Pr. Liviu STAN, wInstituiile de asistentd sociald in Biserica veche”, in: Ortodoxia, anul IX, nr. 1/1957, p. 99.



Acestea erau sprijinite si conduse de administratori bine alesi, care erau pusi direct de episcopi sd facd aceasta.

3. Casele de oaspeti pentru primirea strdinilor, dupd orfelinate, Xenodohiile s-au numdrat printre cele mai
rispandite si mai importante dintre agezdmintele de asistentd sociald ale Bisericii. Infiintate direct de Biserici si
conduse tot de ea, xenodohiile asigurau gazduirea si hrand minima trecdtorilor i caldtorilor aflati cu treburi
printr-o cetate sau alta. Impératul care a sporit foarte mult numérul xenodohiilor, a fost Justinian si pe langi
acestea creand unele speciale si pentru femei."

4. Ptohiile sau Ptohotroflile, azilurile pentru sdraci, raspundeau obligatiei evanghelice de a ajuta si ingriji pe

dupa anul 313. Din secolul al IV - lea avem mdrturii importante despre existenta si dezvoltarea acestora. Despre
existenta nosocomiilor cele mai multe mdrturii se intdlnesc In toatd epoca bizantind si postbizantind, pand aproape
de zilele noastre.

6. Gherontocomiile, azilurile de batrani, au luat fiintd aldturi de celelalte agezdminte amintite mai inainte,
pentru a oferi addpost si ingrijire batranilor abandonati si expusi mortii prin foamete si boli. Dupd numirea lor
aceste aziluri sunt contemporane cu toate celelalte institutii de asistentd sociald ale Bisericii, atat ca inceput cat si
ca duratd.”

Provenite din necesitatea alindrii suferintelor sociale ale lumii vechi, scotdnd la lumind utilitatea lor de
netdgaduit, sprijinind Intreaga actiune misionard si Tnnoitoare de lume pe care a desfdsurat-o Biserica primard din
dragostea crestind, cele denumite mai sus reprezintd cea mai de pret oglindire a slujirii aproapelui, Indeplinind un
rol religios si social.

Opera de asistentd sociald 1n crestinism s-a bucurat de intregul sprijin al statului si de cel al credinciosilor,

care s-au implicat activ pentru implinirea cuvantului Scripturii de a ajuta aproapele.

34
Pr. L. STAN, Institutiile de asistentd sociald in Biserica veche, p. 99.
3 Pr. L. STAN, Institutiile de asistentd sociald in Biserica veche, p. 101.



