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Prefa}Ă 9

Prefa}Ă

În ultimele decenii, un număr impresionant de studii au cercetat efec‑
tele mass‑mediei de ieri și de azi asupra copiilor și a adolescenților. Aceste stu‑
dii ne‑au ajutat să înțelegem mult mai bine motivele pentru care tinerii sunt 
atât de atrași de media. De asemenea, acestea au arătat în ce fel pot fi afectați 
copiii și adolescenții, atât pozitiv, cât și negativ. Generația digitală... aduce la 
lumină cele mai importante subiecte și dezbateri privind mass‑media, copiii și 
adolescenții.

Această carte tratează aspectele negative ale mass‑mediei, cum ar fi, de 
exemplu, efectele violenței și ale pornografiei. În egală măsură, volumul de față 
aduce în discuție aspectele pozitive ale mass‑mediei, cum ar fi, de exemplu, 
nenumăratele oportunități pe care mass‑media educațională le oferă învățării 
sau posibilitatea dezvoltării identității prin intermediul social media. Fiecare 
capitol oferă o privire de ansamblu asupra teoriilor și a studiilor existente des‑
pre un anumit subiect. Această scurtă trecere în revistă a literaturii de specia
litate este ilustrată din loc în loc cu rezultatele propriilor noastre cercetări. 
Lucrarea de față cuprinde studii efectuate în rândul bebelușilor (până într‑un 
an), al antepreșcolarilor (1‑3 ani), al preșcolarilor (4‑5 ani), al copiilor (5‑12 
ani) și al adolescenților (12‑19 ani). În cadrul acestor categorii de vârstă gene‑
rale, ne referim uneori la subcategorii, cum ar fi preadolescenții (8‑12 ani), 
adolescenții propriu‑ziși (12‑15 ani) și postadolescenții (15‑19 ani). Folosim 
termenul „tânăr” pentru a ne referi atât la copii, cât și la adolescenți. 

Generația digitală... se bazează, în parte, pe volumul Responses to the Screen 
[Reacții la mass‑media și audiovizual] (Erlbaum, 2004), al uneia dintre autoare, 
Patti Valkenburg. În plus, cartea face trimiteri la volumul scris în olandeză al 
autoarei și publicat în 2014 la Editura Prometheus. Însă, în timp ce volumul 
respectiv aducea în prim‑plan date limitate mai degrabă la spațiul danez, cel de 
față globalizează și actualizează atât cercetările, cât și exemplele de mass‑me‑
dia și de instrumente. Întâmplător, această întreprindere s‑a dovedit a fi mai 
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ușoară decât anticipaserăm, întrucât preferințele tinerilor din țările occiden‑
tale sunt neașteptat de omogene. De exemplu, sunt mari șanse ca un desen 
animat sau ca un joc digital care are succes în Statele Unite să aibă succes și în 
marea majoritate a țărilor occidentale. 

În opinia noastră, această carte, la fel ca și celelalte scrise de Patti Valkenburg, 
este un instrument util, cu multă informație, în mâinile oricărei persoane inte‑
resate de studiul copiilor, al adolescenților și al mass‑mediei. Le suntem recu‑
noscători celor de la Yale University Press pentru că ne‑au dat oportunitatea 
de a publica o carte cu liber acces, a cărei versiune online este gratuită pentru 
studenții și cercetătorii din întreaga lume. Sperăm că vă va face la fel de multă 
plăcere să citiți această carte, pe cât ne‑a făcut nouă să o scriem.
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1 

Tinerii şi mass‑media

„Draga mea, aici trebuie să alergi cât de repede poți doar ca să rămâi pe loc. 
Însă, dacă vrei să ajungi în altă parte, trebuie să alergi cel puțin de două ori 
mai repede.”

Lewis Carroll, Alice în Țara Oglinzilor (1871)

În ultimele decenii, s‑au efectuat câteva mii de studii privind efectele 
mass‑mediei asupra tinerilor. Totuși, oarecum paradoxal, încă mai avem multe 
de învățat. Cunoștințele care ne lipsesc se datorează într‑o oarecare măsură 
schimbărilor majore observate în felul în care tinerii folosesc mass‑media. În 
anii ’90, copiii și adolescenții foloseau mass‑media aproximativ 4 ore pe zi; 
aceste estimări au ajuns în prezent la o medie amețitoare de 6 ore (în cazul 
copiilor) și de 9 ore (în cazul adolescenților).¹ De fapt, copiii și adolescenții 
din ziua de astăzi petrec mai mult timp folosind mass‑media decât la școală. 
Într‑adevăr, unii dintre noi suntem mai puțin preocupați de ceea ce învață tine‑
rii la școală decât de ceea ce aceștia preiau în timpul multelor ore petrecute în 
fața tuturor acelor ecrane. 

În afară de creșterea semnificativă a timpului dedicat mass‑mediei, cunoș‑
tințele care ne lipsesc se datorează schimbărilor care au loc peste noapte în 
peisajul media. Iau naștere noi mijloace de comunicare în masă și tehnologii 
care se succed una alteia într‑un ritm alarmant. Instrumentele social media pe 
care le studiam până nu demult acum par matusalemice. În 2015, aproape toți 
adolescenții aveau conturi de Facebook, însă până și un colos al internetului 
precum Facebook trebuie să depună eforturi constante pentru a lăsa în urmă 
concurența și pentru a nu‑și pierde utilizatorii în favoarea unor interfețe mai 
noi și mai atractive precum Snapchat, Taptalk ș.a.m.d. Adevărul conținut de 
epigraful extras din Alice în Țara Oglinzilor este realmente zguduitor: în noul 
peisaj mass‑media, trebuie să alergăm cât de repede putem doar ca să rămânem 
pe loc. 
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Schimbările din peisajul mass‑media se datorează nu numai apariției noi‑
lor mijloace de comunicare în masă, ci și reconfigurării mijloacelor tradițio‑
nale. Tinerii, precum și adulții, se uită la televizor altfel decât o făceau în dece‑
niile anterioare. Aceștia urmăresc mai multe emisiuni online, înregistrează mai 
multe emisiuni pe care să le vadă mai târziu și folosesc în mod frecvent un al 
doilea dispozitiv digital în timp ce se uită la televizor pentru a comenta o emi‑
siune, a scăpa de reclame sau pentru a fi în contact cu alte persoane. Aceștia nu 
mai vizionează seriale precum Micuțele mincinoase sau Gossip Girl: Intrigi la 
New York când este programat pentru difuzare. Acum, ei urmăresc emisiunea 
atunci când au chef și uneori ore în șir, făcând „binge viewing”* prin inter‑
mediul unor servicii de streaming precum Netflix sau Apple TV la televizor, 
pe tabletă sau pe smartphone. Și, deși majoritatea tinerilor sunt în continuare 
interesați de știri, adesea mai mult decât își închipuie adulții, nu mai este de 
actualitate să urmărești știrile de seară la televizor sau să cumperi ziarul (tipă‑
rit). Adolescenții au devenit „devoratori de știri”: marea majoritate (93%) a 
adolescenților își culeg știrile dintr‑o gamă largă de surse online și offline, în 
funcție de variata cea mai convenabilă la momentul respectiv.²

Și domeniul comercial dedicat tinerilor trece prin schimbări majore. 
Modul tradițional de a face reclamă la televizor și‑a pierdut supremația. 
Reclama discretă de 30 de secunde nu mai este cea mai bună cale de a le atrage 
atenția tinerilor. În schimb, agenții de publicitate sunt nevoiți să creeze și să 
implementeze alte moduri de a face reclamă, adesea mai ascunse, cum ar fi pla‑
sarea de produse sau jocurile video care conțin reclame. James Bond‑ul zilelor 
noastre ar comanda cu plăcere o bere Heineken, iar Don Draper, personajul 
din Mad Men (Nebunii de pe Madison Avenue), un whisky Canadian Club, care, 
potrivit producătorilor, a făcut să crească vânzările de whisky în rândul tineri‑
lor. Datorită promovării încrucișate, Dora the Explorer (Dora exploratoarea) nu 
mai este doar un serial de televiziune; acum există aplicații Dora, jocuri Dora, 
jucării Dora, cuverturi de pat Dora și site‑uri Dora în zeci de limbi. 

Să nu uităm de universul jocurilor. Dacă în anii ’90 jocurile pe calculator 
erau considerate apanajul adolescenților de sex masculin, între timp acestea au 
devenit un adevărat curent, indiferent de vârstă sau de sex. Acum 10 ani, jocu‑
rile video te trimiteau cu gândul la computerele personale sau la console pre‑
cum Nintendo sau Playstation. Jocuri precum Street Fighter, Super Mario Bros 
sau Counter‑Strike sunt probabil primele la care ne gândim. Când vine vorba 

*  Vizionare în lanț (n. trad.)
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de jocurile din ziua de azi, primele exemple care ne vin în minte sunt cel mai 
adesea Pokemon GO sau Candy Crush – jocuri care pot fi jucate pe smartphone 
sau pe tabletă. Tehnologia touch‑screen și internetul au influențat foarte mult 
felul în care arată jocurile pe calculator. 

În prezent, putem observa că până și copiii foarte mici se joacă pe smart
phone‑urile părinților lor și că împărțirea pe sexe este în continuă schimbare, 
dat fiind că fetele își găsesc propriul lor spațiu de joacă în lumi virtuale precum 
Club Penguin și Neopets. Universurile jocurilor virtuale în general au înregis‑
trat un succes fulminant: jocul Minecraft se numără printre aplicațiile cu cel 
mai mare profit din toate timpurile. Accesul din ce în ce mai ușor la jocurile 
video de pe platformele touch‑screen, împreună cu varianta freemium‑urilor 
(adică aplicații care pot fi descărcate gratuit și care se bazează pe reclame și pe 
„in‑app purchasing”*) au reprezentat o veritabilă concurență pentru producă‑
torii de jocuri tradiționale pe consolă. 

Interesul lumii academice pentru subiectul tinerilor  
și al mass‑mediei

În paralel cu vastele schimbări din peisajul mass‑media, tinerii și mass‑media 
au devenit un subiect din ce în ce mai important în lumea academică, făcând 
obiectul cercetărilor unui număr tot mai mare de discipline științifice. Psihiatria 
și pediatria ne pun la dispoziție nenumărate studii despre efectele folosirii 
mass‑mediei asupra comportamentului agresiv, a tulburării hiperkinetice cu 
deficit de atenție (ADHD) și asupra obezității. Neurocercetătorii încearcă să 
descopere dacă folosirea mass‑mediei provoacă schimbări la nivelul zonelor 
din creier care determină un comportament agresiv, orientarea în spațiu și 
abilitățile locomotorii. Sociologia studiază mecanismele culturii tinerilor și ale 
comportamentului adolescenților pe rețelele sociale din mediul online. 

Studiul tinerilor în raport cu mass‑media presupune o abordare interdis‑
ciplinară, mai exact una care să cuprindă cunoștințe și teorii din mai multe 
discipline. În fond, pentru a înțelege efectele mass‑media asupra copiilor și a 
adolescenților, trebuie să cunoaștem teoriile legate de mass‑media în general, 
precum și pe cele care privesc dezvoltarea cognitivă și socio‑emoțională a tine‑
rilor, întrucât tocmai comportamentul acesta determină felul în care ei folosesc 

* Cumpărarea unor conținuturi sau servicii în cadrul unei aplicații (n. trad.) 
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mass‑media, precum și efectele lor. Trebuie să fim la curent cu teoriile pri‑
vind mediul social al unui copil, cum ar fi familia, prietenii, și cultura tinerilor, 
deoarece anumiți factori din aceste medii anticipează, într‑o măsură mai mare 
sau mai mică, natura efectelor mass‑mediei.

Două domenii importante care se întrepătrund studiază subiectul tinerilor 
și al mass‑mediei încă din anii ’60: studiile culturale și psihologia mass‑mediei. 
Ambele domenii fac parte din științele comunicării. Studiile culturale, care se 
înscriu în tradiția normelor științelor comunicării, își au originea în Școala de 
la Frankfurt din anii ’40. Acest domeniu se ocupă cu rolul culturii populare în 
viața de zi cu zi și folosește îndeosebi teorii și metode din domeniul literatu‑
rii, al istoriei, al sociologiei și al antropologiei. Metodologia empirică este, de 
regulă, de natură calitativă și inductivă (interviuri aprofundate sau eșantioane 
de populație). Cercetătorii din domeniul științelor culturale se concentrează 
asupra problemelor care se înscriu în normele tradiționale, ca de exemplu acce‑
sul adolescenților și al copiilor la mass‑media și la tehnologie în comparație cu 
cel al adulților sau felul în care anumite grupuri minoritare, cum ar fi homose‑
xualii sau grupurile etnice, sunt descrise în cultura populară destinată tinerilor. 

Cel de‑al doilea domeniu interdisciplinar, și totodată cel în care se înca‑
drează cercetarea noastră, este psihologia mass‑mediei. Cercetările din dome‑
niul acesta au căpătat însemnătate în anii ’60, odată cu celebrele studii ale 
lui Albert Bandura cu privire la efectele violenței de la televizor.³ Psihologia 
mass‑mediei se ocupă cu folosirea, puterea de atracție și efectele mijloacelor 
de comunicare în masă asupra individului. De regulă, aceasta se sprijină pe 
metode de cercetare cantitative și deductive, ca de exemplu experimentele, 
sondajele și studiile longitudinale. Psihologii specializați în mass‑media, la fel 
ca și cercetătorii din domeniul studiilor culturale, se folosesc de teorii împru‑
mutate din diferite discipline. Aceștia lucrează cu precădere în științele comu‑
nicării, dar și în psihologie și în educație. 

Studiile interdisciplinare privind tinerii și mass‑media au cunoscut o evo‑
luție spectaculoasă în ultimele decenii. La începutul anilor ’90, doar o mână 
de specialiști din domeniul cercetării empirice, orientați către metodele can‑
titative, erau interesați de tineri și de mass‑media. Cei mai mulți dintre acești 
cercetători s‑au concentrat asupra efectelor negative ale televizorului asupra 
agresivității, de exemplu, sau a cititului, a temelor sau a creativității. Unii dintre 
ei s‑au aplecat asupra efectelor pozitive ale unor emisiuni educative precum 
Sesame Street (Să ne jucăm pe strada Sesame), dar genul acesta de cercetare a 
fost mai rar întâlnit. În zilele noastre, sute de membri ai universităților lucrează 
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la o gamă largă de subiecte despre tineri și mass‑media. Aceștia se confruntă 
cu un număr tot mai mare de întrebări fără precedent. Devin adolescenții mai 
narcisiști din cauza expunerii propriei persoane pe internet? Provoacă jocurile 
pe calculator dependență? Cât de răspândită este hărțuirea cibernetică? Cum îi 
afectează pornografia din mediul online pe copii și pe adolescenți? Cum facem 
față miilor de aplicații pentru antepreșcolari și preșcolari din Apple Education 
Store? Cum îi învățăm pe tineri să reziste tentațiilor cu care sunt bombardați 
prin reclame, jocuri și social media?

Deși există multe curente sociale care au contribuit la creșterea drama‑
tică a interesului lumii academice pentru tineri, trei dintre ele au jucat un rol 
deosebit de important. Primul este mercantilizarea spațiului mediatic destinat 
tinerilor. În Statele Unite, unde televiziunea a fost comercială încă de la apa‑
riție, cercetările privind copiii și comercialismul au început încă din anii ’70. 
În schimb, în Olanda, cum nu existau televiziuni comerciale, nu s‑au efectuat 
nici studii privind efectele ei, cel puțin până în 1989, când a fost lansat primul 
post comercial. Pe urmă, canalele pentru copii s‑au înmulțit ca ciupercile după 
ploaie și, în scurt timp, nu mai puțin de 113 reclame au fost difuzate în timpul 
unei populare emisiuni de sâmbătă dimineața. Această creștere vertiginoasă a 
publicității destinate copiilor s‑a înregistrat în multe țări industrializate și a dus 
la debutul cercetării empirice privind tinerii și comercialismul. De exemplu, 
cercetătorii au început să‑și pună întrebări în ceea ce privește „recomandările 
prezentatorilor”, prin care prezentatori și eroi celebri pentru copii puteau să 
facă nestingheriți reclamă la produse nesănătoase pentru copii în cadrul pro‑
priilor lor emisiuni. Deși tipul acesta de reclamă a fost inițial permis, n‑a durat 
mult până ca studiile empirice să scoată la iveală temerile etice legate de genul 
acesta de abordare, ca într‑un final să joace un rol esențial în interzicerea aces‑
tei practici în țări din întreaga lume.

Sfârșitul anilor ’90 a marcat o a doua schimbare importantă în peisajul 
mass‑media, care a atras după sine stabilirea unui punct de vedere științific 
de sorginte empirică: apariția mass‑mediei pentru spectatorii cei mai tineri, 
copiii cu vârste cuprinse între 1 și 2 ani. Lansat în 1997, blockbuster‑ul BBC 
Teletubbies a deschis ochii unor conglomerate comerciale ca Disney și Fox 
International, cărora nu le‑a luat mult timp să înțeleagă că puteau să exploateze 
această „nișă de telespectatori în scutece”. Prin urmare, acestea au pus ochii 
pe o categorie de telespectatori și mai tineri – copii de doar 3 luni – prin Baby 
Einstein și Baby TV. Apariția mass‑mediei pentru copii mici a dus la noi și 
aprinse dezbateri în rândul publicului telespectator, mai ales în Statele Unite. 
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Oare era o idee așa bună să plantezi copii atât de mici în fața cutiei de îndobi‑
tocit?

Pentru a veni în întâmpinarea acestor temeri, în 2001, Academia Americană 
de Pediatrie a emis o reglementare prin care făcea apel la părinți să țină copiii 
sub doi ani departe de ecranul televizorului. Această recomandare oarecum 
conservatoare a rezultat din lipsa unor cunoștințe științifice despre expunerea 
copiilor foarte mici la mass‑media. Însă, potrivit celor mai multe interpretări, 
aceasta ar sugera că expunerea copiilor sub doi ani la mass‑media este dăună‑
toare – senzație care se regăsește în continuare în multe dintre discursurile cu 
privire la expunerea antepreșcolarilor la mass‑media. Disputa dintre pediatri 
și interesele comerciale a generat noi studii legate de subiectul tinerilor și al 
mass‑mediei. Așa cum vom discuta și mai târziu în carte, în urma cercetărilor 
nu a rezultat încă nicio dovadă potrivit căreia un conținut mass‑media adec‑
vat dezvoltării lor nu este dăunătoare pentru copiii cu vârste foarte mici. În 
schimb, s‑a demonstrat că mass‑media cu un conținut nepotrivit sau folosită ca 
fundal, nerecomandată copiilor foarte mici, influențează negativ concentrarea 
copiilor și capacitatea lor de a‑și folosi imaginația la joacă.⁴ În prezent, cercetă‑
torii sunt în continuare interesați de efectele televizorului asupra acestei cate‑
gorii demografice foarte tinere, însă interesul lor s‑a extins pentru a cuprinde 
jocuri și, începând cu anul 2010, aplicații. 

Începutul noului mileniu a coincis cu un al treilea curent, unul care a 
schimbat radical domeniul tinerilor și al mass‑mediei: social media. Temerile 
provocate de social media le depășeau pe cele provocate de televiziune și de 
jocuri. În afară de temerile privind expunerea copiilor la violență, sex sau 
conținuturi care inspiră groaza, social media a stârnit motive de îngrijorare 
legate de interacțiunea socială în mediul online. Avea social media să‑i facă pe 
copii să fie însingurați, inadaptați social și promiscui la maturitate? Avea social 
media să încurajeze hărțuirea cibernetică? Primul studiu despre efectele soci‑
ale ale internetului a fost publicat în Statele Unite în 1998. Studiul nu a cercetat 
întocmai efectele internetului, întrucât la vremea la care au fost culese datele, 
aproape niciuna dintre familiile care participaseră la studiu nu avea acces la 
internet. La vremea respectivă, internetul era în mare parte apanajul trendset‑
ter‑ilor și doar foarte puțini copii erau conectați la mediul online.⁵ Dezbaterile 
publice privind internetul au devenit mai aprinse abia prin 2002, când rata 
de conectare a crescut vertiginos, iar majoritatea tinerilor din America și din 
Europa aveau acces la mediul online. În scurtă vreme, cercetătorii au înce‑
put să se aplece cu mai multă seriozitate asupra accesului tinerilor la internet. 
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Rezultatele acestor studii au scos la iveală un tablou mult mai complex decât 
era de așteptat, ceea ce i‑a determinat pe cercetători să investigheze mai în 
amănunt social media, precum și modul în care aceasta influențează stima de 
sine, abilitățile sociale, comportamentul sexual riscant pe internet și hărțuirea 
cibernetică.

În ultimii ani, chestiunea tinerilor și a mass‑mediei a dobândit ramificații 
nebănuite. Deși cele mai multe dintre studiile empirice din anii ’90 au avut 
drept subiecți preșcolari și copii, apariția noului gen de mass‑media a îmbogă‑
țit peisajul cu încă două categorii de vârstă: antepreșcolarii, datorită mass‑me‑
diei dedicate copiilor mici, și adolescenții, datorită social media. Creșterea 
numărului categoriilor de vârstă a contribuit la includerea mai multor disci‑
pline în acest domeniu. Acest lucru se explică prin faptul că, mai ales în ceea 
ce privește ultimele categorii de vârstă, ne este aproape imposibil să înțelegem 
efectele mass‑mediei dacă nu le înțelegem și nivelul de dezvoltare și mediul 
social, ambele putând avea o influență considerabilă asupra proporțiilor și a 
naturii efectelor mass‑media.

Cercetătorii nu doar că studiază copiii și tinerii dintr‑o plajă mai largă 
de categorii de vârstă, ci și‑au extins și câmpul de cercetare. Aceștia nu mai 
studiază doar potențialele riscuri pe care mass‑media le prezintă pentru tineri, 
ci, mai mult ca oricând, recunosc și oportunitățile pe care aceasta le poate 
oferi. De exemplu, cercetătorii contemporani nu mai încearcă să afle doar dacă 
expunerea timpurie la mass‑media poate dăuna dezvoltării creierului, ci și să 
stabilească dacă folosirea timpurie a aplicațiilor educaționale poate stimula 
învățarea. În aceeași ordine de idei, cercetătorii care studiază interacțiunea pe 
internet între membrii aceleiași categorii de vârstă nu sunt interesați doar de 
hărțuirea cibernetică, ci și de probabilitatea ca social media să fie un spațiu 
în care adolescenții să‑și exerseze și să‑și dezvolte abilitățile sociale. Potrivit 
acestei abordări mai complexe, care reflectă atât oportunitățile pozitive ale 
mass‑mediei, cât și pe cele negative, mass‑media face parte integrantă din viața 
tinerilor. Așadar, cea mai bună contribuție pe care o pot aduce cercetătorii este 
aceea de a găsi mijloace prin care să se asigure că aceste tipuri de mass‑media 
sunt încorporate într‑un mod sănătos în viața lor. 

În paralel cu această creștere rapidă a numărului categoriilor de vârstă și a 
subiectelor studiate, domeniul științific care se ocupă de tineri și de mass‑me‑
dia a devenit mai instituționalizat. În 2007, a fost lansată publicația interdis‑
ciplinară de succes Journal of Children and Media, specializată în științele 
culturale și în psihologia mass‑mediei. La câteva luni distanță, International 
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Communication Association (Asociația Internațională a Comunicațiilor), 
sau ICA, a înființat un departament special numit Copiii, Adolescenții și 
Mass‑media, care le pune la dispoziție un forum important cercetătorilor din 
domeniul științelor culturale și al psihologiei mass‑media, pe care aceștia pot 
face schimb de idei și de rezultate. Numărând câteva sute de membri, acest 
departament a devenit unul dintre cele mai mari din cadrul ICA. În cele din 
urmă, am fost martori la succesul mai multor centre academice de cercetare din 
întreaga lume. De pildă, Center for Research on Children, Adolescents and the 
Media din cadrul Universității din Amsterdam (Centrul de Cercetare Privind 
Copiii, Adolescenții și Mass‑media), sau CcaM, la care suntem amândouă afi‑
liate, s‑a bucurat de o creștere impresionantă, fiind considerat unul dintre cele 
mai mari centre de cercetare din acest domeniu. Având mai bine de 20 de cer‑
cetători care studiază subiecte precum mass‑media multitasking*, dependența 
de jocuri, hărțuirea cibernetică și oportunitățile mass‑mediei digitale, CcaM și 
alte asemenea centre au devenit directoare interdisciplinare de studii empirice 
privind relația complexă dintre tineri și mass‑media.

Dezbaterile publice

În prezent, știrile legate de tineri și de mass‑media ocupă principalele titluri 
aproape în fiecare zi. Aceste știri au patru caracteristici comune. În primul 
rând, acestea fac referire mai des la efectele negative ale mass‑mediei decât 
la cele pozitive. „Știrile înspăimântătoare ies în față” și „Știrile pozitive nu 
sunt știri” par să fie sloganurile jurnaliștilor care scriu despre tineri și despre 
mass‑media. În al doilea rând, știrile se concentrează de cele mai multe ori asu‑
pra incidentelor extreme, cum ar fi cazurile de hărțuire cibernetică sau prădă‑
torii sexuali de pe internet. În al treilea rând, jurnaliștii citează adesea experți 
din domeniul medical, cum ar fi pediatri sau psihiatri, ca mod de a împrumuta 
credibilitate subiectelor. Totuși, acești experți din domeniul medical vorbesc 
prin prisma experiențelor lor zilnice cu puști atipici, care nu reprezintă copilul 
sau adolescentul obișnuit. În ultimul rând, tratarea subiectelor legate de tineri 
și de mass‑media în presă adoptă rareori nuanța întâlnită în rezultatele studi‑
ilor, optând, în schimb, pentru comentarii clare, simple și adesea alarmante. 

*  Folosirea mai multor tipuri de mass‑media în paralel (n. trad.)
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Conform acestor mecanisme, cărțile populare de științe care transmit 
mesaje negative par să suscite un interes substanțial din partea publicului. 
Cărți precum iBrain [Inteligența digitală], de psihologul american Gary Small, 
Digital Dementia [Demența digitală], de psihiatrul german Manfred Spitzer, și 
Alone Together [Singuri împreună], de Sherry Turkle, fac apel la panica morală 
potrivit căreia copiii noștri își pierd inocența, decența, memoria și abilitatea 
de a întreține relații sociale pentru că folosesc noile tehnologii. Teama dată de 
efectele noilor tehnologii ne însoțește de milenii. Entuziasmul legat de noile 
tehnologii merge mână în mână cu teama sau chiar aversiunea față de același 
progres. Acest lucru era adevărat în epoca lui Socrate care, în anul 360 î.e.n., 
și‑a exprimat îngrijorarea (pusă în gura regelui egiptean Thamus) într‑un dia‑
log cu Fedru cum că limbajul le va provoca pierderi de memorie elevilor săi. 
Socrate credea că prin intermediul cuvântului scris elevii nu se vor mai strădui 
să rețină ceva de unii singuri și vor deveni pseudoînțelepți, în loc de înțelepți: 
„[Scrisul] va sădi uitarea în mințile celor care învață să‑l folosească fiindcă nu 
își vor mai exersa memoria. Încrederea lor în scris, care provine din caracte‑
ristici externe, străine de ei, îi va descuraja de la a‑și mai folosi propria memo‑
rie, care face parte din ei. Nu ați inventat un elixir pentru memorie, ci pentru 
amintire; și le oferiți elevilor voștri iluzia înțelepciunii, și nu înțelepciunea ade‑
vărată” (275 a‑b).⁶

Conotația negativă pe care studiile despre tineri și mass‑media o primesc 
adesea în știri le poate da majorității persoanelor impresia că mass‑media are 
în mare parte efecte negative asupra copiilor și a adolescenților. Însă nu acesta 
este tabloul care reiese din studiile empirice privind tinerii și mass‑media.  
În schimb, aceste studii nu scot la iveală nici o paradigmă distopică, în care 
toate tipurile de mass‑media le pun probleme tinerilor, nici o paradigmă uto‑
pică, în care tinerii nu au decât de câștigat din mass‑media. Ca să o cităm pe 
danah boyd: „Realitatea e nuanțată și încâlcită, plină de avantaje și dezavantaje. 
E complicat să trăiești într‑o lume digitalizată.”⁷ Efectele mass‑mediei nu sunt 
simple – nu toate tipurile de mass‑media sunt la fel, nu toți copiii sunt la fel, 
nu toate contextele sociale sunt la fel. Unele studii au arătat că, în anumite situ‑
ații, mass‑media îi poate afecta negativ pe unii dintre copii, în vreme ce altele 
au arătat exact opusul. Scopul acestei cărți este acela de a prezenta un tablou 
nuanțat al relației complexe dintre tineri și mass‑media. Bazându‑ne pe studii 
realizate pe tot cuprinsul lumii occidentale, ne‑am propus să facem o evaluare 
corectă a rolului mass‑mediei – fie ea tradițională sau modernă – în viețile 
tinerilor din ziua de azi.
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7
Mass‑media şi violenĐa

„Nimeni nu susține că jocurile video sunt singurul motiv care i‑a determinat 
să meargă și să comită acele fapte înfiorătoare, dar au fost acestea picătura 
care a umplut paharul? I‑au făcut acestea să‑și piardă controlul? Au avut 
acestea vreun rol? Poate. Acesta nu este deloc un lucru de neglijat.” 

Jim Steyer, director general, Common Sense Media, 2012

Niciun subiect din domeniul comunicării nu a fost mai pus sub lupă 
decât violența din mass‑media și efectele sale asupra agresivității. În ultimii 
ani, de fiecare dată când un copil sau un adolescent a comis un act de violență, 
s‑a aprins din nou discuția despre efectele mass‑mediei asupra agresivității. 
Pot într‑adevăr copiii sau adolescenții să devină agresivi sau chiar să comită 
infracțiuni din cauza violenței văzute la televizor, în filme sau în jocuri? Și, 
dacă da, sunt unii copii și adolescenți mai vulnerabili decât alții în fața efecte‑
lor violenței din mass‑media? Acest capitol face o trecere în revistă a celor mai 
recente rezultate cu privire la efectele violenței din mass‑media asupra agre‑
sivității și a comportamentului infracțional. Vom aduce mai întâi în discuție 
cele mai importante studii care au investigat efectele violenței din mass‑media 
asupra agresivității. Pe urmă, vom discuta despre cele mai importante teorii 
legate de motivele pentru care violența din mass‑media poate stimula agresi‑
vitatea și despre modul în care acest lucru se întâmplă. În cele din urmă, vom 
reflecta asupra motivelor pentru care unii copii pot fi mai susceptibili – și alții 
mai puțin – la efectele violenței din mass‑media.

Crime la indigo

Citatul din Jim Steyer care servește drept epigraf acestui capitol se referă la 
tragica poveste a lui Adam Lanza. În decembrie 2012, Lanza a împușcat și a 
omorât 20 de elevi și 6 adulți la Școala Generală Sandy Hook din Newtown 
Connecticut, iar apoi s‑a sinucis. În urma acestor evenimente, unele dintre 



Mass‑media şi  v iolenĐa108

știrile apărute în mass‑media au sugerat faptul că Lanza se folosise de jocul 
first‑person‑shooter Combat Arms, ca să exerseze „împușcături în cap”. Fapta 
criminală săvârșită de Lanza a fost catalogată drept crimă la indigo, și anume o 
crimă inspirată de o crimă similară din trecut sau din mass‑media. 

Crimele la indigo există de când s‑a inventat mass‑media. Se spune că 
publicarea în 1774 a romanului Suferințele tânărului Werther de Goethe, în 
care dragostea neîmpărtășită îl împinge pe Werther, personajul principal, la 
sinucidere, a dus la o creștere a numărului de sinucideri în rândul cititorilor. 
Articolele de ziar apărute în 1888 cu privire la crimele înfiorătoare comise 
de misteriosul criminal în serie Jack Spintecătorul asupra prostituatelor din 
Londra au dus la un șir întreg de crime la indigo.

În ultimele decenii, o serie de așa‑zise crime la indigo comise de tineri au 
fost puse pe seama filmelor și a jocurilor violente. În 1993, doi băieți de 10 ani 
din Liverpool l‑au omorât pe James Bulger, de 2 ani, în plină zi. Se presupune 
că filmul Child Play (Jucăria), partea a 3‑a, i‑a inspirat pentru săvărșirea înfi‑
orătoarei lor fapte. În 1999, întreaga lume a fost șocată de crimele prin împuș‑
care care au avut loc la Liceul Columbine din Littleton, Colorado. Doi băieți de 
17, respectiv 18 ani, și‑au omorât 12 colegi și un profesor. S‑a speculat că fapta 
lor criminală a fost inspirată de jocul pe calculator Doom.

În 2002, un tânăr de 19 ani de la un liceu din Erfurt, Germania, a împușcat 
și omorât 14 profesori, 2 elevi, un polițist, după care s‑a sinucis. Crima lui a fost 
pusă pe seama jocului de jocul first‑person‑shooter Counter‑Strike. Vina pen‑
tru vânătoarea de vieți umane din 2007 de pe campusul universității Virginia 
Tech, inițiată de Seung‑Hui Cho, un student de 23 de ani, a fost atribuită tot 
acestui joc. În Olanda, Tristan van der Vlis s‑a sinucis în 2011 după ce a condus 
un atac armat într‑un mall. În unele ziare s‑a scris că un joc de care acesta era 
pasionat, Call of Duty: Modern Warfare 2, semăna înfiorător cu baia de sânge 
pe care acesta o provocase. 

Sunt crimele la indigo o dovadă a existenței efectelor mass‑media?

Pentru fiecare dintre aceste incidente oribile, comentatorii au sugerat că ar fi 
o legătură între violența din mass‑media și comportamentul extrem al tineri‑
lor infractori. Fiecare dintre ei se uita în mod frecvent la filme de groază sau 
juca jocuri violente și despre fiecare dintre ei s‑a spus că ar fi fost inspirați de 
violența ilustrată de aceste filme sau jocuri. Dar i‑a îndemnat oare violența din 
mass‑media pe adolescenții aceștia să comită o crimă?
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Pentru a stabili cauzalitatea dintre folosirea mass‑mediei și infracțiune, 
circumstanțele trebuie să îndeplinească cel puțin două criterii. Primul criteriu 
cere ca expunerea persoanei la violența din mass‑media să‑i preceadă compor‑
tamentul infracțional. Al doilea criteriu presupune ca toate celelalte explica‑
ții posibile pentru acel comportament să poată fi excluse. Incidentele descrise 
mai sus par să îndeplinească primul criteriu: toți infractorii jucaseră jocul sau 
urmăriseră filmul respectiv înainte de a comite infracțiunile lor înfiorătoare. 
Acestea fiind zise, în fiecare dintre cazurile enunțate există explicații alterna‑
tive importante legate de comportamentul lor pe care nu le putem exclude. De 
exemplu, băieții care l‑au omorât pe James Bulger erau copii problemă care 
sufereau de neglijență severă. Tatăl unuia dintre băieți era extrem de violent. 
Ambii băieți și frații lor își petreceau zilele și nopțile pe stradă și rareori dădeau 
pe la școală. 

Ceilalți infractori fie erau singuratici, fie crescuseră în condiții neobișnuite 
și stresante. De exemplu, Cho, trăgătorul de la Virginia Tech, avea o tulburare de 
anxietate și era complet înstrăinat de familia și de prietenii lui. Circumstanțele 
personale de tipul acesta sunt factori explicativi alternativi importanți care tre‑
buie luați în considerare. De fapt, comportamentul infracțional este, de obicei, 
rezultatul unei întregi combinații de factori, care includ, de exemplu, predis‑
poziția genetică, neglijența și expunerea la violență în prima parte a copilăriei.¹

În concluzie, deși este posibil ca violența din mass‑media să‑i fi inspirat 
pe infractori, nu putem exclude explicațiile alternative în niciuna dintre aceste 
infracțiuni. În consecință, aceste incidente nu demonstrează că expunerea la 
violența din mass‑media duce la un comportament infracțional. În plus, aceste 
incidente scot în evidență de ce este greu de concluzionat dacă și când vio‑
lența din mass‑media are consecințe neașteptat de dăunătoare. Expunerea la 
violența din mass‑media în rândul delincvenților juvenili coincide adesea cu 
o multitudine de factori de risc alternativi, ale căror efecte sunt incredibil de 
greu de descurcat.

Studii asupra violenței din mass‑media și asupra agresivității

În cazul crimelor la indigo, se sugerează, de regulă, că ar exista o legătură între 
violența din mass‑media și comportamentul infracțional violent. Compor
tamentul infracțional violent nu ar trebui confundat cu agresivitatea sau cu 
comportamentul agresiv. Cele mai multe studii privind efectele violenței din 
mass‑media s‑au concentrat asupra agresivității sau asupra comportamentului 
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agresiv. În aceste studii, „agresivitatea” se referă la gândurile și la sentimen‑
tele agresive, cum ar fi dorința de a da un pumn cuiva sau de a te răzbuna. 
„Comportamentul agresiv” se referă la afișarea unui comportament fizic sau 
verbal (cum ar fi bătaia, înjurăturile sau hărțuirea) cu intenția de a răni pe 
cineva. După toate estimările, până în prezent au fost publicate mai bine de 600 
de studii cu privire la efectele violenței din mass‑media asupra agresivității sau 
a comportamentului agresiv.²

Prin contrast, s‑au efectuat aproape 30 de studii cu privire la efectele vio‑
lenței din mass‑media asupra comportamentului infracțional violent.³ În timp 
ce comportamentul infracțional violent este ilegal și, prin urmare, se pedep‑
sește prin lege, comportamentul agresiv nu este ilegal – decât dacă este dus 
la extrem. Ca atare, limita dintre comportamentul agresiv și comportamentul 
infracțional violent nu este întotdeauna clară. Criminaliștii definesc comporta‑
mentul infracțional violent drept un comportament „care întrece agresivitatea 
obișnuită și duce la vătămarea corporală a unei alte persoane, într‑o manieră 
care figurează ca ilegalitate în codul penal.”⁴

Încă și mai puține studii s‑au aplecat asupra efectelor violenței din 
mass‑media în ceea ce privește agresivitatea indirectă. Agresivitatea indirectă 
(numită și agresivitate socială sau relațională) implică un tip de agresivitate 
în care vătămarea se produce pe ascuns, „pe la spate”. A răspândi zvonuri, a 
vandaliza bunuri personale sau a încerca să‑i convingi pe ceilalți să excludă un 
membru dintr‑un grup social sunt doar câteva exemple de agresivitate indi‑
rectă. S‑a estimat faptul că divertismentul de la televizor dedicat adolescenți‑
lor ilustrează mai degrabă agresivitatea indirectă decât pe cea directă.⁵ Și, deși 
interesul față de efectele pe care le are dramatizarea agresivității asupra tele‑
spectatorilor a crescut rapid în ultimii ani, până în prezent, doar un număr 
mic de studii au investigat efectele acestui gen de conținut asupra agresivității 
indirecte a adolescenților.⁶

Pe scurt, majoritatea studiilor privind efectele violenței din mass‑media 
s‑au concentrat asupra comportamentului agresiv direct. Așadar, următoa‑
rea discuție se concentrează în mare măsură asupra dovezilor empirice care 
demonstrează legătura dintre expunerea la violența din mass‑media și com‑
portamentul agresiv direct. Aceste studii se împart în trei categorii mai gene‑
rale: experimente, studii corelaționale și metaanalize. Acolo unde este cazul, 
vom lua în calcul și comportamentul infracțional, și comportamentul agresiv 
indirect. 
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Experimentele de laborator și de teren

Există două tipuri de experimente: experimente de laborator și experimente de 
teren. Într‑un experiment de laborator obișnuit legat de influența violenței din 
mass‑media asupra agresivității, jumătate dintre participanții la studiu, grupul 
experimental, se uită la un film violent sau joacă un joc violent. Cealaltă jumă‑
tate, grupul de control, se uită la un film neutru sau joacă un joc neutru (sau 
nici una, nici alta) în același decor. Pe urmă, cercetătorii măsoară agresivitatea, 
observând subiecții în timp ce aceștia se joacă cu păpușile sau cu alți copii, de 
exemplu. Uneori, cercetătorii folosesc alte instrumente de măsurare, cum ar fi 
o tastă sau un buton care le permite subiecților să trimită un zgomot puternic 
unei persoane care poartă căști. După efectuarea testului, cercetătorii stabilesc 
dacă grupul experimental a dat dovadă de mai multă agresivitate decât cel de 
control, așa cum se întâmplă de cele mai multe ori.⁷

În experimentele de laborator, participanții sunt împărțiți la întâmplare în 
grupuri experimentale și în grupuri de control. Se recurge la împărțirea aleato‑
rie pentru a fi siguri că nu există diferențe a priori între grupuri, de exemplu, în 
măsura în care participanții sunt deja agresivi. Dacă cercetătorii sesizează vreo 
diferență între grupuri, diferența respectivă poate fi pusă doar pe seama influ‑
enței violenței din mass‑media. Cu alte cuvinte, experimentele de laborator au 
un grad de validitate internă (adică abilitatea de a stabili o relație de cauzali‑
tate). Cu toate acestea, dezavantajul pe care îl prezintă experimentele de labo‑
rator este acela că se petrec într‑un mediu artificial și, prin urmare, le lipsește 
validitatea externă (abilitatea de a generaliza în raport cu situații tipice vieții 
de zi cu zi). De exemplu, producerea unui zgomot puternic nu este în niciun 
caz o formă „standard” de agresivitate. Ca atare, cercetătorii nu pot garanta cu 
siguranță că rezultatele lor vor fi valide în circumstanțe reale. 

Problema legată de validitatea externă poate fi adresată prin intermediul 
celui de‑al doilea tip de experimente, experimentul de teren sau cvasiexperi‑
mentul. Cercetătorii de teren lucrează cel mai adesea cu grupuri deja formate 
în mediul lor, de exemplu, cu elevii unei școli. Un bun exemplu de experiment 
de teren este cel realizat de Jacques‑Philippe Leyens și de colegii săi.⁸ În cadrul 
studiului respectiv, copiilor care locuiau într‑o instituție pentru delincvenții 
juvenili le‑au fost proiectate filme violente în fiecare seară timp de o săptămână, 
în vreme ce grupul de control a urmărit filme neutre. Experimentele de teren 
au avut loc în mediul natural al subiecților, ceea ce a imprimat rezultatelor un 
grad destul de înalt de validitate externă. Ulterior, cercetătorii au descoperit că 
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participanții care urmăriseră filme violente erau mai agresivi decât cei care se 
uitaseră la filme neutre. Totuși, aceste experimente au și o slăbiciune insurmon‑
tabilă în legătură cu influența violenței din mass‑media: nu pot duce sub nicio 
formă la o concluzie categorică în ceea ce privește cauzalitatea. Este imposibil 
de stabilit dacă doar filmul sau jocul violent au provocat agresivitatea grupului 
experimental; este posibil ca și un alt factor să fi avut rolul lui, cum ar fi un caz 
de agresivitate neprevăzut în cadrul grupului. Prin urmare, experimentele de 
teren au un grad mai scăzut de validitate internă. 

Studiile corelaționale: dilema „oul sau găina”

Potrivit studiilor corelaționale (care se mai numesc și corelaționale multidisci‑
plinare), dacă violența din mass‑media stimulează agresivitatea, atunci copiii 
expuși la un grad ridicat de violență din mass‑media vor fi mai agresivi decât cei 
care nu sunt expuși. În studiile corelaționale, cercetătorii culeg, de regulă, date 
din școli sau din familii. Aceștia le pun elevilor sau membrilor familiei între‑
bări despre numărul de filme violente pe care copiii le văd sau despre numă‑
rul de jocuri violente pe care aceștia le joacă. De asemenea, aceștia analizează 
cât de agresiv este comportamentul unui copil, urmărind copilul, cerându‑le 
părinților sau profesorilor să evalueze agresivitatea copilului sau punându‑i pe 
copii să completeze chestionare. Majoritatea studiilor corelaționale indică fap‑
tul că un copil care este expus în mod frecvent violenței din mass‑media este 
ceva mai agresiv decât un copil mai puțin expus.⁹ Validitatea externă a studiilor 
corelaționale este similară cu cea a experimentelor de teren, însă validitatea lor 
internă este minimală. Studiile corelaționale pot stabili o legătură între violența 
din mass‑media și comportamentul agresiv, dar nu pot demonstra că violența 
din mass‑media duce la un comportament agresiv. Până la urmă, acestea nu 
pot rezolva dilema „oul sau găina”: este imposibil de stabilit care a fost mai 
întâi – violența din mass‑media sau comportamentul agresiv. Cercetătorii pot 
contribui la suplinirea lipsei unei rezolvări a dilemei „oul sau găina”, efectuând 
studii de cauzalitate în combinație cu studii corelaționale sau cu studii lon‑
gitudinale. Și tipul acesta de studii implică evaluarea modului în care copiii 
folosesc mass‑media și a comportamentului lor agresiv, dar măsurătorile sunt 
efectuate în două sau mai multe rânduri. În felul acesta, cercetătorii pot sta‑
bili cu mai multă precizie dacă expunerea la violența din mass‑media poate 
fi o cauză sau un efect al comportamentului agresiv. Deși validitatea internă a 
acestor demersuri este cu siguranță mai mare decât cea a studiilor corelaționale 
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multidisciplinare, rămâne totuși posibilitatea ca o a treia variabilă neluată în 
calcul (cum ar fi temperamentul copilului, circumstanțele legate de grup sau 
de familie) să explice eventualele asocieri dintre violența din mass‑media și 
agresivitate. 

Leonard Eron și colegii săi au fost primii care au investigat influența vio‑
lenței de la televizor și a comportamentului agresiv prin studii corelaționale și 
de cauzalitate.¹⁰ Aceștia au urmărit un grup de copii de 8 ani pentru a stabili cât 
de mult le plăcea să se uite la programe de televiziune violente și cât de agresivi 
erau. Zece ani mai târziu, aceștia au urmărit aceiași subiecți la vârsta de 18 ani. 
Cercetătorii au demontrat că vizionarea unor filme violente la vârsta de 8 ani 
anticipa un comportament agresiv accentuat la 18 ani. Nu a existat niciun indi‑
ciu cu privire la o corelație inversată, cu alte cuvinte comportamentul agresiv 
de la 8 ani nu i‑a determinat pe subiecți să urmărească și mai multe programe 
violente la televizor la vârsta de 18 ani. Cu toate acestea, unele studii ulterioare 
au scos totuși la iveală o relație de reciprocitate între violența din mass‑media 
și comportamentul agresiv. Studiile respective au demonstrat că violența din 
mass‑media influențează comportamentul agresiv, dar și că, în egală măsură, 
comportamentul agresiv influențează preferința tinerilor pentru violența din 
mass‑media.¹¹

Metaanalizele

Metaanalizele sunt studii care folosesc tehnici statistice pentru a sintetiza rezul‑
tatele a numeroase studii experimentale și corelaționale. Metaanalizele implică 
introducerea dimensiunilor statistice ale efectelor obținute în urma unor studii 
empirice individuale într‑o nouă bază de date. Această bază de date le permite 
cercetătorilor să aprecieze dimensiunea medie a unui efect în baza dimensiunii 
efectelor obținute prin studiile incluse în metaanaliză. Cu condiția să fie efectu‑
ate corespunzător, metaanalizele câștigă, de regulă, mai mult respect din partea 
comunității cercetătorilor decât studiile empirice individuale, deoarece acestea 
duc la rafinarea teoriilor științifice, indică ce întrebări au fost sau nu adresate 
în cadrul cercetării și identifică noi direcții de studiu.¹²

Începând cu anii ’90, cercetătorii au efectuat mai multe metaanalize cu pri‑
vire la influența violenței de la televizor, din filme și din jocuri asupra compor‑
tamentului agresiv. Potrivit fiecăruia dintre aceste studii, consumul de violență 
din mass‑media este în strânsă legătură cu comportamentul agresiv în rân‑
dul tinerilor. Prima metaanaliză la scară largă, efectuată de Haejung Paik și de 
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George Comstock, conținea 217 studii empirice. Cercetătorii au găsit o core‑
lație de r = 0,31 între vizionarea filmelor și a programelor de televiziune vio‑
lente și comportamentul agresiv.¹³ Cinci metaanalize publicate în noul mileniu 
cu privire la efectele jocurilor video asupra comportamentul agresiv au arătat 
deopotrivă o corelație pozitivă între jocurile violente și comportamentul agre‑
siv, metaanalize în care dimensiunea efectului varia între r = 0,08 și r = 0,20.¹⁴ 
Statisticienii consideră efectele statistice de această dimensiune ca fiind mici 
până la moderate. Studiile cu privire la efectele expunerii la violența indirectă 
din mass‑media sunt încă prea puține pentru a justifica o metaanaliză, însă 
studiile empirice efectuate până în prezent arată că expunerea la agresivitate 
indirectă poate, de asemenea, să stimuleze atât agresivitate directă, cât și pe cea 
indirectă.¹⁵

Două metaanalize au studiat corelația dintre violența din mass‑media și 
comportamentul infracțional violent. În metaanaliza lui Paik și a lui Comstock, 
corelația dintre violența din mass‑media și comportamentul infracțional vio‑
lent era mai mică decât cea dintre violența din mass‑media și comportamentul 
agresiv (r = 0,06 în baza studiilor corelaționale). Acest rezultat s‑a oglindit și 
în mataanaliza efectuată de Joanne Savage și de Christina Yancey în 2008.¹⁶ În 
studiul lor, corelațiile metaanalitice dintre violența din mass‑media și compor‑
tamentul infracțional violent variau între r = 0,06 în experimente și r = 0,12 
în studii longitudinale. Acestea fiind zise, în opinia lui Savage și a lui Yancey, 
calitatea celor aproximativ 30 de studii incluse varia semnificativ – lucru care 
a subminat credibilitatea metaanalizei lor. Cercetătoarele au ajuns la conclu‑
zia că legătura dintre violența din mass‑media și comportamentul infracțional 
violent nu a fost încă stabilită, însă acest lucru nu înseamnă că o asemenea 
legătură nu există. Este nevoie de mai multe studii în acest sens și trebuie făcută 
o distincție clară între violența infracțională și alte tipuri de comportamente 
agresive. 

Efecte minore, consecințe majore

Probabil că problema cea mai intens disputată din domeniul efectelor violenței 
din mass‑media nu este legată de existența unui efect mic până la moderat al 
violenței din mass‑media asupra agresivității rezultate, ci de importanța acestui 
efect. Un efect statistic mic până la moderat, așa cum apare în metaanalizele 
existente, poate da cu ușurință naștere la confuzii în societate. De aceea, este 
important să cunoaștem semnificația acestor efecte. Un efect statistic mic până 
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la moderat este egal cu existența unei posibilități mici până la moderate ca 
expunerea la violența din mass‑media să ducă la un comportament agresiv. 
În baza studiilor precedente, estimăm că 5‑10% dintre copii sunt vulnerabili 
la violența ilustrată în mass‑media.¹⁷ Violența din mass‑media poate avea și 
alte efecte, de exemplu, în ceea ce privește frica, hiperactivitatea, creativitatea, 
empatia sau impulsivitatea. Aceste efecte nu sunt incluse în procentele estimă‑
rilor noastre. Atunci se pune problema modului de interpretare: este 5‑10% un 
procent suficient de mare din totalitatea copiilor pentru a suscita motive de 
îngrijorare sau posibile schimbări în politicile publice?

Un grup mare de savanți ar susține că da – 5‑10% din populație reprezintă 
un procent destul de mare pentru a suscita motive de îngrijorare, mai ales dacă 
ne gândim că, de exemplu, 5% dintre tinerii americani (cei sub 19 ani) ar fi 
mai mult sau mai puțin echivalentul a 4 milioane de tineri americani care ar 
putea fi afectați de violența din mass‑media. Sau că, în mod similar, 10% dintre 
tinerii din Marea Britanie reprezintă mai mult sau mai puțin echivalentul a  
1,5 milioane de tineri care ar putea avea un comportament agresiv din cauza 
violenței din mass‑media.¹⁸ În plus, acești savanți sugerează că efectele violen‑
ței din mass‑media sunt cumulative, iar când facem legătura cu riscurile pri‑
vind expunerea la violența din mass‑media, se impun eforturi societale pentru 
a atenua aceste efecte. Pe de altă parte, există oameni de știință care susțin că 
aceste estimări se confundă cu alți factori de risc (cum ar fi un temperament 
agresiv sau un mediu familial impropriu).¹⁹ Acești cercetători au demonstrat 
că atunci când ținem în frâu alți factori de risc, efectele violenței din mass‑me‑
dia asupra agresivității sunt practic inexistente. Prin urmare, aceștia susțin că 
eforturile de a reduce expunerea la violența din mass‑media sunt greșit direc‑
ționate și că, dimpotrivă, eforturile societale ar trebui îndreptate către „adevă‑
rații” factori de risc ai agresivității.

În propriul nostru studiu asupra violenței din mass‑media și asupra agre‑
sivității, noi luăm ca atare dimensiunea mică până la moderată a efectelor pe 
care le întâlnim de obicei: un cumul de indicatori ai relației dintre violența din 
mass‑media și agresivitate. În opinia noastră, dimensiunea statistică mică până 
la moderată a efectelor poate fi reprezentativă pentru două grupuri diferite de 
tineri: unul care poate fi puternic influențat de violența din mass‑media și un 
altul care poate fi mai puțin afectat sau deloc. Deși grupul puternic influențat 
este mic, minoritățile sunt cele care trebuie luate în serios; până la urmă, în 
termeni absoluți, ar putea fi vorba despre milioane de copii la nivel global. 
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În același timp, trebuie să recunoaștem faptul că majoritatea tinerilor nu sunt 
deloc sau sunt prea puțin afectați de violența din mass‑media. Este datoria 
noastră, ca oameni de știință, să le oferim părinților și specialiștilor informații 
imparțiale despre efectele violenței din mass‑media, precum și să contracarăm 
retorica moralizator‑panicardă care de cele mai multe ori însoțește tragediile 
violente din viața reală. Așadar, este vital pentru viitorii savanți să investigheze 
ce factori care țin de dispoziție, de dezvoltare și de mediu pot accentua sau 
reduce vulnerabilitatea copiilor în raport cu efectele violenței din mass‑media.

Teorii: Cum poate duce violența din mass‑media la agresivitate

Punând laolaltă rezultatele obținute prin majoritatea studiilor experimentale, 
corelaționale și metaanalitice existente, devine clar faptul că există – cel puțin 
– o legătură între expunerea la violența din mass‑media și agresivitatea directă 
rezultată. Întrebarea care se pune, totuși, este de ce există această legătură. 
Literatura științifică ne pune la dispoziție mai multe teorii care explică efectele 
violenței din mass‑media. Vom discuta mai jos despre cinci dintre aceste teorii. 
Unele dintre ele explică mai degrabă efectele pe termen scurt ale violenței din 
mass‑media (ca de exemplu teoria amorsajului și a stimulării), altele le explică 
pe cele pe termen lung (teoria tiparelor cognitive și a desensibilizării), iar altele 
le explică pe ambele (teoria social cognitivă).

Teoria social‑cognitivă

În Capitolul 3, am adus în discuție teoria social‑cognitivă concepută de Albert 
Bandura. Această teorie, avându‑și rădăcinile în behaviorism și (mai târziu) în 
psihologia cognitivă, avansează ideea că un copil învață să se comporte pe două 
căi: prin experiența directă și observându‑i pe ceilalți. Potrivit acestei teorii, 
comportamentul agresiv, la fel ca alte tipuri de comportament, se învață. Copiii 
mici încearcă diferite tipuri de comportament din mediul lor social și învață 
care sunt considerate ca fiind adecvate și care nu. Aceștia învață că pot bate la 
întâmplare cu ciocanul în grădină, dar că nu au voie să‑l folosească pentru a‑și 
lovi fratele sau sora. Copiii învață ceea ce este sau nu este acceptabil și cum 
să‑și controleze impulsurile, în caz contrar fiind pedepsiți dacă au un compor‑
tament indezirabil (adică agresiv), cum ar fi lovirea fratelui sau a surorii, dar 
fiind și recompensați dacă au un comportament dezirabil (potrivit).
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Copiii mai pot învăța ce înseamnă un comportament agresiv și observând 
comportamentul altor persoane și consecințele acestuia. În genul acesta de 
învățare prin observație, copiii nu sunt ei înșiși recompensați sau pedepsiți, 
în schimb urmăresc ce li se întâmplă altora. De exemplu, imaginați‑vă că un 
copil își vede fratele mai mare lovind câinele familiei. Când tatăl copiilor îl 
pedepsește pe frate, copilul învață că este greșit să lovești un câine. Un alt copil 
își vede fratele lovind câinele familiei în timp ce prietenii lui care îl înconjoară 
râd de câinele care chelălăie; copilul acela va dobândi un set complet diferit de 
valori. Nu este greu de anticipat care dintre cei doi copii este mai predispus să 
lovească un câine mai târziu în viață. Fiecare copil imită modelele din jurul 
lui. Copiii pot găsi aceste modele în familie, în mediul lor social extins sau în 
mass‑media.

Teoria social‑cognitivă (anterior numindu‑se teoria învățării sociale) a 
fost concepută în anii ’60. Bandura și‑a dezvoltat și și‑a testat teoria prin deja 
clasicele experimente cu „păpușa Bobo”. În unul dintre aceste experimente, 
Bandura a pus unui grup de preșcolari un film în care un adult lovea cu pum‑
nul și cu piciorul o păpușă Bobo asemănătoare unui clovn. După cum reiese 
din figură, păpușile Bobo sunt păpuși din plastic în mărime naturală și au par‑
tea de jos rotunjită. 

Acestea au o greutate în partea de jos astfel încât se ridică imediat înapoi 
de fiecare dată când sunt puse la pământ. Bandura a împărțit preșcolarii în 
trei grupuri. Primul grup a văzut cum adultul de sex masculin din film este 
recompensat pentru faptele lui agresive. Acestuia i s‑a spus că este un „campion 
puternic” și a fost recompensat cu bomboane și suc acidulat. Cel de‑al doilea 
grup a văzut cum bărbatul era pedepsit, fiind lovit cu o revistă făcută sul și 
muștruluit în felul următor: „Ia vezi, brută ce ești! Ai face mai bine să nu te mai 
iei de clovnul ăla. N‑am să tolerez așa ceva.” În filmul văzut de cel de‑al treilea 
grup, bărbatul nu a fost nici pedepsit, nici recompensat pentru comportamen‑
tul lui agresiv. Pe urmă, copiilor li s‑a dat voie să se joace cu păpușa Bobo care 
apăruse în film. Copiii din categoria recompensei au imitat gesturi mai agresive 
decât cei care văzuseră cum bărbatul era pedepsit sau decât cei care văzuseră că 
bărbatul nu suferise nicio consecință.²⁰

Experimentele cu păpușa Bobo, și alte studii asemănătoare, au fost o încer‑
care de a explica procesul învățării observaționale și importanța de a discerne 
dacă agresivitatea din mass‑media este recompensată sau pedepsită. Deseori, 
mass‑media promovează agresivitatea fizică drept singurul mod de a rezolva 
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problemele dintre două persoane: băieții „buni” își fac puține scrupule în legă‑
tură cu rănirea sau omorârea băieților răi și sunt, de cele mai multe ori, răsplă‑
tiți din plin pentru comportamentul lor. Potrivit teoriei social‑cognitive, care 
descrie comportamentul agresiv în combinație cu recompensele, copiii sunt 
mai predispuși să imite comportamentul agresiv la care au fost martori. Pe 
lângă aceasta, Bandura susține că, în afară de imitație, expunerea repetată la un 
astfel de conținut poate influența părerile copiilor cu privire la agresivitate și le 
poate inculca lecții pe termen lung despre moralitatea agresivității. 

Bineînțeles, nu toți copiii care văd cum violența din mass‑media este răs‑
plătită devin agresivi. Ce anume ar putea explica diferențele individuale de 
susceptibilitate la tipul acesta de conținut? În anii ’80, Bandura și‑a actualizat 
teoria, punând un accent și mai mare pe procesele cognitive și autoregulatoare 
ale tinerilor. Deși se concentrează în continuare asupra importanței com‑
portamentelor recompensate, versiunea actualizată a teoriei social‑cognitive 
sugerează că trăsăturile individuale (cum ar fi interesul lor pentru un anumit 
conținut mass‑media, nivelul general de agresivitate) și mediul social (ca de 
exemplu, atitudinea față de agresivitate în casa copilului și în grupul de care 
aparține), joacă un rol la fel de important în anticiparea eventualelor posibili‑
tăți ca un copil să imite violența recompensată din mass‑media.²¹

 Teoria desensibilizării

În timp ce teoria social‑cognitivă contribuie la explicarea efectelor violenței 
din mass‑media atât pe termen scurt, cât și pe termen lung, teoria desensibi‑
lizării se concentrează îndeosebi asupra efectelor pe termen lung ale violenței 
din mass‑media în ceea ce privește comportamentul agresiv. Potrivit teoriei 
desensibilizării, tinerii expuși în mod repetat la violența din mass‑media se 
obișnuiesc cu aceasta, lucru care în cele din urmă duce la diminuarea inhibiți‑
ilor în legătură cu afișarea unui comportament agresiv. Cu alte cuvinte, teoria 
susține că – în timp – tinerii se obișnuiesc cu expunerea constantă a incidente‑
lor violente în mass‑media. Drept urmare, aceștia consideră conținutul violent 
mai puțin problematic din punct de vedere etic. Și, în timp, aceștia devin indi‑
ferenți la violența din mediul lor cotidian – de exemplu, sunt mai puțin afectați 
când alți tineri se ceartă în curtea școlii și sunt mai puțin inhibați când vine 
vorba să se poarte agresiv.²²

Într‑adevăr, există dovezi care sugerează că violența din mass‑media poate 
toci reacțiile copiilor și ale adulților la formele mai ușoare de violență (ca de 
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exemplu violența verbală). Într‑un studiu efectuat de Daniel Linz și de colegii 
săi, un grup de bărbați tineri au vizionat cinci zile la rând filme care conțineau 
violență sexuală. După fiecare vizionare, cercetătorii au înregistrat reacțiile 
emoționale ale bărbaților. Cu cât vizionau mai multe filme, cu atât răspunsurile 
lor emoționale deveneau mai puțin intense. Filmele nu li se mai păreau la fel 
de supărătoare ca la început; de asemenea, acestea nu li se mai păreau la fel de 
violente ca la început sau la fel de ofensatoare față de femei.²³

Studiile mai recente din domeniul imagisticii prin rezonanță magnetică 
funcțională (IRMf) au scos la iveală dovezi care sprijină teoria desensibilizării. 
Cercetătorii au urmărit activitatea cerebrală a unor băieți cu vârste cuprinse între 
14 și 17 ani printr‑un aparat de imagistică, în timp ce aceștia vizionau fragmente 
din filme violente. Explorarea imagistică măsoară activitatea cerebrală a unei per‑
soane în timp ce aceasta îndeplinește o sarcină, cum ar fi să urmărească un film 
violent. Mai exact, explorarea imagistică măsoară cantitatea de oxigen a sângelui 
din zone diferite ale creierului; zonele mai puternic luminate indică o cantitate 
mai mare de oxigen. Ideea este că zonele active ale creierului au nevoie de mai 
mult oxigen decât cele mai puțin active. În timp ce băieții urmăreau fragmentele 
extrase din filme violente, cercetătorii au detectat o cantitate mai mare de oxigen 
(adică activitate sporită) în acea zonă a creierului despre care se presupune că are 
legătură cu răspunsurile emoționale. Cu toate acestea, cercetătorii au mai desco‑
perit un lucru interesant, și anume că pe măsură ce băieții vizionau mai multe 
fragmente din filmele violente, activitatea scădea. Cercetătorii erau de părere că 
acest amănunt semnala un efect de desensibilizare.²⁴

Teoria tiparelor cognitive

La fel ca teoria desensibilizării, teoria tiparelor cognitive se concentrează în 
mare parte asupra efectelor pe termen lung ale violenței din mass‑media. Teoria 
este centrată pe tipare cognitive, definite ca structuri și secvențe mentale nece‑
sare activităților de rutină. Până la 3 ani, copiii dobândesc deja un număr mare 
de tipare. De exemplu, aceștia au tipare care descriu cum se pregătesc seara de 
culcare (se spală pe dinți, își pun pijamalele, citesc o poveste, sting lumina din 
dormitor, aprind lumina de noapte) sau ce se întâmplă de ziua cuiva (tort cu 
lumânări, cântece, cadouri). Deși multe dintre activitățile cotidiene diferă în 
funcție de ocazie, structura lor de bază rămâne de cele mai multe ori aceeași. 
Familiarizarea noastră cu structura de bază a activităților sau a evenimentelor 
este cunoscută sub numele de tipar.



Mass‑media şi  v iolenĐa120

Tiparele noastre cognitive sunt modelate cu ajutorul evenimentelor de zi 
cu zi, dar și cu ajutorul experiențelor cu mass‑media. Cum ne poate influența 
violența din mass‑media tiparele? În divertismentul din mass‑media, persona‑
jele își rezolvă în mod frecvent problemele interpersonale apelând la agresivi‑
tate. Conform teoriei tiparelor cognitive, în timp, expunerea constantă la acest 
comportament de rutină va crea un tipar de agresivitate în utilizatorii tineri de 
mass‑media. Cu alte cuvinte, în cazul copiilor care sunt expuși în mod constant 
la conținuturile mass‑media în care agresivitatea apare ca un mijloc de soluțio
nare a problemelor interpersonale, în timp, propriile lor tipare cognitive vor 
indica agresivitatea ca pe o cale facilă de a rezolva problemele, prin urmare, 
acești copii vor deveni mai predispuși să folosească agresivitatea pentru a‑și 
rezolva problemele din viața de zi cu zi. Teoria tiparelor cognitive susține că 
este nevoie de ceva timp ca tiparele să se formeze și, ca atare, aceasta anticipea‑
ză faptul că tiparele de agresivitate, induse de mass‑media, care apar în prima 
parte a copilăriei, vor stimula un comportament agresiv mai târziu în viață.²⁵

Până în prezent, mai multe studii au fost inspirate de teoria tiparelor cog‑
nitive și au susținut supozițiile care decurg din aceasta – printre care deja con‑
sacratul studiu realizat de Rowell Huesmann și de colegii săi care au analizat 
expunerea la violența de la televizor la 6 și la 10 ani și comportamentul agresiv 
de la maturitate 15 ani mai târziu. Folosind atât date din arhive, cât și date obți‑
nute în urma unor interviuri, cercetătorii au găsit o asociere longitudinală între 
violența din mass‑media și agresivitatea ulterioară – deosebit de pronunțată în 
cazul acelor telespectatori care s‑au identificat cu personajele de la televizor și 
care au perceput conținutul ca fiind unul realist.²⁶

Teoria amorsajului

La fel ca teoria tiparelor cognitive, teoria amorsajului se inspiră mult din con‑
strucțiile cognitive de tipul schemelor sau al tiparelor. Schemele sunt, la fel ca 
tiparele, ciorchini de concepte înrudite din creierul nostru care scot în evi‑
dență felul în care ne interpretăm experiențele. Tiparele sunt compuse din una 
sau mai multe scheme combinate cu o anumită activitate sau cu un anumit 
eveniment care face parte din rutina noastră. Însă, în loc să se concentreze 
asupra efectelor pe termen lung, teoria amorsajului încearcă să explice efec‑
tele pe termen scurt ale expunerii la violența din mass‑media. Conform teoriei 
amorsajului, creierul uman este format din rețele de asocieri. Fiecare rețea este 
compusă dintr‑o serie de noduri (de pildă, gânduri, idei, emoții, acțiuni) care 
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sunt stocate în memoria noastră. Când un stimul extern (cum ar fi o scenă 
dintr‑un film) activează un anumit nod din rețeaua asociativă, acesta poate, de 
asemenea, să amorseze (să activeze) multe alte noduri asemănătoare din punct 
de vedere conceptual. 

Leonard Berkowitz subliniază faptul că expunerea la violența din mass‑me‑
dia poate activa anumite noduri de agresivitate, cum ar fi sentimentul de durere 
sau de frustrare care, la rândul lui, poate activa noduri înrudite, cum ar fi furia, 
răzbunarea și combativitatea. În opinia lui Berkowitz, nodurile de agresivitate 
evocate de mass‑media nu trebuie să fie neapărat identice din punct de vedere 
conceptual cu conținutul mass‑media vizionat. Din cauza rețelei asociative a 
creierului, conținutul mass‑media vizionat poate genera un întreg ansamblu 
de asocieri constând în idei, emoții și acțiuni agresive.²⁷ Potrivit susținătorilor 
teoriei ancorajului, expunerea la conținuturi violente amorsează noduri care 
sunt legate din punct de vedere conceptual de violență și, prin urmare, nodu‑
rile de agresivitate din creier devin temporar mai accesibile. 

Un studiu realizat de Brad Bushman subliniază felul în care funcționează 
amorsajul. Bushman a împărțit participanții în două grupuri. Unul dintre gru‑
puri a urmărit un fragment dintr‑un film lipsit de violență, iar celălalt grup a 
urmărit un fragment din Karate Kid 3. Pe urmă, participanților li s‑a cerut să 
stabilească dacă un șir de litere reprezenta un cuvânt din limba engleză sau 
dacă nu însemna nimic. Participanților li s‑a spus să apese pe un buton cât 
mai repede cu putință atunci când literele formau un cuvânt englezesc. Doar 
jumătate dintre cuvintele englezești aveau o conotație negativă. Rezultatele au 
arătat că participanții care vizionaseră Karate Kid 3 aveau un timp de reacție 
mai bun la cuvintele agresive decât elevii care urmăriseră clipul nonviolent, în 
cazul cărora timpii de reacție pentru cuvintele agresive erau aceiași cu timpii 
de reacție pentru cuvintele nonagresive. Cu alte cuvinte, participanții care au 
urmărit fragmentul violent păreau să recunoască mai rapid cuvintele agresive. 
După părerea lui Bushman, acest lucru s‑a întâmplat deoarece filmul violent 
făcuse temporar anumite noduri violente mai accesibile.²⁸

Trebuie luat în calcul faptul că, deși susținătorii teoriei amorsajului se 
concentrează, în general, asupra efectelor temporare sau pe termen scurt ale 
violenței din mass‑media, teoria susține faptul că efectele pe termen scurt pot 
duce în cele din urmă la schimbări pe termen lung. Inițial, un stimul ambiental 
(cum ar fi vizionarea filmului Karate Kid 3) poate face temporar un nod agre‑
siv mai accesibil. Totuși, acest amorsaj temporar poate duce la efecte de lungă 
durată. Mai exact, dacă anumite noduri agresive sunt activate în mod repetat 
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de un stimul din mediul nostru, potrivit teoriei, creierul nostru va fi din ce în 
ce mai predispus să facă apel la aceste noduri atunci când încearcă să înțeleagă 
și să interpreteze violența din mass‑media. 

Teoria transferului de excitație

La fel ca teoria amorsajului, teoria transferului de excitație încearcă să explice 
efectele pe termen scurt ale expunerii la violența din mass‑media. Conform 
acestei teorii, copiii sunt stimulați fizic atunci când urmăresc reprezentări ale 
violenței. Această stimulare nu este decât o reacție pur fizică: respirație accele‑
rată, ritm cardiac crescut, glicemie ridicată și glande sudoripare mai active. În 
linii mari, teoria susține că stimularea fizică declanșată de o reprezentare tul‑
burătoare a violenței nu se stinge imediat ce se termină filmul sau programul. 
În schimb, excitația funcționează ca un stimulent pentru comportament post vi‑
zionare – servind la intensificarea comportamentului după folosirea mass‑me‑
diei.²⁹ Stimularea fizică pe care aceștia o simt atunci când urmăresc anumite 
tipuri de filme violente, îi poate face pe copii să rămână agitați pe urmă, iar 
aceștia își vor manifesta agitația în joaca și în contactul lor cu alți copii. Multe 
filme și jocuri îmbină violența cu acțiunea, viteza și muzica antrenantă. Potrivit 
teoriei transferului de excitație, sunt șanse mari ca un copil să rămână agitat 
după ce a văzut genul acesta de filme sau a jucat genul acesta de jocuri și, prin 
urmare, aceștia se pot juca sau se pot purta agresiv față de alții după folosirea 
acestui gen de mass‑media. 

Modelul general al agresivității

Fiecare dintre cele cinci teorii puse în discuție mai sus oferă o explicație plauzi‑
bilă pentru modul în care violența din mass‑media poate să stimuleze compor‑
tamentul agresiv. Din păcate, nu știm care teorie descrie cel mai bine realitatea. 
Este posibil ca toate să fie mai mult sau mai puțin exacte pentru anumite tipuri 
de violență din mass‑media și pentru anumite categorii de tineri. În 2002, 
Craig Anderson și Brad Bushman și‑au unit forțele pentru a contopi aceste 
teorii de sine stătătoare într‑un nou model – Modelul General al Agresivității 
(MGA).³⁰ Modelul acesta cuprinde aproape toate teoriile cu privire la violența 
din mass‑media menționate anterior. În plus, acesta identifică factorii indivi‑
duali, ambientali și situaționali care pot conlucra pentru a influența trei căi 
posibile spre agresivitate: cognitivă (de pildă, tiparele de agresivitate), afectivă 
(pornirile ostile) și fiziologică (accelerarea ritmului cardiac). În felul acesta, 
MGA scoate în evidență modul în care creierul nostru procesează violența din 



Mass‑media şi  v iolenĐa 123

mass‑media, în care această procesare poate duce la un comportament agresiv 
și ce persoane sunt mai susceptibile la acest tip de violență. 

Efectele nu sunt nici universale, nici uniforme

Deși cercetătorii vorbesc adesea despre violența din mass‑media ca despre o 
entitate omogenă, realitatea este că aceasta ia diferite forme. Un documentar 
care conține scene de violență și al cărui scop este acela de a informa tele‑
spectatorii nu poate fi comparat cu un film în care un personaj își atacă ina‑
micii cu o drujbă. Cu alte cuvinte, nu este greu de anticipat faptul că urmările 
vizionării Schindler’s List (Listei lui Schindler) vor fi altele decât cele generate 
de Terminator Genisys. Studiile au scos la iveală faptul că există cinci trăsături 
contextuale ale violenței din mass‑media care încurajează probabilitatea mani‑
festării unui comportament agresiv. Acestea sunt rezumate în Tabelul 7.1.³¹

Tabelul 7.1. Trăsăturile contextuale ale violenței din mass‑media  
care pot încuraja agresivitatea

Trăsătură contextuală Efect

Infractorii sunt fascinanți. Efectele violenței din mass‑media sunt accentuate dacă 
infractorii sunt fascinanți și dacă aceștia îi invită pe ado‑
lescenți să se identifice cu ei.a

Violența este răsplătită. Modelele sau eroii sunt adesea răsplătiți pentru fapte‑
le lor violente.b Când primesc complimente sau când 
câștigă admirația celor dragi, aceștia transmit mai 
departe că violența nu se plătește și că este un mod 
eficient de a rezolva conflictele.c

Violența este justificată. De cele mai multe ori, mass‑media prezintă actele de 
violență comise de personajele pozitive ca fiind justi‑
ficate. Acestea sunt menite să ajute sau să protejeze pe 
cineva sau să salveze lumea. Copiii sunt mult mai puțin 
deranjați de violența justificată decât de cea nejustifi‑
cată, irațională. Violența justificată este cea care crește 
agresivitatea.

Violența nu are urmări. Urmările violenței (durere, răni) sunt rareori prezentate 
în emisiunile de televiziune pentru copii.d Aceste repre‑
zentări ale violenței cresc agresivitatea, deoarece îi fac pe 
copii sau pe adolescenți să creadă că violența nu trebuie 
luată în serios.
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Violența este incitantă. Violența din mass‑media care duce la stimulare fizică 
încurajează agresivitatea.e Când violența este combinată 
cu acțiune și cu muzică antrenantă, mai ales copiii 
mici pot deveni agitați și ulterior pot da dovadă de un 
comportament agresiv.

Surse: a Haejung Paik și George Comstock, The Effects of Television Violence on Antisocial Behavior: 
A Meta-Analysis, Communication Research 21, nr. 4 (1994).
b Barbara J. Wilson et al., Violence in Television Programming Overall, în National Television Violence 
Study 2, ed. Center for Communication and Social Policy (Thousand Oaks, Calif.: Sage, 1998).
c Albert Bandura, Social Foundations of Thought and Action: A Social Cognitive Theory (Englewood 
Cliffs, N.J.: Prentice-Hall, 1986).
d Marina Krcmar and Patti M. Valkenburg, A Scale to Assess Children’s Moral Interpretations of Justified 
and Unjustified Violence and Its Relationship to Television Viewing, Communication Research 26,  
nr. 5 (1999).
e Craig A. Anderson et al., Violent Video Game Effects on Aggression, Empathy, and Prosocial Behavior 
in Eastern and Western Countries: A Meta-Analytic Review,”Psychological Bulletin 136, nr. 2 (2010).

Vulnerabilitatea în funcție de dezvoltare, înclinații și viața socială

Deși aceste caracteristici contextuale ale violenței din mass‑media sunt impor‑
tante, este, de asemenea, important să nu uităm că la fel cum violența din 
mass‑media nu este omogenă, nici publicul nu este omogen. De exemplu, este 
firesc să ne așteptăm ca experiența unui copil care crește într‑un cămin sau 
într‑un cartier extrem de violente să fie diferită față de cea a colegilor lui care 
cresc într‑un cămin sau într‑o comunitate mai sigure. Studiile au arătat că rela‑
ția dintre violența din mass‑media și agresivitate poate fi încurajată sau des‑
curajată de trei factori globali, și anume factori ce țin de dezvoltare (cum ar fi 
vârsta sau dezvoltarea cognitivă), factori ce țin de înclinații (un temperament 
agresiv) și factori sociali (un mediu social agresiv).

Studiile arată faptul că violența din mass‑media pare să‑i afecteze mai mult 
pe copiii mai mici decât pe cei mai mari, iar copiii sub 7 ani sunt cei mai vul‑
nerabili.³² Una dintre explicațiile acestui fenomen este aceea că un copil mai 
mic ia violența din animații și din desenele animate la fel de în serios ca pe 
violența reală din mass‑media. Aceștia nu se pot consola cu gândul că lucrurile 
care se desfășoară în fața lor sunt imaginare, iar această inabilitate îi împiedică 
să se distanțeze de ceea ce văd. O altă explicație este aceea că unui copil mai 
mic îi este mai greu decât unuia mai mare să‑și țină în frâu impulsurile emoți‑
onale și fizice. Excitația nu întârzie să apară când aceștia urmăresc desene sau 
filme înțesate de acțiune, ceea ce contribuie la explicarea motivelor pentru care 
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efectele violenței din mass‑media sunt atât de pronunțate la această categorie 
de vârstă (vezi, de asemenea, Capitolele 4 și 5).

Studiile au arătat, în egală măsură, că băieții sunt mai afectați de violența 
din mass‑media decât fetele. Majoritatea cercetătorilor cred că acest lucru se 
datorează faptului că băieții sunt mai interesați de violența din mass‑media 
decât fetele, mărind astfel șansele ca ei să fie influențați de ea.³³ De aseme‑
nea, studiile indică faptul că tinerii care au un temperament agresiv și o nevoie 
accentuată de senzații sunt mai vulnerabili la efectele negative ale violenței 
din mass‑media. De cele mai multe ori, conținuturile mass‑media violente se 
pliază pe înclinațiile acestor tineri și, în urma acestei concordanțe, felul în care 
aceștia procesează conținuturile violente este mai fluid și mai plăcut din punct 
de vedere estetic – lucru care, la rândul lui, poate duce la amplificarea efectelor 
mass‑media.³⁴

În cele din urmă, deși dezvoltarea și înclinațiile sunt factori esențiali care 
trebuie luați în considerare atunci când studiem efectele violenței din mass‑me‑
dia, mediul social în care tinerii se dezvoltă este la fel de important. Mai exact, 
cercetătorii au descoperit că atunci când copiii și adolescenții văd lucruri în 
mass‑media care se aseamănă cu viețile lor de zi cu zi, aceștia sunt extrem 
de susceptibili la efectele mass‑mediei (numit de obicei efect de rezonanță).³⁵ 
În ceea ce privește violența din mass‑media, tinerii care trăiesc într‑un mediu 
social care respinge violența pot la fel de bine să învețe comportamentul agresiv 
din mass‑media. Dar, dacă în mediul lor agresivitatea este grav sancționată, 
aceștia nu vor simți nevoia să pună în practică ceea ce au învățat. Pe de altă 
parte, în cazul tinerilor care trăiesc într‑un mediu în care violența este conside‑
rată un comportament acceptabil, este mult mai probabil ca aceștia să accepte 
mesajele conținute în materialele mass‑media violente. De exemplu, propriul 
nostru studiu a demonstrat că violența din mass‑media are un efect semnifi‑
cativ doar asupra adolescenților care cresc în familii puternic zdruncinate de 
conflicte.³⁶ În mod similar, alte studii au arătat că un copil care se confruntă cu 
violența în viața de zi cu zi, sub forma hărțuirii, de exemplu, este mai sensibil la 
efectele violenței din mass‑media asupra agresivității decât un copil de aceeași 
vârstă a cărui viață este mai puțin încărcată de violență.³⁷

Concluzie

În ciuda deceniilor de investigații, cercetătorii încă mai au nelămuriri în legă
tură cu influența violenței din mass‑media asupra tinerilor. În ultimii ani, au 



Mass‑media şi  v iolenĐa126

apărut tot mai multe păreri care susțin că nu toate reprezentările violente din 
mass‑media au drept consecință un comportament agresiv. Oamenii de știință 
pun din ce în ce mai multe întrebări despre modul în care contextul în care 
apare agresivitatea în mass‑media (de exemplu, dacă este justificată sau recom‑
pensată) influențează efectele și despre modul și condițiile în care expunerea la 
agresivitatea indirectă (răspândirea zvonurilor, încercările de a‑i face pe ceilalți 
să antipatizeze un coleg) poate avea consecințe. Pe măsură ce domeniul acesta 
devine tot mai specializat, sperăm să vedem eforturi din ce în ce mai susținute 
pentru a înțelege pașii pregătitori și multiplele consecințe ale diferitelor tipuri 
de expunere la violența din mass‑media. Doar prin eforturi de genul acesta 
ne putem îmbunătăți teoriile și putem face estimări mai bune despre modul 
în care se produc efectele violenței din mass‑media, pe cine afectează și din ce 
motive.

Ar fi convenabil să răspundem simplu prin da sau nu la întrebarea care 
pune în discuție efectele violenței din mass‑media asupra anumitor tipuri de 
agresivitate, însă acest capitol a demonstrat că nu există un asemenea răspuns 
facil. Mai multe metaanalize arată că, în general, violența din mass‑media are, 
potrivit statisticilor, un efect mic până la moderat asupra comportamentului 
agresiv direct generat, un efect cu atât mai pronunțat în rândul copiilor mici, al 
băieților, al copiilor cu un temperament agresiv, al copiilor atrași de senzații și 
al copiilor care se dezvoltă în cămine sau în cercuri neprielnice. Cu alte cuvinte, 
nu toți copiii care consumă mass‑media cu conținut violent se vor confrunta cu 
o agresivitate ridicată – fie imediat, fie pe termen lung. 

Unii savanți susțin că aceste efecte sunt prea nesemnificative pentru a fi 
importante și că, în loc să ne concentrăm asupra violenței din mass‑media ca 
factor de anticipare a agresivității, ar trebui să ne concentrăm mai degrabă asu‑
pra factorilor de risc mai strâns legați de agresivitate. Cu toate acestea, noi cre‑
dem că este la fel de important să identificăm efectele violenței din mass‑media 
– mai ales prin identificarea categoriilor de tineri care sunt cei mai vulnerabili 
în fața acestui tip de violență. Dată fiind varietatea tot mai mare de filme, de 
programe de televiziune și de jocuri disponibile și dat fiind faptul că divertis‑
mentul este din ce în ce mai privatizat, probabilitatea copiilor de a fi expuși la 
violența din mass‑media la o vârstă fragedă este din ce în ce mai mare. Doar 
înțelegând cine este mai vulnerabil la aceste efecte putem dezvolta inițiative 
potrivite pentru a contracara efectele indezirabile ale violenței din mass‑media 
sau pentru a le împiedica să afecteze această categorie.




