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PREFATA

In ultimele decenii, un numar impresionant de studii au cercetat efec-
tele mass-mediei de ieri si de azi asupra copiilor si a adolescentilor. Aceste stu-
dii ne-au ajutat sa intelegem mult mai bine motivele pentru care tinerii sunt
atat de atrasi de media. De asemenea, acestea au aratat in ce fel pot fi afectati
copiii si adolescentii, atat pozitiv, cat si negativ. Generatia digitald... aduce la
lumina cele mai importante subiecte si dezbateri privind mass-media, copiii si
adolescentii.

Aceasta carte trateaza aspectele negative ale mass-mediei, cum ar fi, de
exemplu, efectele violentei si ale pornografiei. In egald masuri, volumul de fati
aduce in discutie aspectele pozitive ale mass-mediei, cum ar fi, de exemplu,
nenumaratele oportunitati pe care mass-media educationala le oferd invatarii
sau posibilitatea dezvoltarii identitatii prin intermediul social media. Fiecare
capitol oferd o privire de ansamblu asupra teoriilor si a studiilor existente des-
pre un anumit subiect. Aceastd scurta trecere in revistd a literaturii de specia-
litate este ilustratd din loc in loc cu rezultatele propriilor noastre cercetari.
Lucrarea de fata cuprinde studii efectuate in randul bebelusilor (p4na intr-un
an), al anteprescolarilor (1-3 ani), al prescolarilor (4-5 ani), al copiilor (5-12
ani) si al adolescentilor (12-19 ani). In cadrul acestor categorii de varsta gene-
rale, ne referim uneori la subcategorii, cum ar fi preadolescentii (8-12 ani),
adolescentii propriu-zisi (12-15 ani) si postadolescentii (15-19 ani). Folosim
termenul ,,tandr” pentru a ne referi att la copii, cat si la adolescenti.

Generatia digitald... se bazeaza, in parte, pe volumul Responses to the Screen
[Reactii la mass-media si audiovizual] (Erlbaum, 2004), al uneia dintre autoare,
Patti Valkenburg. In plus, cartea face trimiteri la volumul scris in olandezi al
autoarei si publicat in 2014 la Editura Prometheus. Ins3, in timp ce volumul
respectivaducea in prim-plan date limitate mai degraba la spatiul danez, cel de
fatd globalizeaza si actualizeaza atat cercetdrile, cét si exemplele de mass-me-
dia si de instrumente. Intamplitor, aceastd intreprindere s-a dovedit a fi mai
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usoara decat anticipaserdm, intrucat preferintele tinerilor din térile occiden-
tale sunt neasteptat de omogene. De exemplu, sunt mari sanse ca un desen
animat sau ca un joc digital care are succes in Statele Unite sa aiba succes si in
marea majoritate a tarilor occidentale.

In opinia noastra, aceasta carte, la fel ca si celelalte scrise de Patti Valkenburg,
este un instrument util, cu multéd informatie, in méinile oricarei persoane inte-
resate de studiul copiilor, al adolescentilor si al mass-mediei. Le suntem recu-
noscatori celor de la Yale University Press pentru cd ne-au dat oportunitatea
de a publica o carte cu liber acces, a cdrei versiune online este gratuitd pentru
studentii si cercetatorii din intreaga lume. Speram ca va va face la fel de multa
placere sd cititi aceasta carte, pe cat ne-a facut noua sa o scriem.
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TINERII SI MASS-MEDIA

»Draga mea, aici trebuie sa alergi cat de repede poti doar ca sa raméi pe loc.
Insd, dacd vrei sd ajungi in altd parte, trebuie si alergi cel putin de doua ori
mai repede.”

Lewis Carroll, Alice in Tara Oglinzilor (1871)

In ultimele decenii, s-au efectuat cateva mii de studii privind efectele
mass-mediei asupra tinerilor. Totusi, oarecum paradoxal, incd mai avem multe
de invétat. Cunostintele care ne lipsesc se datoreaza intr-o oarecare masura
schimbarilor majore observate in felul in care tinerii folosesc mass-media. In
anii 90, copiii si adolescentii foloseau mass-media aproximativ 4 ore pe zi;
aceste estimari au ajuns in prezent la o medie ametitoare de 6 ore (in cazul
copiilor) si de 9 ore (in cazul adolescentilor).! De fapt, copiii si adolescentii
din ziua de astazi petrec mai mult timp folosind mass-media decét la scoala.
Intr-adevir, unii dintre noi suntem mai putin preocupati de ceea ce invat tine-
rii la scoald decét de ceea ce acestia preiau in timpul multelor ore petrecute in
fata tuturor acelor ecrane.

In afari de cresterea semnificativi a timpului dedicat mass-mediei, cunos-
tintele care ne lipsesc se datoreaza schimbarilor care au loc peste noapte in
peisajul media. Iau nastere noi mijloace de comunicare in masa si tehnologii
care se succed una alteia intr-un ritm alarmant. Instrumentele social media pe
care le studiam pana nu demult acum par matusalemice. In 2015, aproape toti
adolescentii aveau conturi de Facebook, insa pand si un colos al internetului
precum Facebook trebuie sd depuna eforturi constante pentru a lasa in urma
concurenta si pentru a nu-si pierde utilizatorii in favoarea unor interfete mai
noi si mai atractive precum Snapchat, Taptalk s.a.m.d. Adevérul continut de
epigraful extras din Alice in Tara Oglinzilor este realmente zguduitor: in noul
peisaj mass-media, trebuie sd alergam cat de repede putem doar ca sa riménem
pe loc.

TINERII SI MASS-MEDIA
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Schimbarile din peisajul mass-media se datoreaza nu numai aparitiei noi-
lor mijloace de comunicare in masa, ci si reconfigurarii mijloacelor traditio-
nale. Tinerii, precum si adultii, se uitd la televizor altfel decat o faceau in dece-
niile anterioare. Acestia urmaresc mai multe emisiuni online, inregistreaza mai
multe emisiuni pe care sd le vadd mai tarziu si folosesc in mod frecvent un al
doilea dispozitiv digital in timp ce se uitd la televizor pentru a comenta o emi-
siune, a scapa de reclame sau pentru a fi in contact cu alte persoane. Acestia nu
mai vizioneaza seriale precum Micutele mincinoase sau Gossip Girl: Intrigi la
New York cand este programat pentru difuzare. Acum, ei urméresc emisiunea
atunci cand au chef si uneori ore in sir, faicand ,binge viewing”™ prin inter-
mediul unor servicii de streaming precum Netflix sau Apple TV la televizor,
pe tableta sau pe smartphone. $i, desi majoritatea tinerilor sunt in continuare
interesati de stiri, adesea mai mult decat isi inchipuie adultii, nu mai este de
actualitate sa urmdresti stirile de seard la televizor sau s cumperi ziarul (tipa-
rit). Adolescentii au devenit ,devoratori de stiri’: marea majoritate (93%) a
adolescentilor isi culeg stirile dintr-o gama largd de surse online si offline, in
functie de variata cea mai convenabild la momentul respectiv.”

Si domeniul comercial dedicat tinerilor trece prin schimbdri majore.
Modul traditional de a face reclama la televizor si-a pierdut suprematia.
Reclama discreta de 30 de secunde nu mai este cea mai bund cale de a le atrage
atentia tinerilor. In schimb, agentii de publicitate sunt nevoiti si creeze si sa
implementeze alte moduri de a face reclama, adesea mai ascunse, cum ar fi pla-
sarea de produse sau jocurile video care contin reclame. James Bond-ul zilelor
noastre ar comanda cu pldcere o bere Heineken, iar Don Draper, personajul
din Mad Men (Nebunii de pe Madison Avenue), un whisky Canadian Club, care,
potrivit producatorilor, a facut sd creasca vanzarile de whisky in randul tineri-
lor. Datorita promovarii incrucisate, Dora the Explorer (Dora exploratoarea) nu
mai este doar un serial de televiziune; acum exista aplicatii Dora, jocuri Dora,
jucdrii Dora, cuverturi de pat Dora si site-uri Dora in zeci de limbi.

Sa nu uitdm de universul jocurilor. Dacd in anii *90 jocurile pe calculator
erau considerate apanajul adolescentilor de sex masculin, intre timp acestea au
devenit un adevarat curent, indiferent de vérsta sau de sex. Acum 10 ani, jocu-
rile video te trimiteau cu gandul la computerele personale sau la console pre-
cum Nintendo sau Playstation. Jocuri precum Street Fighter, Super Mario Bros
sau Counter-Strike sunt probabil primele la care ne gandim. Cand vine vorba

* Vizionare in lant (n. trad.)
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de jocurile din ziua de azi, primele exemple care ne vin in minte sunt cel mai
adesea Pokemon GO sau Candy Crush — jocuri care pot fi jucate pe smartphone
sau pe tabletd. Tehnologia touch-screen si internetul au influentat foarte mult
felul in care aratd jocurile pe calculator.

In prezent, putem observa ci pana si copiii foarte mici se joaca pe smart-
phone-urile périntilor lor si ca impartirea pe sexe este in continua schimbare,
dat fiind ca fetele isi gasesc propriul lor spatiu de joaca in lumi virtuale precum
Club Penguin si Neopets. Universurile jocurilor virtuale in general au inregis-
trat un succes fulminant: jocul Minecraft se numara printre aplicatiile cu cel
mai mare profit din toate timpurile. Accesul din ce in ce mai usor la jocurile
video de pe platformele touch-screen, impreuna cu varianta freemium-urilor
(adicd aplicatii care pot fi descdrcate gratuit si care se bazeaza pe reclame si pe
»in-app purchasing”*) au reprezentat o veritabild concurenta pentru produca-
torii de jocuri traditionale pe consola.

Interesul lumii academice pentru subiectul tinerilor
si al mass-mediei

In paralel cu vastele schimbari din peisajul mass-media, tinerii si mass-media
au devenit un subiect din ce in ce mai important in lumea academica, facand
obiectul cercetarilor unui numar tot mai mare de discipline stiintifice. Psihiatria
si pediatria ne pun la dispozitie nenumarate studii despre efectele folosirii
mass-mediei asupra comportamentului agresiv, a tulburarii hiperkinetice cu
deficit de atentie (ADHD) si asupra obezitatii. Neurocercetatorii incearcd sa
descopere daca folosirea mass-mediei provoacd schimbari la nivelul zonelor
din creier care determina un comportament agresiv, orientarea in spatiu si
abilitatile locomotorii. Sociologia studiaza mecanismele culturii tinerilor si ale
comportamentului adolescentilor pe retelele sociale din mediul online.
Studiul tinerilor in raport cu mass-media presupune o abordare interdis-
ciplinard, mai exact una care sa cuprinda cunostinte si teorii din mai multe
discipline. In fond, pentru a intelege efectele mass-media asupra copiilor si a
adolescentilor, trebuie sa cunoastem teoriile legate de mass-media in general,
precum si pe cele care privesc dezvoltarea cognitiva si socio-emotionala a tine-
rilor, intrucat tocmai comportamentul acesta determina felul in care ei folosesc

* Cumpdrarea unor continuturi sau servicii in cadrul unei aplicatii (n. trad.)
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mass-media, precum si efectele lor. Trebuie sa fim la curent cu teoriile pri-
vind mediul social al unui copil, cum ar fi familia, prietenii, si cultura tinerilor,
deoarece anumiti factori din aceste medii anticipeazd, intr-o masura mai mare
sau mai mica, natura efectelor mass-mediei.

Doua domenii importante care se intrepatrund studiaza subiectul tinerilor
si al mass-mediei incd din anii '60: studiile culturale si psihologia mass-mediei.
Ambele domenii fac parte din stiintele comunicarii. Studiile culturale, care se
inscriu in traditia normelor stiintelor comunicdrii, isi au originea in Scoala de
la Frankfurt din anii "40. Acest domeniu se ocupa cu rolul culturii populare in
viata de zi cu zi si foloseste indeosebi teorii si metode din domeniul literatu-
rii, al istoriei, al sociologiei si al antropologiei. Metodologia empirica este, de
reguld, de natura calitativa si inductiva (interviuri aprofundate sau esantioane
de populatie). Cercetatorii din domeniul stiintelor culturale se concentreaza
asupra problemelor care se inscriu in normele traditionale, ca de exemplu acce-
sul adolescentilor si al copiilor la mass-media si la tehnologie in comparatie cu
cel al adultilor sau felul in care anumite grupuri minoritare, cum ar fi homose-
xualii sau grupurile etnice, sunt descrise in cultura populard destinata tinerilor.

Cel de-al doilea domeniu interdisciplinar, si totodata cel in care se inca-
dreazd cercetarea noastra, este psihologia mass-mediei. Cercetérile din dome-
niul acesta au cdpdtat insemnatate in anii '60, odata cu celebrele studii ale
lui Albert Bandura cu privire la efectele violentei de la televizor.® Psihologia
mass-mediei se ocupa cu folosirea, puterea de atractie si efectele mijloacelor
de comunicare in masa asupra individului. De regula, aceasta se sprijina pe
metode de cercetare cantitative si deductive, ca de exemplu experimentele,
sondajele si studiile longitudinale. Psihologii specializati in mass-media, la fel
ca si cercetdtorii din domeniul studiilor culturale, se folosesc de teorii impru-
mutate din diferite discipline. Acestia lucreazd cu precadere in stiintele comu-
nicarii, dar si in psihologie si in educatie.

Studiile interdisciplinare privind tinerii si mass-media au cunoscut o evo-
lutie spectaculoasd in ultimele decenii. La inceputul anilor *90, doar o ména
de specialisti din domeniul cercetdrii empirice, orientati catre metodele can-
titative, erau interesati de tineri si de mass-media. Cei mai multi dintre acesti
cercetatori s-au concentrat asupra efectelor negative ale televizorului asupra
agresivitatii, de exemplu, sau a cititului, a temelor sau a creativitatii. Unii dintre
ei s-au aplecat asupra efectelor pozitive ale unor emisiuni educative precum
Sesame Street (Sd ne jucam pe strada Sesame), dar genul acesta de cercetare a
fost mai rar intalnit. In zilele noastre, sute de membri ai universitatilor lucreazi
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la 0 gama larga de subiecte despre tineri si mass-media. Acestia se confrunta
cu un numadr tot mai mare de intrebari fara precedent. Devin adolescentii mai
narcisisti din cauza expunerii propriei persoane pe internet? Provoaca jocurile
pe calculator dependentd? Cat de raspandita este hartuirea cibernetica? Cum ii
afecteazd pornografia din mediul online pe copii si pe adolescenti? Cum facem
fata miilor de aplicatii pentru anteprescolari si prescolari din Apple Education
Store? Cum ii invatam pe tineri sd reziste tentatiilor cu care sunt bombardati
prin reclame, jocuri si social media?

Desi exista multe curente sociale care au contribuit la cresterea drama-
ticd a interesului lumii academice pentru tineri, trei dintre ele au jucat un rol
deosebit de important. Primul este mercantilizarea spatiului mediatic destinat
tinerilor. In Statele Unite, unde televiziunea a fost comerciala incd de la apa-
ritie, cercetarile privind copiii si comercialismul au inceput inca din anii ’70.
In schimb, in Olanda, cum nu existau televiziuni comerciale, nu s-au efectuat
nici studii privind efectele ei, cel putin pana in 1989, cand a fost lansat primul
post comercial. Pe urma, canalele pentru copii s-au inmultit ca ciupercile dupa
ploaie si, in scurt timp, nu mai putin de 113 reclame au fost difuzate in timpul
unei populare emisiuni de sambata dimineata. Aceasta crestere vertiginoasd a
publicitatii destinate copiilor s-a inregistrat in multe tari industrializate sia dus
la debutul cercetarii empirice privind tinerii si comercialismul. De exemplu,
cercetatorii au inceput sa-si pund intrebéri in ceea ce priveste ,,recomandarile
prezentatorilor”, prin care prezentatori si eroi celebri pentru copii puteau sa
faca nestingheriti reclamad la produse nesandtoase pentru copii in cadrul pro-
priilor lor emisiuni. Desi tipul acesta de reclama a fost initial permis, n-a durat
mult pand ca studiile empirice sa scoata la iveald temerile etice legate de genul
acesta de abordare, ca intr-un final sd joace un rol esential in interzicerea aces-
tei practici in tdri din intreaga lume.

Sfarsitul anilor ’90 a marcat o a doua schimbare importantd in peisajul
mass-media, care a atras dupd sine stabilirea unui punct de vedere stiintific
de sorginte empirica: aparitia mass-mediei pentru spectatorii cei mai tineri,
copiii cu varste cuprinse intre 1 si 2 ani. Lansat in 1997, blockbuster-ul BBC
Teletubbies a deschis ochii unor conglomerate comerciale ca Disney si Fox
International, cdrora nu le-a luat mult timp sd inteleaga cd puteau sa exploateze
aceasta ,nisa de telespectatori in scutece” Prin urmare, acestea au pus ochii
pe o categorie de telespectatori si mai tineri — copii de doar 3 luni - prin Baby
Einstein si Baby TV. Aparitia mass-mediei pentru copii mici a dus la noi si
aprinse dezbateri in randul publicului telespectator, mai ales in Statele Unite.

TINERII SI MASS-MEDIA
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Oare era o idee asa buna sa plantezi copii atat de mici in fata cutiei de indobi-
tocit?

Pentruaveniin intimpinarea acestor temeri, in 2001, Academia Americana
de Pediatrie a emis o reglementare prin care facea apel la parinti sa tind copiii
sub doi ani departe de ecranul televizorului. Aceastd recomandare oarecum
conservatoare a rezultat din lipsa unor cunostinte stiintifice despre expunerea
copiilor foarte mici la mass-media. Ins3, potrivit celor mai multe interpretiri,
aceasta ar sugera cd expunerea copiilor sub doi ani la mass-media este dauna-
toare — senzatie care se regaseste in continuare in multe dintre discursurile cu
privire la expunerea anteprescolarilor la mass-media. Disputa dintre pediatri
si interesele comerciale a generat noi studii legate de subiectul tinerilor si al
mass-mediei. Asa cum vom discuta si mai tarziu in carte, in urma cercetarilor
nu a rezultat incd nicio dovada potrivit careia un continut mass-media adec-
vat dezvoltirii lor nu este daunitoare pentru copiii cu vérste foarte mici. In
schimb, s-a demonstrat cd mass-media cu un continut nepotrivit sau folosita ca
fundal, nerecomandata copiilor foarte mici, influenteaza negativ concentrarea
copiilor si capacitatea lor de a-si folosi imaginatia la joaca.* In prezent, cerceta-
torii sunt in continuare interesati de efectele televizorului asupra acestei cate-
gorii demografice foarte tinere, insa interesul lor s-a extins pentru a cuprinde
jocuri si, incepand cu anul 2010, aplicatii.

Inceputul noului mileniu a coincis cu un al treilea curent, unul care a
schimbat radical domeniul tinerilor si al mass-mediei: social media. Temerile
provocate de social media le depdseau pe cele provocate de televiziune si de
jocuri. In afard de temerile privind expunerea copiilor la violenta, sex sau
continuturi care inspira groaza, social media a starnit motive de ingrijorare
legate de interactiunea sociala in mediul online. Avea social media sa-i faca pe
copii sa fie insingurati, inadaptati social si promiscui la maturitate? Avea social
media sa incurajeze hartuirea cibernetica? Primul studiu despre efectele soci-
ale ale internetului a fost publicat in Statele Unite in 1998. Studiul nu a cercetat
intocmai efectele internetului, intrucat la vremea la care au fost culese datele,
aproape niciuna dintre familiile care participasera la studiu nu avea acces la
internet. La vremea respectivd, internetul era in mare parte apanajul trendset-
ter-ilor si doar foarte putini copii erau conectati la mediul online.” Dezbaterile
publice privind internetul au devenit mai aprinse abia prin 2002, cdnd rata
de conectare a crescut vertiginos, iar majoritatea tinerilor din America si din
Europa aveau acces la mediul online. In scurtd vreme, cercetatorii au ince-
put sa se aplece cu mai multd seriozitate asupra accesului tinerilor la internet.
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Rezultatele acestor studii au scos la iveald un tablou mult mai complex decat
era de asteptat, ceea ce i-a determinat pe cercetitori sa investigheze mai in
amanunt social media, precum si modul in care aceasta influenteaza stima de
sine, abilitatile sociale, comportamentul sexual riscant pe internet si hartuirea
cibernetica.

In ultimii ani, chestiunea tinerilor si a mass-mediei a dobandit ramificatii
nebdnuite. Desi cele mai multe dintre studiile empirice din anii '90 au avut
drept subiecti prescolari si copii, aparitia noului gen de mass-media a imboga-
tit peisajul cu incd doud categorii de varsta: anteprescolarii, datoritd mass-me-
diei dedicate copiilor mici, si adolescentii, datoritd social media. Cregsterea
numarului categoriilor de varstd a contribuit la includerea mai multor disci-
pline in acest domeniu. Acest lucru se explica prin faptul cd, mai ales in ceea
ce priveste ultimele categorii de vérsta, ne este aproape imposibil sd intelegem
efectele mass-mediei dacd nu le intelegem si nivelul de dezvoltare si mediul
social, ambele putdnd avea o influenta considerabila asupra proportiilor si a
naturii efectelor mass-media.

Cercetdtorii nu doar ca studiaza copiii si tinerii dintr-o plaja mai larga
de categorii de varsta, ci si-au extins si campul de cercetare. Acestia nu mai
studiazd doar potentialele riscuri pe care mass-media le prezintd pentru tineri,
ci, mai mult ca oricdnd, recunosc si oportunitatile pe care aceasta le poate
oferi. De exemplu, cercetatorii contemporani nu mai incearca sa afle doar daca
expunerea timpurie la mass-media poate dduna dezvoltarii creierului, ci si sa
stabileasca daca folosirea timpurie a aplicatiilor educationale poate stimula
invatarea. In aceeasi ordine de idei, cercetatorii care studiaz interactiunea pe
internet intre membrii aceleiasi categorii de varsta nu sunt interesati doar de
hértuirea cibernetica, ci si de probabilitatea ca social media sa fie un spatiu
in care adolescentii sa-si exerseze si sd-si dezvolte abilitatile sociale. Potrivit
acestei abordari mai complexe, care reflectd atat oportunitatile pozitive ale
mass-mediei, cat si pe cele negative, mass-media face parte integranta din viata
tinerilor. Asadar, cea mai buna contributie pe care o pot aduce cercetatorii este
aceea de a gdsi mijloace prin care sd se asigure cd aceste tipuri de mass-media
sunt incorporate intr-un mod sdndtos in viata lor.

In paralel cu aceasti crestere rapidd a numarului categoriilor de varsta si a
subiectelor studiate, domeniul stiintific care se ocupa de tineri si de mass-me-
dia a devenit mai institutionalizat. In 2007, a fost lansatd publicatia interdis-
ciplinara de succes Journal of Children and Media, specializatd in stiintele
culturale si in psihologia mass-mediei. La cateva luni distanta, International
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Communication Association (Asociatia Internationala a Comunicatiilor),
sau ICA, a infiintat un departament special numit Copiii, Adolescentii si
Mass-media, care le pune la dispozitie un forum important cercetatorilor din
domeniul stiintelor culturale si al psihologiei mass-media, pe care acestia pot
face schimb de idei si de rezultate. Numarand cateva sute de membri, acest
departament a devenit unul dintre cele mai mari din cadrul ICA. In cele din
urma, am fost martori la succesul mai multor centre academice de cercetare din
intreaga lume. De pildd, Center for Research on Children, Adolescents and the
Media din cadrul Universitatii din Amsterdam (Centrul de Cercetare Privind
Copiii, Adolescentii si Mass-media), sau CcaM, la care suntem améandoua afi-
liate, s-a bucurat de o crestere impresionantd, fiind considerat unul dintre cele
mai mari centre de cercetare din acest domeniu. Avand mai bine de 20 de cer-
cetatori care studiazd subiecte precum mass-media multitasking*, dependenta
de jocuri, hartuirea ciberneticd si oportunitdtile mass-mediei digitale, CcaM si
alte asemenea centre au devenit directoare interdisciplinare de studii empirice
privind relatia complexa dintre tineri si mass-media.

Dezbaterile publice

In prezent, stirile legate de tineri si de mass-media ocupa principalele titluri
aproape in fiecare zi. Aceste stiri au patru caracteristici comune. In primul
rand, acestea fac referire mai des la efectele negative ale mass-mediei decat
la cele pozitive. ,Stirile inspdimantitoare ies in fata” si ,,Stirile pozitive nu
sunt stiri” par sa fie sloganurile jurnalistilor care scriu despre tineri si despre
mass-media. In al doilea rand, stirile se concentreazi de cele mai multe ori asu-
pra incidentelor extreme, cum ar fi cazurile de hartuire ciberneticd sau prada-
torii sexuali de pe internet. In al treilea rand, jurnalistii citeaza adesea experti
din domeniul medical, cum ar fi pediatri sau psihiatri, ca mod de a imprumuta
credibilitate subiectelor. Totusi, acesti experti din domeniul medical vorbesc
prin prisma experientelor lor zilnice cu pusti atipici, care nu reprezintd copilul
sau adolescentul obignuit. In ultimul rand, tratarea subiectelor legate de tineri
si de mass-media in presd adoptd rareori nuanta intalnita in rezultatele studi-

ilor, optand, in schimb, pentru comentarii clare, simple si adesea alarmante.

* TFolosirea mai multor tipuri de mass-media in paralel (n. trad.)
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Conform acestor mecanisme, cdrtile populare de stiinte care transmit
mesaje negative par sa suscite un interes substantial din partea publicului.
Carti precum iBrain [Inteligenta digitald], de psihologul american Gary Small,
Digital Dementia [Dementa digitald], de psihiatrul german Manfred Spitzer, si
Alone Together [Singuri impreund), de Sherry Turkle, fac apel la panica morala
potrivit careia copiii nostri isi pierd inocenta, decenta, memoria si abilitatea
de a intretine relatii sociale pentru cé folosesc noile tehnologii. Teama data de
efectele noilor tehnologii ne insoteste de milenii. Entuziasmul legat de noile
tehnologii merge ména in mand cu teama sau chiar aversiunea fata de acelasi
progres. Acest lucru era adevdrat in epoca lui Socrate care, in anul 360 i.e.n.,
si-a exprimat ingrijorarea (pusa in gura regelui egiptean Thamus) intr-un dia-
log cu Fedru cum ca limbajul le va provoca pierderi de memorie elevilor sai.
Socrate credea ca prin intermediul cuvantului scris elevii nu se vor mai stradui
sa retind ceva de unii singuri si vor deveni pseudointelepti, in loc de intelepti:
»[Scrisul] va sddi uitarea in mintile celor care invaté sa-1 foloseasca fiindcd nu
isi vor mai exersa memoria. Increderea lor in scris, care provine din caracte-
ristici externe, strdine de ei, ii va descuraja de la a-si mai folosi propria memo-
rie, care face parte din ei. Nu ati inventat un elixir pentru memorie, ci pentru
amintire; si le oferiti elevilor vostri iluzia intelepciunii, si nu intelepciunea ade-
virat®” (275 a-b).°

Conotatia negativa pe care studiile despre tineri i mass-media o primesc
adesea in stiri le poate da majoritatii persoanelor impresia ca mass-media are
in mare parte efecte negative asupra copiilor si a adolescentilor. Insa nu acesta
este tabloul care reiese din studiile empirice privind tinerii si mass-media.
In schimb, aceste studii nu scot la iveald nici o paradigma distopicd, in care
toate tipurile de mass-media le pun probleme tinerilor, nici o paradigma uto-
picd, in care tinerii nu au decat de castigat din mass-media. Ca sd o citim pe
danah boyd: ,,Realitatea e nuantata si incalcita, plina de avantaje si dezavantaje.
E complicat sd tréiesti intr-o lume digitalizatd”” Efectele mass-mediei nu sunt
simple - nu toate tipurile de mass-media sunt la fel, nu toti copiii sunt la fel,
nu toate contextele sociale sunt la fel. Unele studii au ardtat ca, in anumite situ-
atii, mass-media ii poate afecta negativ pe unii dintre copii, in vreme ce altele
au ardtat exact opusul. Scopul acestei carti este acela de a prezenta un tablou
nuantat al relatiei complexe dintre tineri si mass-media. Bazandu-ne pe studii
realizate pe tot cuprinsul lumii occidentale, ne-am propus si facem o evaluare
corecta a rolului mass-mediei - fie ea traditionala sau modernd - in vietile
tinerilor din ziua de azi.
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MASS-MEDIA S$I VIOLENTA

»Nimeni nu sustine ca jocurile video sunt singurul motiv care i-a determinat
sd mearga si sa comitd acele fapte infiordtoare, dar au fost acestea picitura
care a umplut paharul? I-au ficut acestea si-si piarda controlul? Au avut
acestea vreun rol? Poate. Acesta nu este deloc un lucru de neglijat”

Jim Steyer, director general, Common Sense Media, 2012

Niciun subiect din domeniul comunicérii nu a fost mai pus sub lupa
decit violenta din mass-media si efectele sale asupra agresivitatii. In ultimii
ani, de fiecare data cand un copil sau un adolescent a comis un act de violentd,
s-a aprins din nou discutia despre efectele mass-mediei asupra agresivitatii.
Pot intr-adevar copiii sau adolescentii sa devina agresivi sau chiar sa comita
infractiuni din cauza violentei vazute la televizor, in filme sau in jocuri? $i,
daca da, sunt unii copii si adolescenti mai vulnerabili decat altii in fata efecte-
lor violentei din mass-media? Acest capitol face o trecere in revista a celor mai
recente rezultate cu privire la efectele violentei din mass-media asupra agre-
sivitatii si a comportamentului infractional. Vom aduce mai intéi in discutie
cele mai importante studii care au investigat efectele violentei din mass-media
asupra agresivitatii. Pe urmad, vom discuta despre cele mai importante teorii
legate de motivele pentru care violenta din mass-media poate stimula agresi-
vitatea si despre modul in care acest lucru se intampla. In cele din urma, vom
reflecta asupra motivelor pentru care unii copii pot fi mai susceptibili - si altii
mai putin - la efectele violentei din mass-media.

Citatul din Jim Steyer care serveste drept epigraf acestui capitol se referd la
tragica poveste a lui Adam Lanza. In decembrie 2012, Lanza a impuscat si a
omorat 20 de elevi si 6 adulti la Scoala Generala Sandy Hook din Newtown
Connecticut, iar apoi s-a sinucis. In urma acestor evenimente, unele dintre
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stirile aparute in mass-media au sugerat faptul ca Lanza se folosise de jocul
first-person-shooter Combat Arms, ca sa exerseze ,,impuscaturi in cap”. Fapta
criminala savarsita de Lanza a fost catalogata drept crima la indigo, si anume o
crima inspiratd de o crima similard din trecut sau din mass-media.

Crimele la indigo existd de cand s-a inventat mass-media. Se spune ca
publicarea in 1774 a romanului Suferintele tdndrului Werther de Goethe, in
care dragostea neimpartasita il impinge pe Werther, personajul principal, la
sinucidere, a dus la o crestere a numarului de sinucideri in randul cititorilor.
Articolele de ziar aparute in 1888 cu privire la crimele infioratoare comise
de misteriosul criminal in serie Jack Spintecatorul asupra prostituatelor din
Londra au dus la un sir intreg de crime la indigo.

In ultimele decenii, o serie de asa-zise crime la indigo comise de tineri au
fost puse pe seama filmelor si a jocurilor violente. In 1993, doi baieti de 10 ani
din Liverpool l-au omorat pe James Bulger, de 2 ani, in plind zi. Se presupune
ca filmul Child Play (Jucdria), partea a 3-a, i-a inspirat pentru savarsirea infi-
oratoarei lor fapte. In 1999, intreaga lume a fost socata de crimele prin impus-
care care au avut loc la Liceul Columbine din Littleton, Colorado. Doi baieti de
17, respectiv 18 ani, si-au omorat 12 colegi si un profesor. S-a speculat cé fapta
lor criminald a fost inspirata de jocul pe calculator Doom.

In 2002, un tanir de 19 ani de la un liceu din Erfurt, Germania, a impuscat
si omorat 14 profesori, 2 elevi, un politist, dupd care s-a sinucis. Crima lui a fost
pusa pe seama jocului de jocul first-person-shooter Counter-Strike. Vina pen-
tru vandtoarea de vieti umane din 2007 de pe campusul universitatii Virginia
Tech, initiata de Seung-Hui Cho, un student de 23 de ani, a fost atribuita tot
acestui joc. In Olanda, Tristan van der Vlis s-a sinucis in 2011 dupa ce a condus
un atac armat intr-un mall. In unele ziare s-a scris ca un joc de care acesta era
pasionat, Call of Duty: Modern Warfare 2, semdna infiorator cu baia de sange
pe care acesta o provocase.

Sunt crimele la indigo o dovadd a existentei efectelor mass-media?

Pentru fiecare dintre aceste incidente oribile, comentatorii au sugerat cd ar fi
o legaturd intre violenta din mass-media si comportamentul extrem al tineri-
lor infractori. Fiecare dintre ei se uita in mod frecvent la filme de groaza sau
juca jocuri violente si despre fiecare dintre ei s-a spus cd ar fi fost inspirati de
violenta ilustrata de aceste filme sau jocuri. Dar i-a indemnat oare violenta din
mass-media pe adolescentii acestia sa comita o crima?
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Pentru a stabili cauzalitatea dintre folosirea mass-mediei si infractiune,
circumstantele trebuie sa indeplineasca cel putin doua criterii. Primul criteriu
cere ca expunerea persoanei la violenta din mass-media sa-i preceadd compor-
tamentul infractional. Al doilea criteriu presupune ca toate celelalte explica-
tii posibile pentru acel comportament sd poata fi excluse. Incidentele descrise
mai sus par sd indeplineasca primul criteriu: toti infractorii jucasera jocul sau
urmarisera filmul respectiv inainte de a comite infractiunile lor infioritoare.
Acestea fiind zise, in fiecare dintre cazurile enuntate existd explicatii alterna-
tive importante legate de comportamentul lor pe care nu le putem exclude. De
exemplu, bdietii care l-au omoréat pe James Bulger erau copii problema care
sufereau de neglijenta severd. Tatdl unuia dintre baieti era extrem de violent.
Ambii béieti si fratii lor isi petreceau zilele si noptile pe strada si rareori dadeau
pe la scoala.

Ceilalti infractori fie erau singuratici, fie crescusera in conditii neobisnuite
sistresante. De exemplu, Cho, tragatorul de la Virginia Tech, avea o tulburare de
anxietate si era complet instrdinat de familia si de prietenii lui. Circumstantele
personale de tipul acesta sunt factori explicativi alternativi importanti care tre-
buie luati in considerare. De fapt, comportamentul infractional este, de obicei,
rezultatul unei intregi combinatii de factori, care includ, de exemplu, predis-
pozitia geneticd, neglijenta si expunerea la violentd in prima parte a copilériei.!

In concluzie, desi este posibil ca violenta din mass-media si-i fi inspirat
pe infractori, nu putem exclude explicatiile alternative in niciuna dintre aceste
infractiuni. In consecintd, aceste incidente nu demonstreazad ca expunerea la
violenta din mass-media duce la un comportament infractional. In plus, aceste
incidente scot in evidentd de ce este greu de concluzionat daca si cand vio-
lenta din mass-media are consecinte neasteptat de ddundtoare. Expunerea la
violenta din mass-media in randul delincventilor juvenili coincide adesea cu
o multitudine de factori de risc alternativi, ale caror efecte sunt incredibil de
greu de descurcat.

Studii asupra violentei din mass-media si asupra agresivitatii

In cazul crimelor la indigo, se sugereaza, de reguld, ca ar exista o legaturi intre
violenta din mass-media si comportamentul infractional violent. Compor-
tamentul infractional violent nu ar trebui confundat cu agresivitatea sau cu
comportamentul agresiv. Cele mai multe studii privind efectele violentei din
mass-media s-au concentrat asupra agresivitdtii sau asupra comportamentului
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agresiv. In aceste studii, ,,agresivitatea” se refera la gandurile si la sentimen-
tele agresive, cum ar fi dorinta de a da un pumn cuiva sau de a te razbuna.
~Comportamentul agresiv” se referd la afisarea unui comportament fizic sau
verbal (cum ar fi bataia, injuraturile sau hartuirea) cu intentia de a rdni pe
cineva. Dupa toate estimdrile, pand in prezent au fost publicate mai bine de 600
de studii cu privire la efectele violentei din mass-media asupra agresivitatii sau
a comportamentului agresiv.?

Prin contrast, s-au efectuat aproape 30 de studii cu privire la efectele vio-
lentei din mass-media asupra comportamentului infractional violent.*> In timp
ce comportamentul infractional violent este ilegal si, prin urmare, se pedep-
seste prin lege, comportamentul agresiv nu este ilegal — decat dacd este dus
la extrem. Ca atare, limita dintre comportamentul agresiv si comportamentul
infractional violent nu este intotdeauna clara. Criminalistii definesc comporta-
mentul infractional violent drept un comportament ,,care intrece agresivitatea
obisnuita si duce la vatamarea corporala a unei alte persoane, intr-o maniera
care figureazi ca ilegalitate in codul penal”*

Inca si mai putine studii s-au aplecat asupra efectelor violentei din
mass-media in ceea ce priveste agresivitatea indirecta. Agresivitatea indirecta
(numita si agresivitate sociala sau relationald) implicd un tip de agresivitate
in care vatamarea se produce pe ascuns, ,pe la spate”. A raspandi zvonuri, a
vandaliza bunuri personale sau a incerca sa-i convingi pe ceilalti sa excluda un
membru dintr-un grup social sunt doar cateva exemple de agresivitate indi-
recta. S-a estimat faptul ca divertismentul de la televizor dedicat adolescenti-
lor ilustreazd mai degrabd agresivitatea indirecta decat pe cea directa.” Si, desi
interesul fata de efectele pe care le are dramatizarea agresivitatii asupra tele-
spectatorilor a crescut rapid in ultimii ani, pand in prezent, doar un numar
mic de studii au investigat efectele acestui gen de continut asupra agresivitatii
indirecte a adolescentilor.®

Pe scurt, majoritatea studiilor privind efectele violentei din mass-media
s-au concentrat asupra comportamentului agresiv direct. Asadar, urmatoa-
rea discutie se concentreazd in mare masurd asupra dovezilor empirice care
demonstreaza legatura dintre expunerea la violenta din mass-media si com-
portamentul agresiv direct. Aceste studii se impart in trei categorii mai gene-
rale: experimente, studii corelationale si metaanalize. Acolo unde este cazul,
vom lua in calcul si comportamentul infractional, si comportamentul agresiv
indirect.
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Experimentele de laborator si de teren

Existd doud tipuri de experimente: experimente de laborator si experimente de
teren. Intr-un experiment de laborator obisnuit legat de influenta violentei din
mass-media asupra agresivitatii, jumatate dintre participantii la studiu, grupul
experimental, se uita la un film violent sau joacd un joc violent. Cealalta juma-
tate, grupul de control, se uita la un film neutru sau joaca un joc neutru (sau
nici una, nici alta) in acelasi decor. Pe urmd, cercetdtorii masoara agresivitatea,
observand subiectii in timp ce acestia se joaca cu papusile sau cu alti copii, de
exemplu. Uneori, cercetatorii folosesc alte instrumente de masurare, cum ar fi
o tastd sau un buton care le permite subiectilor sd trimita un zgomot puternic
unei persoane care poarta cisti. Dupa efectuarea testului, cercetétorii stabilesc
dacd grupul experimental a dat dovadd de mai multa agresivitate decat cel de
control, asa cum se intimpla de cele mai multe ori.”

In experimentele de laborator, participantii sunt impértiti la intimplare in
grupuri experimentale si in grupuri de control. Se recurge la impdrtirea aleato-
rie pentru a fi siguri ca nu existd diferente a priori intre grupuri, de exemplu, in
masura in care participantii sunt deja agresivi. Daca cercetdtorii sesizeaza vreo
diferenta intre grupuri, diferenta respectiva poate fi pusd doar pe seama influ-
entei violentei din mass-media. Cu alte cuvinte, experimentele de laborator au
un grad de validitate interna (adica abilitatea de a stabili o relatie de cauzali-
tate). Cu toate acestea, dezavantajul pe care il prezintd experimentele de labo-
rator este acela cd se petrec intr-un mediu artificial si, prin urmare, le lipseste
validitatea externa (abilitatea de a generaliza in raport cu situatii tipice vietii
de zi cu zi). De exemplu, producerea unui zgomot puternic nu este in niciun
caz o forma ,,standard” de agresivitate. Ca atare, cercetdtorii nu pot garanta cu
siguranta cd rezultatele lor vor fi valide in circumstante reale.

Problema legatd de validitatea externa poate fi adresatd prin intermediul
celui de-al doilea tip de experimente, experimentul de teren sau cvasiexperi-
mentul. Cercetatorii de teren lucreazi cel mai adesea cu grupuri deja formate
in mediul lor, de exemplu, cu elevii unei scoli. Un bun exemplu de experiment
de teren este cel realizat de Jacques-Philippe Leyens si de colegii sdi.® In cadrul
studiului respectiv, copiilor care locuiau intr-o institutie pentru delincventii
juvenili le-au fost proiectate filme violente in fiecare seara timp de o saptdmana,
in vreme ce grupul de control a urmadrit filme neutre. Experimentele de teren
au avut loc in mediul natural al subiectilor, ceea ce a imprimat rezultatelor un
grad destul de inalt de validitate externa. Ulterior, cercetatorii au descoperit ca
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participantii care urmarisera filme violente erau mai agresivi decét cei care se
uitaserd la filme neutre. Totusi, aceste experimente au si o slabiciune insurmon-
tabild in legatura cu influenta violentei din mass-media: nu pot duce sub nicio
forma la o concluzie categoricd in ceea ce priveste cauzalitatea. Este imposibil
de stabilit daca doar filmul sau jocul violent au provocat agresivitatea grupului
experimental; este posibil ca si un alt factor sa fi avut rolul lui, cum ar fi un caz
de agresivitate neprevazut in cadrul grupului. Prin urmare, experimentele de
teren au un grad mai scazut de validitate interna.

Studiile corelationale: dilema ,oul sau gdina”

Potrivit studiilor corelationale (care se mai numesc si corelationale multidisci-
plinare), daca violenta din mass-media stimuleazd agresivitatea, atunci copiii
expusi la un grad ridicat de violentd din mass-media vor fi mai agresivi decét cei
care nu sunt expusi. In studiile corelationale, cercetitorii culeg, de reguld, date
din scoli sau din familii. Acestia le pun elevilor sau membrilor familiei intre-
béri despre numarul de filme violente pe care copiii le vad sau despre numa-
rul de jocuri violente pe care acestia le joacd. De asemenea, acestia analizeaza
cat de agresiv este comportamentul unui copil, urmarind copilul, cerandu-le
parintilor sau profesorilor sd evalueze agresivitatea copilului sau punandu-i pe
copii sa completeze chestionare. Majoritatea studiilor corelationale indica fap-
tul cd un copil care este expus in mod frecvent violentei din mass-media este
ceva mai agresiv decét un copil mai putin expus.” Validitatea externa a studiilor
corelationale este similard cu cea a experimentelor de teren, insa validitatea lor
interna este minimala. Studiile corelationale pot stabili o legdtura intre violenta
din mass-media si comportamentul agresiv, dar nu pot demonstra ca violenta
din mass-media duce la un comportament agresiv. Pana la urma, acestea nu
pot rezolva dilema ,,0ul sau gaina™ este imposibil de stabilit care a fost mai
intéi - violenta din mass-media sau comportamentul agresiv. Cercetatorii pot
contribui la suplinirea lipsei unei rezolviri a dilemei ,,oul sau giina’, efectuand
studii de cauzalitate in combinatie cu studii corelationale sau cu studii lon-
gitudinale. Si tipul acesta de studii implica evaluarea modului in care copiii
folosesc mass-media si a comportamentului lor agresiv, dar masuratorile sunt
efectuate in doud sau mai multe randuri. In felul acesta, cercetitorii pot sta-
bili cu mai multa precizie dacd expunerea la violenta din mass-media poate
fi 0 cauzd sau un efect al comportamentului agresiv. Desi validitatea internd a
acestor demersuri este cu siguranta mai mare decat cea a studiilor corelationale
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multidisciplinare, rimane totusi posibilitatea ca o a treia variabila neluata in
calcul (cum ar fi temperamentul copilului, circumstantele legate de grup sau
de familie) sa explice eventualele asocieri dintre violenta din mass-media si
agresivitate.

Leonard Eron si colegii sai au fost primii care au investigat influenta vio-
lentei de la televizor si a comportamentului agresiv prin studii corelationale si
de cauzalitate.'® Acestia au urmdrit un grup de copii de 8 ani pentru a stabili cat
de mult le placea sd se uite la programe de televiziune violente si cat de agresivi
erau. Zece ani mai tarziu, acestia au urmadrit aceiasi subiecti la varsta de 18 ani.
Cercetétorii au demontrat cd vizionarea unor filme violente la varsta de 8 ani
anticipa un comportament agresiv accentuat la 18 ani. Nu a existat niciun indi-
ciu cu privire la o corelatie inversata, cu alte cuvinte comportamentul agresiv
de la 8 ani nu i-a determinat pe subiecti sa urmadreasca si mai multe programe
violente la televizor la véarsta de 18 ani. Cu toate acestea, unele studii ulterioare
au scos totusi la iveald o relatie de reciprocitate intre violenta din mass-media
si comportamentul agresiv. Studiile respective au demonstrat ca violenta din
mass-media influenteazd comportamentul agresiv, dar si ca, in egala masurd,
comportamentul agresiv influenteazd preferinta tinerilor pentru violenta din
mass-media.''

Metaanalizele

Metaanalizele sunt studii care folosesc tehnici statistice pentru a sintetiza rezul-
tatele a numeroase studii experimentale si corelationale. Metaanalizele implica
introducerea dimensiunilor statistice ale efectelor obtinute in urma unor studii
empirice individuale intr-o noua bazd de date. Aceastd baza de date le permite
cercetatorilor sa aprecieze dimensiunea medie a unui efect in baza dimensiunii
efectelor obtinute prin studiile incluse in metaanaliza. Cu conditia s fie efectu-
ate corespunzator, metaanalizele castigd, de reguld, mai mult respect din partea
comunitatii cercetdtorilor decat studiile empirice individuale, deoarece acestea
duc la rafinarea teoriilor stiintifice, indicd ce intrebéri au fost sau nu adresate
in cadrul cercetdrii si identificd noi directii de studiu.'?

Incepand cu anii *90, cercetatorii au efectuat mai multe metaanalize cu pri-
vire la influenta violentei de la televizor, din filme si din jocuri asupra compor-
tamentului agresiv. Potrivit fiecaruia dintre aceste studii, consumul de violenta
din mass-media este in stransa legdturd cu comportamentul agresiv in ran-
dul tinerilor. Prima metaanaliza la scara largd, efectuata de Haejung Paik si de
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George Comstock, continea 217 studii empirice. Cercetatorii au gasit o core-
latie de r = 0,31 intre vizionarea filmelor si a programelor de televiziune vio-
lente si comportamentul agresiv.'* Cinci metaanalize publicate in noul mileniu
cu privire la efectele jocurilor video asupra comportamentul agresiv au aratat
deopotriva o corelatie pozitiva intre jocurile violente si comportamentul agre-
siv, metaanalize in care dimensiunea efectului varia intre r = 0,08 i r = 0,20."*
Statisticienii considera efectele statistice de aceasta dimensiune ca fiind mici
pana la moderate. Studiile cu privire la efectele expunerii la violenta indirecta
din mass-media sunt inca prea putine pentru a justifica o metaanalizd, insa
studiile empirice efectuate pana in prezent aratd ca expunerea la agresivitate
indirectd poate, de asemenea, sd stimuleze atat agresivitate directa, cat si pe cea
indirecta."

Doua metaanalize au studiat corelatia dintre violenta din mass-media si
comportamentul infractional violent. In metaanaliza lui Paik si a lui Comstock,
corelatia dintre violenta din mass-media si comportamentul infractional vio-
lent era mai micd decét cea dintre violenta din mass-media si comportamentul
agresiv (r = 0,06 in baza studiilor corelationale). Acest rezultat s-a oglindit si
in mataanaliza efectuatd de Joanne Savage si de Christina Yancey in 2008."° In
studiul lor, corelatiile metaanalitice dintre violenta din mass-media si compor-
tamentul infractional violent variau intre r = 0,06 in experimente si r = 0,12
in studii longitudinale. Acestea fiind zise, in opinia lui Savage si a lui Yancey,
calitatea celor aproximativ 30 de studii incluse varia semnificativ - lucru care
a subminat credibilitatea metaanalizei lor. Cercetatoarele au ajuns la conclu-
zia cd legdtura dintre violenta din mass-media si comportamentul infractional
violent nu a fost inca stabilita, insa acest lucru nu inseamna ca o asemenea
legatura nu existd. Este nevoie de mai multe studii in acest sens si trebuie facuta
o distinctie clara intre violenta infractionald si alte tipuri de comportamente
agresive.

Efecte minore, consecinte majore

Probabil cd problema cea mai intens disputata din domeniul efectelor violentei
din mass-media nu este legatd de existenta unui efect mic pana la moderat al
violentei din mass-media asupra agresivitatii rezultate, ci de importanta acestui
efect. Un efect statistic mic pana la moderat, asa cum apare in metaanalizele
existente, poate da cu usurintd nastere la confuzii in societate. De aceea, este
important sa cunoastem semnificatia acestor efecte. Un efect statistic mic pana
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la moderat este egal cu existenta unei posibilitati mici pand la moderate ca
expunerea la violenta din mass-media sd ducd la un comportament agresiv.
In baza studiilor precedente, estimdm ca 5-10% dintre copii sunt vulnerabili
la violenta ilustratd in mass-media.'” Violenta din mass-media poate avea si
alte efecte, de exemplu, in ceea ce priveste frica, hiperactivitatea, creativitatea,
empatia sau impulsivitatea. Aceste efecte nu sunt incluse in procentele estima-
rilor noastre. Atunci se pune problema modului de interpretare: este 5-10% un
procent suficient de mare din totalitatea copiilor pentru a suscita motive de
ingrijorare sau posibile schimbdri in politicile publice?

Un grup mare de savanti ar sustine cd da - 5-10% din populatie reprezinta
un procent destul de mare pentru a suscita motive de ingrijorare, mai ales daca
ne gandim ca, de exemplu, 5% dintre tinerii americani (cei sub 19 ani) ar fi
mai mult sau mai putin echivalentul a 4 milioane de tineri americani care ar
putea fi afectati de violenta din mass-media. Sau ca, in mod similar, 10% dintre
tinerii din Marea Britanie reprezintd mai mult sau mai putin echivalentul a
1,5 milioane de tineri care ar putea avea un comportament agresiv din cauza
violentei din mass-media.’® In plus, acesti savanti sugereaza ci efectele violen-
tei din mass-media sunt cumulative, iar cand facem legatura cu riscurile pri-
vind expunerea la violenta din mass-media, se impun eforturi societale pentru
a atenua aceste efecte. Pe de alta parte, existd oameni de stiinta care sustin ca
aceste estimari se confunda cu alti factori de risc (cum ar fi un temperament
agresiv sau un mediu familial impropriu).'® Acesti cercetétori au demonstrat
cd atunci cand tinem in frau alti factori de risc, efectele violentei din mass-me-
dia asupra agresivitdtii sunt practic inexistente. Prin urmare, acestia sustin ca
eforturile de a reduce expunerea la violenta din mass-media sunt gresit direc-
tionate si cd, dimpotriva, eforturile societale ar trebui indreptate catre ,,adeva-
ratii” factori de risc ai agresivitatii.

In propriul nostru studiu asupra violentei din mass-media si asupra agre-
sivitatii, noi ludm ca atare dimensiunea micd pana la moderati a efectelor pe
care le intalnim de obicei: un cumul de indicatori ai relatiei dintre violenta din
mass-media si agresivitate. In opinia noastra, dimensiunea statisticd mica pana
la moderata a efectelor poate fi reprezentativa pentru doua grupuri diferite de
tineri: unul care poate fi puternic influentat de violenta din mass-media si un
altul care poate fi mai putin afectat sau deloc. Desi grupul puternic influentat
este mic, minoritdtile sunt cele care trebuie luate in serios; pana la urma, in
termeni absoluti, ar putea fi vorba despre milioane de copii la nivel global.
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In acelasi timp, trebuie sd recunoastem faptul ca majoritatea tinerilor nu sunt
deloc sau sunt prea putin afectati de violenta din mass-media. Este datoria
noastra, ca oameni de stiinta, sd le oferim parintilor si specialistilor informatii
impartiale despre efectele violentei din mass-media, precum si sa contracaram
retorica moralizator-panicardd care de cele mai multe ori insoteste tragediile
violente din viata reald. Asadar, este vital pentru viitorii savanti sa investigheze
ce factori care tin de dispozitie, de dezvoltare si de mediu pot accentua sau
reduce vulnerabilitatea copiilor in raport cu efectele violentei din mass-media.

Teorii: Cum poate duce violenta din mass-media la agresivitate

Punand laolalta rezultatele obtinute prin majoritatea studiilor experimentale,
corelationale si metaanalitice existente, devine clar faptul ci exista — cel putin
- o legdturd intre expunerea la violenta din mass-media si agresivitatea directd
rezultatd. Intrebarea care se pune, totusi, este de ce existd aceastd legatura.
Literatura stiintifica ne pune la dispozitie mai multe teorii care explica efectele
violentei din mass-media. Vom discuta mai jos despre cinci dintre aceste teorii.
Unele dintre ele explicd mai degraba efectele pe termen scurt ale violentei din
mass-media (ca de exemplu teoria amorsajului si a stimularii), altele le explica
pe cele pe termen lung (teoria tiparelor cognitive si a desensibilizdrii), iar altele
le explica pe ambele (teoria social cognitiva).

Teoria social-cognitivi

In Capitolul 3, am adus in discutie teoria social-cognitiva conceputa de Albert
Bandura. Aceastd teorie, avandu-si radécinile in behaviorism si (mai tarziu) in
psihologia cognitiva, avanseaza ideea cd un copil invatd sa se comporte pe doua
cai: prin experienta directd si observandu-i pe ceilalti. Potrivit acestei teorii,
comportamentul agresiv, la fel ca alte tipuri de comportament, se invata. Copiii
mici incearca diferite tipuri de comportament din mediul lor social si invata
care sunt considerate ca fiind adecvate si care nu. Acestia invata ca pot bate la
intamplare cu ciocanul in gradina, dar cd nu au voie sa-1 foloseasca pentru a-si
lovi fratele sau sora. Copiii invata ceea ce este sau nu este acceptabil si cum
sd-si controleze impulsurile, in caz contrar fiind pedepsiti dacd au un compor-
tament indezirabil (adica agresiv), cum ar fi lovirea fratelui sau a surorii, dar
fiind si recompensati daca au un comportament dezirabil (potrivit).

MASS-MEDIA SI VIOLENTA



Copiii mai pot invata ce inseamna un comportament agresiv si observand
comportamentul altor persoane si consecintele acestuia. In genul acesta de
invatare prin observatie, copiii nu sunt ei insisi recompensati sau pedepsiti,
in schimb urmaresc ce li se intampld altora. De exemplu, imaginati-va cd un
copil isi vede fratele mai mare lovind céinele familiei. Cand tatal copiilor il
pedepseste pe frate, copilul invatd ca este gresit sa lovesti un caine. Un alt copil
isi vede fratele lovind cainele familiei in timp ce prietenii lui care il inconjoara
rad de céinele care chelaldie; copilul acela va dobandi un set complet diferit de
valori. Nu este greu de anticipat care dintre cei doi copii este mai predispus sa
loveascd un caine mai tarziu in viata. Fiecare copil imitd modelele din jurul
lui. Copiii pot gési aceste modele in familie, in mediul lor social extins sau in
mass-media.

Teoria social-cognitiva (anterior numindu-se teoria invétarii sociale) a
fost conceputa in anii ’60. Bandura si-a dezvoltat si si-a testat teoria prin deja
clasicele experimente cu ,,pipusa Bobo” In unul dintre aceste experimente,
Bandura a pus unui grup de prescolari un film in care un adult lovea cu pum-
nul si cu piciorul o papusd Bobo asemandtoare unui clovn. Dupéd cum reiese
din figura, papusile Bobo sunt papusi din plastic in mérime naturala si au par-
tea de jos rotunjita.

Acestea au o greutate in partea de jos astfel incat se ridica imediat inapoi
de fiecare datd cand sunt puse la pamant. Bandura a impartit prescolarii in
trei grupuri. Primul grup a vazut cum adultul de sex masculin din film este
recompensat pentru faptele lui agresive. Acestuia i s-a spus ca este un ,,campion
puternic” si a fost recompensat cu bomboane si suc acidulat. Cel de-al doilea
grup a vazut cum bdrbatul era pedepsit, fiind lovit cu o revista facuta sul si
mustruluit in felul urmator: ,Ia vezi, bruta ce esti! Ai face mai bine sa nu te mai
iei de clovnul dla. N-am si tolerez asa ceva” In filmul vizut de cel de-al treilea
grup, barbatul nu a fost nici pedepsit, nici recompensat pentru comportamen-
tul lui agresiv. Pe urmad, copiilor li s-a dat voie sd se joace cu papusa Bobo care
aparuse in film. Copiii din categoria recompensei au imitat gesturi mai agresive
decét cei care vazusera cum barbatul era pedepsit sau decat cei care vazuserd ca
barbatul nu suferise nicio consecintd.*

Experimentele cu papusa Bobo, si alte studii asemanatoare, au fost o incer-
care de a explica procesul invétérii observationale si importanta de a discerne
daca agresivitatea din mass-media este recompensatd sau pedepsitd. Deseori,
mass-media promoveaza agresivitatea fizica drept singurul mod de a rezolva

MASS-MEDIA SI VIOLENTA



problemele dintre doud persoane: baietii ,,buni” isi fac putine scrupule in lega-
turd cu ranirea sau omorérea baietilor rdi si sunt, de cele mai multe ori, raspla-
titi din plin pentru comportamentul lor. Potrivit teoriei social-cognitive, care
descrie comportamentul agresiv in combinatie cu recompensele, copiii sunt
mai predispusi sd imite comportamentul agresiv la care au fost martori. Pe
langa aceasta, Bandura sustine c4, in afara de imitatie, expunerea repetata la un
astfel de continut poate influenta parerile copiilor cu privire la agresivitate i le
poate inculca lectii pe termen lung despre moralitatea agresivitatii.

Bineinteles, nu toti copiii care vad cum violenta din mass-media este ras-
platitd devin agresivi. Ce anume ar putea explica diferentele individuale de
susceptibilitate la tipul acesta de continut? In anii 80, Bandura si-a actualizat
teoria, punand un accent §i mai mare pe procesele cognitive si autoregulatoare
ale tinerilor. Desi se concentreazd in continuare asupra importantei com-
portamentelor recompensate, versiunea actualizatd a teoriei social-cognitive
sugereazd cd trasdturile individuale (cum ar fi interesul lor pentru un anumit
continut mass-media, nivelul general de agresivitate) si mediul social (ca de
exemplu, atitudinea fata de agresivitate in casa copilului si in grupul de care
apartine), joacd un rol la fel de important in anticiparea eventualelor posibili-
tati ca un copil sd imite violenta recompensatd din mass-media.*!

Teoria desensibilizdrii

In timp ce teoria social-cognitiva contribuie la explicarea efectelor violentei
din mass-media atat pe termen scurt, cat si pe termen lung, teoria desensibi-
lizarii se concentreaza indeosebi asupra efectelor pe termen lung ale violentei
din mass-media in ceea ce priveste comportamentul agresiv. Potrivit teoriei
desensibilizarii, tinerii expusi in mod repetat la violenta din mass-media se
obisnuiesc cu aceasta, lucru care in cele din urma duce la diminuarea inhibiti-
ilor in legdatura cu afisarea unui comportament agresiv. Cu alte cuvinte, teoria
sustine cd — in timp - tinerii se obisnuiesc cu expunerea constantd a incidente-
lor violente in mass-media. Drept urmare, acestia considera continutul violent
mai putin problematic din punct de vedere etic. Si, in timp, acestia devin indi-
ferenti la violenta din mediul lor cotidian — de exemplu, sunt mai putin afectati
cand alti tineri se ceartd in curtea scolii si sunt mai putin inhibati cand vine
vorba si se poarte agresiv.>?

Intr-adevar, existd dovezi care sugereazi ci violenta din mass-media poate
toci reactiile copiilor si ale adultilor la formele mai usoare de violenta (ca de
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exemplu violenta verbald). Intr-un studiu efectuat de Daniel Linz si de colegii
sai, un grup de bérbati tineri au vizionat cinci zile la rand filme care contineau
violenta sexuala. Dupa fiecare vizionare, cercetatorii au inregistrat reactiile
emotionale ale barbatilor. Cu cét vizionau mai multe filme, cu atit raspunsurile
lor emotionale deveneau mai putin intense. Filmele nu li se mai pareau la fel
de supdratoare ca la inceput; de asemenea, acestea nu li se mai pareau la fel de
violente ca la inceput sau la fel de ofensatoare fatd de femei.*?

Studiile mai recente din domeniul imagisticii prin rezonanta magneticd
functionald (IRMf) au scos la iveala dovezi care sprijind teoria desensibilizarii.
Cercetdtorii au urmadrit activitatea cerebrala a unor baieti cu varste cuprinse intre
14 si 17 ani printr-un aparat de imagisticd, in timp ce acestia vizionau fragmente
din filme violente. Explorarea imagistica mdsoara activitatea cerebrala a unei per-
soane in timp ce aceasta indeplineste o sarcina, cum ar fi sd urmareasca un film
violent. Mai exact, explorarea imagistici médsoara cantitatea de oxigen a sangelui
din zone diferite ale creierului; zonele mai puternic luminate indica o cantitate
mai mare de oxigen. Ideea este ca zonele active ale creierului au nevoie de mai
mult oxigen decat cele mai putin active. In timp ce baietii urmireau fragmentele
extrase din filme violente, cercetatorii au detectat o cantitate mai mare de oxigen
(adica activitate sporita) in acea zona a creierului despre care se presupune cd are
legaturd cu raspunsurile emotionale. Cu toate acestea, cercetdtorii au mai desco-
perit un lucru interesant, si anume ca pe masura ce baietii vizionau mai multe
fragmente din filmele violente, activitatea scidea. Cercetatorii erau de parere ca
acest amanunt semnala un efect de desensibilizare.**

Teoria tiparelor cognitive

La fel ca teoria desensibilizarii, teoria tiparelor cognitive se concentreaza in
mare parte asupra efectelor pe termen lung ale violentei din mass-media. Teoria
este centrata pe tipare cognitive, definite ca structuri si secvente mentale nece-
sare activitatilor de rutina. Pana la 3 ani, copiii dobandesc deja un numér mare
de tipare. De exemplu, acestia au tipare care descriu cum se pregatesc seara de
culcare (se spald pe dinti, isi pun pijamalele, citesc o poveste, sting lumina din
dormitor, aprind lumina de noapte) sau ce se intampla de ziua cuiva (tort cu
lumanari, cantece, cadouri). Desi multe dintre activitatile cotidiene difera in
functie de ocazie, structura lor de baza raméne de cele mai multe ori aceeasi.
Familiarizarea noastra cu structura de baza a activitatilor sau a evenimentelor
este cunoscutd sub numele de tipar.

MASS-MEDIA SI VIOLENTA



120

Tiparele noastre cognitive sunt modelate cu ajutorul evenimentelor de zi
cu zi, dar si cu ajutorul experientelor cu mass-media. Cum ne poate influenta
violenta din mass-media tiparele? In divertismentul din mass-media, persona-
jele isi rezolva in mod frecvent problemele interpersonale apeland la agresivi-
tate. Conform teoriei tiparelor cognitive, in timp, expunerea constanta la acest
comportament de rutind va crea un tipar de agresivitate in utilizatorii tineri de
mass-media. Cu alte cuvinte, in cazul copiilor care sunt expusi in mod constant
la continuturile mass-media in care agresivitatea apare ca un mijloc de solutio-
nare a problemelor interpersonale, in timp, propriile lor tipare cognitive vor
indica agresivitatea ca pe o cale facild de a rezolva problemele, prin urmare,
acesti copii vor deveni mai predispusi sa foloseascd agresivitatea pentru a-si
rezolva problemele din viata de zi cu zi. Teoria tiparelor cognitive sustine ca
este nevoie de ceva timp ca tiparele sd se formeze si, ca atare, aceasta anticipea-
za faptul cd tiparele de agresivitate, induse de mass-media, care apar in prima
parte a copildriei, vor stimula un comportament agresiv mai tarziu in viata.>

Pana in prezent, mai multe studii au fost inspirate de teoria tiparelor cog-
nitive si au sustinut supozitiile care decurg din aceasta — printre care deja con-
sacratul studiu realizat de Rowell Huesmann si de colegii sai care au analizat
expunerea la violenta de la televizor la 6 si la 10 ani si comportamentul agresiv
de la maturitate 15 ani mai tarziu. Folosind atat date din arhive, cat si date obti-
nute in urma unor interviuri, cercetitorii au gasit o asociere longitudinala intre
violenta din mass-media si agresivitatea ulterioard — deosebit de pronuntata in
cazul acelor telespectatori care s-au identificat cu personajele de la televizor si
care au perceput continutul ca fiind unul realist.*®

Teoria amorsajului

La fel ca teoria tiparelor cognitive, teoria amorsajului se inspird mult din con-
structiile cognitive de tipul schemelor sau al tiparelor. Schemele sunt, la fel ca
tiparele, ciorchini de concepte inrudite din creierul nostru care scot in evi-
denta felul in care ne interpretdm experientele. Tiparele sunt compuse din una
sau mai multe scheme combinate cu o anumitd activitate sau cu un anumit
eveniment care face parte din rutina noastra. Insd, in loc sd se concentreze
asupra efectelor pe termen lung, teoria amorsajului incearca sa explice efec-
tele pe termen scurt ale expunerii la violenta din mass-media. Conform teoriei
amorsajului, creierul uman este format din retele de asocieri. Fiecare retea este
compusa dintr-o serie de noduri (de pilda, ganduri, idei, emotii, actiuni) care
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sunt stocate in memoria noastrd. Cind un stimul extern (cum ar fi o sceni
dintr-un film) activeaza un anumit nod din reteaua asociativa, acesta poate, de
asemenea, sa amorseze (sd activeze) multe alte noduri asemdnatoare din punct
de vedere conceptual.

Leonard Berkowitz subliniaza faptul ca expunerea la violenta din mass-me-
dia poate activa anumite noduri de agresivitate, cum ar fi sentimentul de durere
sau de frustrare care, la randul lui, poate activa noduri inrudite, cum ar fi furia,
razbunarea si combativitatea. In opinia lui Berkowitz, nodurile de agresivitate
evocate de mass-media nu trebuie sd fie neapérat identice din punct de vedere
conceptual cu continutul mass-media vizionat. Din cauza retelei asociative a
creierului, continutul mass-media vizionat poate genera un intreg ansamblu
de asocieri constand in idei, emotii si actiuni agresive.?” Potrivit sustinitorilor
teoriei ancorajului, expunerea la continuturi violente amorseaza noduri care
sunt legate din punct de vedere conceptual de violentd si, prin urmare, nodu-
rile de agresivitate din creier devin temporar mai accesibile.

Un studiu realizat de Brad Bushman subliniaza felul in care functioneaza
amorsajul. Bushman a impartit participantii in doua grupuri. Unul dintre gru-
puri a urmarit un fragment dintr-un film lipsit de violenta, iar celalalt grup a
urmarit un fragment din Karate Kid 3. Pe urma, participantilor li s-a cerut sa
stabileasca dacd un sir de litere reprezenta un cuvant din limba engleza sau
dacd nu insemna nimic. Participantilor li s-a spus sd apese pe un buton cét
mai repede cu putintd atunci cand literele formau un cuvant englezesc. Doar
jumatate dintre cuvintele englezesti aveau o conotatie negativa. Rezultatele au
ardatat cd participantii care vizionasera Karate Kid 3 aveau un timp de reactie
mai bun la cuvintele agresive decit elevii care urmarisera clipul nonviolent, in
cazul cdrora timpii de reactie pentru cuvintele agresive erau aceiasi cu timpii
de reactie pentru cuvintele nonagresive. Cu alte cuvinte, participantii care au
urmarit fragmentul violent pareau sa recunoascd mai rapid cuvintele agresive.
Dupa parerea lui Bushman, acest lucru s-a intamplat deoarece filmul violent
ficuse temporar anumite noduri violente mai accesibile.*®

Trebuie luat in calcul faptul cd, desi sustindtorii teoriei amorsajului se
concentreaza, in general, asupra efectelor temporare sau pe termen scurt ale
violentei din mass-media, teoria sustine faptul cd efectele pe termen scurt pot
duce in cele din urma la schimbari pe termen lung. Initial, un stimul ambiental
(cum ar fi vizionarea filmului Karate Kid 3) poate face temporar un nod agre-
siv mai accesibil. Totusi, acest amorsaj temporar poate duce la efecte de lunga
duratd. Mai exact, daca anumite noduri agresive sunt activate in mod repetat

MASS-MEDIA SI VIOLENTA

121



122

de un stimul din mediul nostru, potrivit teoriei, creierul nostru va fi din ce in
ce mai predispus sa faca apel la aceste noduri atunci cdnd incearca s inteleaga
si sd interpreteze violenta din mass-media.

Teoria transferului de excitatie

La fel ca teoria amorsajului, teoria transferului de excitatie incearca sa explice
efectele pe termen scurt ale expunerii la violenta din mass-media. Conform
acestei teorii, copiii sunt stimulati fizic atunci cAnd urméresc reprezentari ale
violentei. Aceastd stimulare nu este decat o reactie pur fizica: respiratie accele-
ratd, ritm cardiac crescut, glicemie ridicati si glande sudoripare mai active. In
linii mari, teoria sustine cé stimularea fizica declansata de o reprezentare tul-
buratoare a violentei nu se stinge imediat ce se termina filmul sau programul.
In schimb, excitatia functioneazi ca un stimulent pentru comportament post vi-
zionare — servind la intensificarea comportamentului dupa folosirea mass-me-
diei.”” Stimularea fizicd pe care acestia o simt atunci cAnd urméresc anumite
tipuri de filme violente, ii poate face pe copii sd ramand agitati pe urma, iar
acestia isi vor manifesta agitatia in joaca si in contactul lor cu alti copii. Multe
filme si jocuri imbina violenta cu actiunea, viteza si muzica antrenantd. Potrivit
teoriei transferului de excitatie, sunt sanse mari ca un copil sa raméana agitat
dupd ce a vazut genul acesta de filme sau a jucat genul acesta de jocuri si, prin
urmare, acestia se pot juca sau se pot purta agresiv fatda de altii dupd folosirea
acestui gen de mass-media.

Modelul general al agresivitdtii

Fiecare dintre cele cinci teorii puse in discutie mai sus oferd o explicatie plauzi-
bila pentru modul in care violenta din mass-media poate sa stimuleze compor-
tamentul agresiv. Din pdcate, nu stim care teorie descrie cel mai bine realitatea.
Este posibil ca toate sd fie mai mult sau mai putin exacte pentru anumite tipuri
de violentd din mass-media si pentru anumite categorii de tineri. In 2002,
Craig Anderson si Brad Bushman si-au unit fortele pentru a contopi aceste
teorii de sine statatoare intr-un nou model - Modelul General al Agresivitatii
(MGA).>® Modelul acesta cuprinde aproape toate teoriile cu privire la violenta
din mass-media mentionate anterior. In plus, acesta identifica factorii indivi-
duali, ambientali si situationali care pot conlucra pentru a influenta trei cai
posibile spre agresivitate: cognitiva (de pilda, tiparele de agresivitate), afectiva
(pornirile ostile) si fiziologicd (accelerarea ritmului cardiac). In felul acesta,
MGA scoate in evidentd modul in care creierul nostru proceseaza violenta din
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mass-media, in care aceasta procesare poate duce la un comportament agresiv
si ce persoane sunt mai susceptibile la acest tip de violenta.

Efectele nu sunt nici universale, nici uniforme

Desi cercetdtorii vorbesc adesea despre violenta din mass-media ca despre o
entitate omogena, realitatea este cd aceasta ia diferite forme. Un documentar
care contine scene de violenta si al carui scop este acela de a informa tele-
spectatorii nu poate fi comparat cu un film in care un personaj isi atacd ina-
micii cu o drujba. Cu alte cuvinte, nu este greu de anticipat faptul ca urmarile
viziondrii Schindler’s List (Listei lui Schindler) vor fi altele decét cele generate
de Terminator Genisys. Studiile au scos la iveala faptul cd exista cinci trasdturi
contextuale ale violentei din mass-media care incurajeaza probabilitatea mani-
festdrii unui comportament agresiv. Acestea sunt rezumate in Tabelul 7.1.%*

Tabelul 7.1. Trasaturile contextuale ale violentei din mass-media
care pot incuraja agresivitatea

Trasdaturd contextuald Efect

Infractorii sunt fascinanti.  Efectele violentei din mass-media sunt accentuate daca
infractorii sunt fascinanti si daca acestia ii invitd pe ado-
lescenti sd se identifice cu ei.?

Violenta este rasplatita. Modelele sau eroii sunt adesea rasplititi pentru fapte-
le lor violente.® Cand primesc complimente sau cind
castiga admiratia celor dragi, acestia transmit mai
departe ca violenta nu se plateste si cd este un mod
eficient de a rezolva conflictele.c

Violenta este justificata. De cele mai multe ori, mass-media prezinta actele de
violenta comise de personajele pozitive ca fiind justi-
ficate. Acestea sunt menite sa ajute sau sa protejeze pe
cineva sau sa salveze lumea. Copiii sunt mult mai putin
deranjati de violenta justificatd decat de cea nejustifi-
cata, irationald. Violenta justificata este cea care creste
agresivitatea.

Violenta nu are urmari. Urmdrile violentei (durere, rdni) sunt rareori prezentate
in emisiunile de televiziune pentru copii.? Aceste repre-
zentari ale violentei cresc agresivitatea, deoarece ii fac pe
copii sau pe adolescenti sa creada ca violenta nu trebuie
luata in serios.
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Violenta este incitanta. Violenta din mass-media care duce la stimulare fizica
incurajeaza agresivitatea.© Cand violenta este combinata
cu actiune si cu muzica antrenantd, mai ales copiii
mici pot deveni agitati si ulterior pot da dovadé de un
comportament agresiv.

Surse: * Haejung Paik si George Comstock, The Effects of Television Violence on Antisocial Behavior:
A Meta-Analysis, Communication Research 21, nr. 4 (1994).

® Barbara J. Wilson et al., Violence in Television Programming Overall, in National Television Violence
Study 2, ed. Center for Communication and Social Policy (Thousand Oaks, Calif.: Sage, 1998).

< Albert Bandura, Social Foundations of Thought and Action: A Social Cognitive Theory (Englewood
Cliffs, N.J.: Prentice-Hall, 1986).

4 Marina Krcmar and Patti M. Valkenburg, A Scale to Assess Children’s Moral Interpretations of Justified
and Unjustified Violence and Its Relationship to Television Viewing, Communication Research 26,
nr. 5 (1999).

¢ Craig A. Anderson et al., Violent Video Game Effects on Aggression, Empathy, and Prosocial Behavior
in Eastern and Western Countries: A Meta-Analytic Review, Psychological Bulletin 136, nr. 2 (2010).

Vulnerabilitatea in functie de dezvoltare, inclinatii si viata sociald

Desi aceste caracteristici contextuale ale violentei din mass-media sunt impor-
tante, este, de asemenea, important sd nu uitam cd la fel cum violenta din
mass-media nu este omogend, nici publicul nu este omogen. De exemplu, este
firesc sd ne asteptdm ca experienta unui copil care creste intr-un cdmin sau
intr-un cartier extrem de violente sa fie diferita fata de cea a colegilor lui care
cresc intr-un camin sau intr-o comunitate mai sigure. Studiile au aratat ca rela-
tia dintre violenta din mass-media si agresivitate poate fi incurajatd sau des-
curajatd de trei factori globali, si anume factori ce tin de dezvoltare (cum ar fi
varsta sau dezvoltarea cognitiva), factori ce tin de inclinatii (un temperament
agresiv) si factori sociali (un mediu social agresiv).

Studiile arata faptul ca violenta din mass-media pare sa-i afecteze mai mult
pe copiii mai mici decat pe cei mai mari, iar copiii sub 7 ani sunt cei mai vul-
nerabili.** Una dintre explicatiile acestui fenomen este aceea ci un copil mai
mic ia violenta din animatii si din desenele animate la fel de in serios ca pe
violenta reald din mass-media. Acestia nu se pot consola cu gandul cd lucrurile
care se desfasoard in fata lor sunt imaginare, iar aceastd inabilitate ii impiedica
sa se distanteze de ceea ce vad. O alté explicatie este aceea cd unui copil mai
mic i este mai greu decat unuia mai mare sd-si tina in frau impulsurile emoti-
onale si fizice. Excitatia nu intirzie sd apard cind acestia urméresc desene sau
filme intesate de actiune, ceea ce contribuie la explicarea motivelor pentru care
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efectele violentei din mass-media sunt att de pronuntate la aceastd categorie
de varsta (vezi, de asemenea, Capitolele 4 si 5).

Studiile au aratat, in egald masura, cd bdietii sunt mai afectati de violenta
din mass-media decat fetele. Majoritatea cercetatorilor cred ca acest lucru se
datoreaza faptului ca bdietii sunt mai interesati de violenta din mass-media
decat fetele, marind astfel sansele ca ei sa fie influentati de ea.’®> De aseme-
nea, studiile indica faptul ca tinerii care au un temperament agresiv si o nevoie
accentuatd de senzatii sunt mai vulnerabili la efectele negative ale violentei
din mass-media. De cele mai multe ori, continuturile mass-media violente se
pliaza pe inclinatiile acestor tineri si, in urma acestei concordante, felul in care
acestia proceseaza continuturile violente este mai fluid si mai pliacut din punct
de vedere estetic - lucru care, la randul lui, poate duce la amplificarea efectelor
mass-media.**

In cele din urma, desi dezvoltarea si inclinatiile sunt factori esentiali care
trebuie luati in considerare atunci cdnd studiem efectele violentei din mass-me-
dia, mediul social in care tinerii se dezvolta este la fel de important. Mai exact,
cercetatorii au descoperit ca atunci cand copiii si adolescentii vad lucruri in
mass-media care se aseamand cu vietile lor de zi cu zi, acestia sunt extrem
de susceptibili la efectele mass-mediei (numit de obicei efect de rezonanta).*®
In ceea ce priveste violenta din mass-media, tinerii care triiesc intr-un mediu
social care respinge violenta pot la fel de bine sd invete comportamentul agresiv
din mass-media. Dar, daca in mediul lor agresivitatea este grav sanctionatd,
acestia nu vor simti nevoia sd pund in practica ceea ce au invatat. Pe de alta
parte, in cazul tinerilor care traiesc intr-un mediu in care violenta este conside-
ratd un comportament acceptabil, este mult mai probabil ca acestia sd accepte
mesajele continute in materialele mass-media violente. De exemplu, propriul
nostru studiu a demonstrat ca violenta din mass-media are un efect semnifi-
cativ doar asupra adolescentilor care cresc in familii puternic zdruncinate de
conflicte.*® In mod similar, alte studii au aratat ci un copil care se confrunti cu
violenta in viata de zi cu zi, sub forma hartuirii, de exemplu, este mai sensibil la
efectele violentei din mass-media asupra agresivitatii decat un copil de aceeasi
varstd a cdrui viatd este mai putin incércata de violenta.*”

Concluzie

In ciuda deceniilor de investigatii, cercetétorii inca mai au nelamuriri in lega-
turd cu influenta violentei din mass-media asupra tinerilor. In ultimii ani, au
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aparut tot mai multe pareri care sustin ca nu toate reprezentarile violente din
mass-media au drept consecinta un comportament agresiv. Oamenii de stiinta
pun din ce in ce mai multe intrebéri despre modul in care contextul in care
apare agresivitatea in mass-media (de exemplu, daci este justificata sau recom-
pensatd) influenteaza efectele si despre modul si conditiile in care expunerea la
agresivitatea indirecta (raspandirea zvonurilor, incercarile de a-i face pe ceilalti
sa antipatizeze un coleg) poate avea consecinte. Pe mdsurd ce domeniul acesta
devine tot mai specializat, speram sa vedem eforturi din ce in ce mai sustinute
pentru a intelege pasii pregatitori si multiplele consecinte ale diferitelor tipuri
de expunere la violenta din mass-media. Doar prin eforturi de genul acesta
ne putem imbunatati teoriile si putem face estimdri mai bune despre modul
in care se produc efectele violentei din mass-media, pe cine afecteaza si din ce
motive.

Ar fi convenabil sd raspundem simplu prin da sau nu la intrebarea care
pune in discutie efectele violentei din mass-media asupra anumitor tipuri de
agresivitate, insd acest capitol a demonstrat cd nu existd un asemenea raspuns
facil. Mai multe metaanalize arata ca, in general, violenta din mass-media are,
potrivit statisticilor, un efect mic pana la moderat asupra comportamentului
agresiv direct generat, un efect cu atat mai pronuntat in randul copiilor mici, al
béietilor, al copiilor cu un temperament agresiv, al copiilor atrasi de senzatii si
al copiilor care se dezvoltd in cimine sau in cercuri neprielnice. Cu alte cuvinte,
nu toti copiii care consumd mass-media cu continut violent se vor confrunta cu
o agresivitate ridicata — fie imediat, fie pe termen lung.

Unii savanti sustin ca aceste efecte sunt prea nesemnificative pentru a fi
importante si cd, in loc sd ne concentrdm asupra violentei din mass-media ca
factor de anticipare a agresivitatii, ar trebui sd ne concentrdm mai degraba asu-
pra factorilor de risc mai strans legati de agresivitate. Cu toate acestea, noi cre-
dem ca este la fel de important sa identificim efectele violentei din mass-media
- mai ales prin identificarea categoriilor de tineri care sunt cei mai vulnerabili
in fata acestui tip de violentd. Data fiind varietatea tot mai mare de filme, de
programe de televiziune si de jocuri disponibile si dat fiind faptul ca divertis-
mentul este din ce in ce mai privatizat, probabilitatea copiilor de a fi expusi la
violenta din mass-media la o varstd fragedd este din ce in ce mai mare. Doar
intelegand cine este mai vulnerabil la aceste efecte putem dezvolta initiative
potrivite pentru a contracara efectele indezirabile ale violentei din mass-media
sau pentru a le impiedica sd afecteze aceasta categorie.
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