Mauro Munafo

FAKE
NEWS

HATERI S1 CYBERBULLYING

CUI SERVESC Sl CUM SA TE FERESTI

llustratii de Marta Pantaleo




» ) ~\L '
N T SIRY

.f::"--




DE LA GRECIA
ANTICA LA

HITLER




CAT DE VECHI ESTE PRIMUL
FAKE NEWS!

Primul fake news pe care trebuie sd il dezmintim este ci nu existau
fake news inainte de raspandirea lor pe internet si pe retelele de so-
cializare. Aparitia si raspandirea informatiilor false sau inselatoare si
propaganda se numdra printre cele mai folosite arme prin interme-
diul carora oamenii obtin voturi si ajung la un consens, declanseaza
sau schimba cursul razboiului in favoarea lor, infrang adversarii sau
se imbogatesc. Odati cu evolutia tehnologiei, s-au schimbat instru-
mentele de propagare a informatiilor — de la scrisori la ziare, de la
radio la TV, pana la web si smartphone-urile din zilele noastre. Cu
toate acestea, esenta nu s-a schimbat niciodata.

Exista numeroase exemple de minciuni istorice. in anul 300 i.H.,
filozoful grec Teofrast din Eres, discipolul lui Aristotel, ne vorbeste
in Caracterele sale despre ,,plasmuitorul de stiri si despre tehnica
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lui: ,,Plasmuirea este o ingirare de vorbe si fapte inchipuite, pe care
plasmuitorul vrea si le treacd drept adevarate. [...] lar daca-l intrebi:
«$iveziuna caasta?» «Cum nu, dacd-i adevarata?» iti raspunde inda-
td. Caci toti tipa in oras, cd vestea se lateste in toate partile; ca toti —
dar absolut toti — sunt de aceeasi parere.“* in Roma antic, Octavian
Augustus a tmprastiat barfe despre rivalul siu ca sa obtina spriji-
nul populatiei in goana lui dupa putere. Ele il infatisau pe Marcus
Antonius ca pe un alcoolic incapabil si judece din cauza obsesiei
pentru Cleopatra.

In Evul Mediu apare Donatia lui Constantin, un document falsificat
folosit secole la rand de Biserica Catolica. Este vorba despre un do-
cument care sustine cd impdratul roman i-a transferat Papei in seco-
lul al I'V-lea d.H. autoritatea fata de biserica, teritorii si proprictati
din Europa si Orient. ,,Donatia®, probabil inventata la sfarsitul seco-
lului al VIII-lea, a fost folosita de Biserica pentru legitimarea puterii
temporale a Sfantului Scaun si a fost mentionata chiar de Dante in
Divina Comedie. Autenticitatea i-a fost contestatd abia la jumatatea
secolului al XV-lea, nuinainte ca Papa sa justifice cu ajutorul ei inter-
ventia in chestiunea care privea descoperirea Americii de la sfarsitul
aceluiasi secol.

Fake news isi fac aparitia si din ratiuni economice. Asta s-a intamplat
la aflarea vestii despre moartea lui Napoleon din 1814, a carei ras-
pandire a condus la mari speculatii financiare la Bursa de Valori din
Londra. Acelasi lucru s-a intamplat la presupusa descoperire a vietii
pe Luna, la mijlocul secolului al XIX-lea, cand un anunt dintr-un pe-
riodic vana cresterea vinzdrilor.

*  Teofrast, Caracterele, traducere din elina de C. Fedeles, Casa Scoalelor,

1943, p. 12. (V. trad.)
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FAKE NEWS

Ah, ziarele. O mare parte dintre fake news s-au nascut la New York
la inceputul secolului al XX-lea, atunci cand ziarele apelau la stirile
inventate si la titlurile socante in competitia pentru vanzdri si cititori.
Vestea adevaratei scufunddri a navei de razboi USS Maine pe coasta
Havanei in 1898 a fost pusa fird ezitare pe seama unui atac cu tor-
pile lansat de o nava spaniold. Ziarele au contribuit la inrautatirea
atmosferei dintre cele doud natiuni, astfel incat, la cateva luni dupa
eveniment, a izbucnit Razboiul hispano-american. Studii ulterioare
au scos la iveald cauza scufundarii navei Maine — o mind sau o explo-
zie internd.

Ne apropiem de prezent. Zorii secolului al XX-lea au cunoscut o
diseminare a Protocoalelor inteleptilor Sionulud, un document in
care niste presupusi evrei batrani descriu metode de preluare a pu-
terii prin intermediul presei, economiei si guvernarii. A fost un fals,
probabil executat de politia secretd la ordinele tarului, dar a devenit
repede cunoscut, mai ales in randul miscarii antisemite din Europa
si din restul lumii, avind un rol major in propaganda lui Adolf Hitler
din Germania nazista. Existenta acestei asa-numite strategii evreiesti
de dominare a lumii a pitruns in constiinta publica de-a lungul seco-
lului al XX-lea, devenind intdi o scuzéi pentru legile rasiale, apoi pen-
tru aparitia lagarelor de concentrare. Se estimeaza cd solutia finala a
dus la moartea a sase milioane de evrei. Acest document fals circula
pana si astazi online si in gruparile de extrema dreapta sau in cele
islamiste, instigand la ura si la varsare de sange.
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PREMIILE NOBEL, NASCUTE DINTR-O EROARE

Fake news conduc uneori la rezultate pozitive. In luna aprilic a anului 1888, un ziar fran-
tuzesc a publicat un articol virulent despre moartea inventatorului Alfred Nobel, pe care
jurnalistul I-a poreclit ,,negustorul mortii“, pentru ca se imbogatise ,.gasind o metoda
sa omoare o multime de oameni in cel mai scurt timp®. De fapt, la mijloc a fost o nein-
telegere: omul care murise era Ludwig Nobel, fratele lui Alfred. In orice caz, articolul
a avut un impact extraordinar asupra omului de stiintd, care devenise cunoscut in toata
lumea pentru inventarea dinamitei si balistitei, compusi folositi in constructii, minerit si,
nu in ultimul rand, in industria militara si in productia armelor. Din frica de a ramane in
amintirea generatiilor viitoare drept tiran rizboinic, Nobel si-a schimbat testamentul, 13-
sand mostenire intreaga lui avere institutiei care astizi poartad numele de Premiile Nobel.
Aceasta este cea mai prestigioasa forma de recunoastere a meritelor celor care lucreaza in
fizica, medicina, chimie, economie, literatura si a celor care au contribuit semnificativ la
promovarea pacii. Premiile Nobel sunt acordate anual la Stockholm si Oslo si sunt inma-
nate aldaturi de un cec de 800000 de euro.
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CAPITOLUL 2

APARITIA TREPTATA
A FAKE

NEWS




In prezent, 4,5 miliarde de oameni au acces la internet. Mai
mult de 2,4 miliarde dintre acestia folosesc Facebook cel pu-
tin o data pe lund, 2 miliarde acceseazd YouTube, 1 miliard
se logheaza pe Instagram si 300 de milioane folosesc Twitter, din-
tr-un total de aproximativ 3,5 miliarde de utilizatori activi pe rete-
lele de socializare. La acestia se adauga si 1,6 miliarde de oameni
care folosesc WhatsApp si peste 1 miliard care utilizeazd Facebook
Messenger.

Am mai putea adduga numere si statistici, insa probabil ti-ai ficut
deja o imagine: nu am fost niciodatd de-a lungul istoriei capabili sa
comunicim instantaneu cu atit de multi oameni, atit de usor si de



repede. Internetul a transformat ideea de transmitere a mesajelor.
Intr-un timp relativ scurt, am ajuns de la suprematia ,,modelului de
difuzare® din televiziuni, radio si presa — in care un singur centru de
informare comunica un mesaj citre o masa de oameni care aleg daca
s il primeasca sau nu - la nasterea ,,modelului de retea®, in care fie-
care persoand este un nod, putind primi si crea mesaje si informatii
pentru alti utilizatori. Lipsa de mediere le ofera utilizatorilor oportu-
nitdti fara precedent in privinta accesului la informatie si la distribui-
rea el simultan. Dar acest fapt le oferd mijloace de manipulare si celor
cu teluri mai putin onorabile. Fake news se numéra printre aceste
mijloace.

Discutia despre stirile false a devenit mai populara in prezent, reu-
sind adeseori sa provoace generalizdri care au transformat chiar noti-
unea de fake news intr-o ,,amestecatura” de elemente eterogene. Sa
facem, asadar, un pas in spate. Fake news sunt niste informatii false
sau povest raspandite cu diferite scopuri, prin tehnici de mediati-
zare noi sau traditionale. Nu exista un singur tip de fake news — de-a
lungul anilor, comunitatea stiintifica a reusit sa stabileasca diferite
criterii si etichete cu ajutorul cdrora sa identificam ,,nivelurile” de
falsitate a unei stiri. Una dintre cele mai titrate clasificiri este cea
teoretizatd de Claire Wardle, directoarea organizatiei nonprofit
First Draft, din Statele Unite ale Americii. Wardle sustine ci ar fi
mai bine sa vorbim despre .,dezordinea informativa®™ decat despre
fake news si propune urmatorii termeni: més-information, dis-infor-
mation i mal-information.



Mis-information apare atunci cand stirile false sunt create neintentio-
nat, probabil de o neintelegere sau de graba exagerati — gandeste-te la
stirile care se aduna in timpul evenimentelor tragice precum atacurile
teroriste, dezvaluind informatii despre posibilii vinovati sau despre
desfasurarea evenimentelor, care ulterior se dovedesc false.
Dis-information descrie, in schimb, declaratii complet false, create
ca si afecteze oameni, organizatii sau tari: un exemplu este stirea
falsa care a circulat despre Barack Obama si despre nasterea lui in
Africa. Asta ar fi insemnat ca alegerea lui ca presedinte al Statelor
Unite nu a fost legitima, o teza incurajatd la inceput si de viitorul pre-
sedinte Donald Trump.

In cele din urmd, mal-information desemneaza informatiile reale po-
pularizate cu scopul de a dduna imaginii cuiva — asta se intampla in
momentul in care documente private sau fotografii ale unui candidat
sunt facute publice in preajma alegerilor.

Studiile au identificat si reteta perfectd pentru crearea unui fake
news de succes. In primul rind, trebuie si stirneascd un rispuns
emotional — s inspire imediat furie, urd, dragoste, incurajand reac-
til pe retelele de socializare, precum un Zke sau un share, care sa
inlesneascd mai apoi raspandirea stirii respective. In al doilea rand,
trebuie sd aiba o componenta vizuald puternica: creierul nostru in-
telege imagini mult mai repede decit texte scrise. Asadar, ca si fie
perfecte, fake news trebuie sd contind imaginea potrivitd, insotitd de
cea mai redusa combinatie de cuvinte, atita timp cat cuvintele sunt
incisive (dacd ne gandim la meme-uri). in cele din urmi, povestea
trebuie sa fie puternica si repetata la nesfarsit. Repetita iuvant a fost
modul in care romanii au explicat importanta repetitiei ideilor pana
la asimilarea acestora. In urmi cu doud mii de ani, ei gisisera deja
toate solutiile.
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ERA POST-TRUTH

Raspandirea fake news a schimbat radical atat dezbaterile publice, cat si procesul prin
care ajungem sa luam hotarari. In comparatie cu stirile care apeleazi la emotii si convin-
geri, importanta faptelor cade pe locul doi. Nu conteaza daci o anumita informatie este
adevaratd sau nu — atata timp cat ne confirma ideile, o sa para credibila.

Termenul de posz-truth a fost inventat ca sa descrie aceste situatii eminamente noi.
Expresia a aparut prima data in anii *90, insa a intrat in vocabularul general mult mai
recent, astfel incatin anul 2016 a fost desemnat de Oxford Dictionaries cuvantul anului.
Post-truth se aplica in multe domenii de activitate. Este intalnit cel mai des in politica:
termenul a atins apogeul in anul referendumului Brexit si alegerii lui Donald Trump la
presedintia Statelor Unite, atunci cand fake news au acaparat atentia multor campanii si
buletine informative, iar informatiile raspandite astfel au ajuns la sute de mii de oameni.
La fel de periculoase sunt efectele stirilor false in domeniul medical, acolo unde se ras-
pandesc leacuri deloc stiintifice si potential riscante.
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