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CAPITOLUL 1

ETICA SI INTEGRITATE - O CONCISA
INTRODUCERE

1.1. Domeniul eticii si integritatii

De multe ori suntem martorii unor situatii cand
oameni obisnuiti, deseori apropiati sau cunostinte de-ale
noastre (sau poate chiar noi insine), fird a fi neaparat
persoane corupte moral, sdvarsesc fapte imorale. In
asemenea situatii, Tn mod firesc apare intrebarea ,,Cum se
poate ca o persoana, care in esentd este de treaba a putut sa
nu respecte o norma sau o cerintd morald?” Raspunsul la
aceasta Intrebare este frecvent unul cat se poate de simplu —
acele persoane nu au stiut cd prin actiunile lor incalca
anumite precepte morale. In asemenea situatii readucerea
conduitelor pe un fagas etic se face prin informare sau
educare corespunzatoare.

Insd mult mai frecvente sunt acele situatii cand
incalcarea cerintelor morale este determinata de
absenta motivatiei de a promova conduite morale. Asa
se intampla ca, uneori, oamenii se preteazd la actiuni
indoielnice din punct de vedere etic pentru ca nu gasesc in



forul lor interior suficiente resurse pentru a face fata
anumitor ispitel. Acest deficit de ,tarie caracteriala” este
completat de inclinatia de a rationaliza (a justifica cu
ajutorul unor argumente rationale) asemenea tentatii si
conduitele ce rezulta din ele.

Organizatiile, inclusiv cele academice, nu sunt
protejate in totalitate de comportamentele oportuniste,
hazardate sau de-a dreptul imorale ale membrilor lor.
Ideea de eticd si integritate academicd face trimitere
simultan la doud aspecte strans conexate, dar suficient de
distincte pentru a le considera separat:

1) O arie de cercetare stiintifica caracterizata printr-o
seric de elemente asociate, cum ar fi revistele de
specialitate, manifestarile stiintifice, proiecte de cercetare
etc.

2) O miscare in interiorul lumii academice ce
urmareste cresterea nivelului de constientizare fatd de
problemele etice si integrarea cerintelor de eticd in
activitatea academica.

Ori de cate ori clasificam conduitele oamenilor in
morale sau imorale facem acest lucru cu referire la actiuni,
la intentiile care au determinat acele actiuni sau la
consecintele produse de ele. Din punct de vedere moral,
toate actiunile noastre pot fi impartite in urmatoarele tipuri:

» Actiuni care 1incalcd normele morale
(,,actiuni imorale™)

'Kofman F., L’entreprise consciente, Editions des Ilots de Resistance,
Paris, 2009, p. 13
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= Actiuni care respectd normele morale
(»»actiuni morale™)

» Actiuni indiferente moral (,,actiuni neutre
moral”).

Obiectivul central al eticii se refera la formularea
criteriilor pe baza carora este posibilda incadrarea certd a
actelor umane 1n una din cele trei categorii susmentionate.
Cu alte cuvinte, etica se intereseaza in primul rand de
modurile n care putem deosebi ceea ce este moral de ceea
ce nu este sau, mai exact, cum putem face diferenta intre
ceea ce este moralmente corect i ceea ce este incorect.
Asadar, etica incearca sd formuleze raspunsuri la intrebari
fundamentale, cum ar fi ,,Ce actiuni sunt bune in sine?”,
,Cum aratd un om virtuos?”, ,,Ce datorii morale avem?”
etc. Domeniul eticii este mult mai extins ca cel al religiei
sau legalitatii, multe dintre regulile morale nefiind prinse in
preceptele religioase sau codurile juridice.

1.2. Principii, valori, norme morale

Un principiu etic reprezintd o afirmatie formulata in
termeni oarecum generali care relevd o anumita cerinta
esentiala privind conduita morala. Valorile morale
reprezintd standarde ale binelui pe care le acceptdm
individual sau colectiv. In timp ce valorile ne arati ce
trebuie considerat important sau prioritar in diferite
situatii sau contexte, principiile precizeaza cerintele de
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respectat prin asumarea unei valori’. Asadar, principiul
ne precizeaza cum trebuie tratatd sau abordatd valoarea.
Insa atat principiile etice, cit si valorile morale sunt
enunturi din care nu intotdeauna pot fi dedusi Tn mod direct
algoritmi de conduita, adica reguli sau norme care sa
stipuleze exact ce trebuie facut sau ce nu trebuie facut
pentru a respecta moralitatea. In acest sens, normele sau
regulile morale reprezintd particularizari cu valente clar
aplicative ale principiilor si valorilor, ardtdnd cum trebuie
sd se procedeze exact in diferite situatii care reclama o
pozitionare morala.

Totusi, caracterul explicit i mai precis al regulilor nu
garanteazi aplicarea si respectarea lor automati. In acest
scop, este nevoie adesea de atentie si discernamant moral
pentru a stabili daca ne aflam intr-o situatie care impune
aplicarea unei reguli. De asemenea, in confruntare cu
probleme complexe sau situatii dificile, mai este necesara
precizarea faptului dacd o reguld determinata este sau nu
justificata. Or, intuitiile pe care le avem in legaturd cu
moralitatea unei optiuni sau act se pot dovedi foarte
ingeldtoare. latd de ce justificarea aplicarii unei reguli se
fundamenteaza, de cele mai multe ori, pe trimiterea la un
principiu etic i / sau la o valoare morald ce beneficiazd de
o semnificativa aderentd a publicului.

Welhoff Th., Les valeurs. Donner du sens, guider la communicaton,
construire la reputation, Editions d’Oranisation, Paris, 2009, p. 75
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1.3. Autonomie si responsabilitate morala

Principiile, valorile si normele sunt folosite pentru
evaluarea deciziilor pe care le ludm, a actiunilor care rezulta
din acele decizii si a consecintelor provocate de ele. Insi o
asemenea evaluare este pertinentd si oportund numai daca
decizia evaluata a fost luata in conditii de autonomie morala
a decidentului. O decizie este autonoma daca a fost
adoptatd in cunostinta de cauza, fara constrangeri
externe si prin deplina asumare de ciitre individ. In alti
termeni, o decizie poate fi consideratd autonoma dacad 1i
apartine in mod cert decidentului, respectiv daca pregatirea
si luarea ei au fost libere de presiuni sau manipuldri din
partea altor actori. Insid nu intotdeauna este limpede ce
inseamna aceste conditii. Aplicarea unor standarde prea
riguroase ar putea exclude o bunad parte din deciziile si
actiunile pe care le intreprindem din sfera autonomiei. De
asemenea, faptul ca frecventam diverse contexte sociale,
caracterizate prin seturi de valori si norme uneori sensibil
diferite, ne poate pune in situatia de a ne confrunta cu
cerinte morale divergente sau chiar contradictorii. Aceasta
obiectie poate fi eliminata cel putin partial daca admitem ca
nu orice ingerintd erodeaza autonomia decizionald, ci
numai acelea care presupun amenintari si coercitii fizice.

Totusi, autonomia morald nu este totuna cu anarhia
morala si nu Tnseamnd a respecta doar regulile pe care ti
le-ai dat singur sau care iti furnizeazd anumite avantaje.
Autonomia morald inseamna ca vei adera la normele care
rezultd dintr-un proces de deliberare rationala si impartiala
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si care nu confera o pondere importantd intereselor
personale imediate. In aceastd optica, diferite influente
externe nu ar trebui sa prezinte probleme, ele fiind abordate
ca factori de context luati in considerare 1n mod obiectiv si
egal, in procesul deliberirii rationale. In conditii ideale,
oamenii ar trebui sa fie responsabili doar pentru deciziile
luate in conditii de autonomie morala.

1.4. Importanta argumentelor morale

Intr-o disputd, un argument reprezinti o succesiune de
dovezi si referinte pe care se fundamenteaza o anumita
concluzie. In aceeasi ordine de idei, un argument moral
trebuie sa sustind o concluzie morala. Concluzia morala
poate fi inteleasd ca un imperativ care afirma cum trebuie sa
procedam sau cum este corect sd procedam intr-o anume
situatie. Dovezile si temeiurile pe care se construieste un
argument moral pot fi identificate daca suntem atenti la
termeni evaluativi ca bun, rau, corect, gresit, drept, injust,
mild, suferintd, generozitate, lipsa de omenie etc. Termenii
de acest gen ne sugereazd cum anume trebuie sa procedam.
Numai argumentele care influenteazd comportamentele
efective (deciziile, actiunile, comunicarile) pot fi consi-
derate argumente morale. Rezulta ca un argument moral se
concretizeaza intr-o recomandare, prescriptie sau interdictie
de conduitd. Un astfel de argument ne dezvaluie ce
responsabilitati avem, ce este bine sau corect sd facem sau
ce optiuni avem.
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Un imperativ moral reprezinti un comandament
categoric, non-negociabil si non-deliberabil, care
prescrie un comportament in termeni ficsi si fermi,
imuni la doleantele sau preferintele noastre particulare.
In schimb, un imperativ prudential tine cont de ceea ce ne
dorim la un moment dat.

Pentru a consacra comportamente etice nu este de
ajuns ca un argument moral sd se materializeze intr-un
imperativ sau recomandare morald. Trebuie sd analizdm si
tipul de rationamente care vin in sprijinul unei opinii sau
evaludri privind caracterul etic al comportamentelor.
Aceasta intrucat nu este deloc exclus ca recomandarile etice
sa fie sprijinite de rationamente non-etice (economice,
politice,psihologice, sociologice etc.). O asemenea
posibilitate se poate solda, Tnsd, cu o confuzie intre
argumentele morale si cele care derivd din alt gen de
interese sau obiective’. In altd ordine de idei, oricare ar fi
celelalte rationamente care sustin o credintda sau o
recomandare morald, un asemenea imperativ trebuie sa se
fundamenteze pe cel putin un argument moral.

3 Fernandez Fernandez J. L., Etica para empresarios y directivos, Esic
Editorial, Madrid, 2006, p. 91
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1.5. Principalele arii morale

In cadrul eticii personale pot fi distinse citeva arii
morale particulare:

e Etica respectului fatd de persoane. Nucleul acestei
etici este constituit din doud principii morale, ambele
formulate de Immanuel Kant:

v Principiul universalizarii — de fiecare datad
comporta-te astfel incat ceea ce doresti sa faci
sd se poata transforma intr-o norma universala
pentru ceilalti oameni.

v' Principiul umanitatii — comportd-te astfel incat
fiecare persoand cu care interactionezi sa fie
tratatd ca scop in sine, nu doar ca mijloc.

e Etica fericirii generale. Aceasta etica are la baza
teoria utilitaristd elaboratd de filozofii britanici
Jeremy Bentham si John Stuart Mill, afirmand ca
urmdrirea fericirii generale a oamenilor reprezintd
scopul moral ultim. Actiunile sunt morale in masura
in care genereaza cea mai mare ,,cantitate” de fericire
pentru cel mai mare numar de oameni.

o Etica vietii virtuoase si implinite. Aceasta etica este
o mostenire a lui Aristotel si a altor valorosi ganditori
al Antichitatii, care sustineau ca Iintelepciunea si
cumpadtarea reprezintd cele mai importante virtuti
morale. Ele stau la baza celorlalte virtuti — modestia,
curajul, discernamantul, simful dreptatii, echilibrul
interior, profunzimea gandirii, generozitatea etc.
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Oamenii sunt datori sa-si dezvolte o serie de instincte
morale si sd-si amelioreze caracterul pentru a fi in
stare sd adopte decizii corecte din punct de vedere
moral. Cultivarea unui caracter virtuos il apropie pe
om de Tmplinirea naturii sale specifice si, deci, de
autorealizare, de atingerea potentialului sau maxim.

1.6. Conflictele morale

Se intampla cateodata ca valorile si principiile morale
si intre in conflict. incercarea de a le respecta simultan
ne poate trage uneori in directii opuse, producind, prin
analogie cu disonanta cognitivid, un gen de disonanta
axiologica sau dileme morale, care induce tensiune si
framantare interna. Pentru a rezolva asemenea conflicte
trebuie sa procedam ,,in doi pasi”:

1) Dincolo de divergentele sau contradictiile intre
valori trebuie sa identificdm aspectele comune,
lucrurile care le unesc sau cel putin le apropie.

2) Vom plasa situatia Intr-un context mai larg, mai
general pentru a intelege care sunt realmente
prioritatile si interesele noastre pe termen lung.

Acest mod de a solutiona conflictele de valori deriva
din logica ,tertului inclus”, elaboratd de Stefan Lupascu:
pentru o pereche de contrarii, A si Non-A, intotdeauna se
va gasi un element tert, A', care sa realizeze legatura intre
ele.

Am vazut cd de fiecare datd cand formulam o
judecatd morald ne folosim de anumite indicii:
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= Intuitiile, respectiv instinctele launtrice puter-
nice de aprobare sau dezaprobare a comporta-
mentelor.

* Autoritatea regulilor insusite din mediile de
socializare pe care le frecventam.

Totusi, nu trebuie sa uitdm ca instinctele noastre nu
sunt infailibile, iar regulile admit uneori exceptii, in special
atunci cand aplicarea oarba a acestora nu ajutd, ci,
dimpotriva, dduneaza. Aceasta ne poate ajuta sa evitam sau
sd depasim mai usor conflictele de valori.
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CAPITOLUL 2

ETICA SI INTEGRITATEA iN
ORGANIZATIILE ACADEMICE

2.1. Ce inseamna o organizatie academica etica

O institutie / organizatie academica este morala
daca politicile si practicile sale curente, care din
contextul sau mediul academic ce o caracterizeaza, ii
motiveaza pe membrii sidi sa aiba comportamente
morale. Ca si in cazul altor tipuri de organizatii, putem
discuta despre moralitatea organizatiilor academice plasata
dincolo de moralitatea conduitelor individuale ale
angajatilor. Disjunctia este posibild deoarece si 1n interiorul
acestor organizatii se formeaza un anumit mediu sau climat
ce inspird si alimenteazd un anumit gen de conceptii,
atitudini, reactii si abordari, care pot constitui obiectul unor
evaludri morale®. Acest context intern, functionand ca un
sistem de constrangeri §i repere, i1 stimuleazd pe membrii
organizatiilor respective sa aiba conduite, dupa caz, morale
sau imorale. Mediul academic despre care discutam exercita

* Goffman E., Les rites d’interactions, Editions de Minuit, Paris, 2004,
p. 202
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aceastd influentd in doud moduri: unul explicit, prin
intermediul politicilor si reglementdrilor formale si altul
implicit, care se manifestd intr-o manierd informala, prin
atitudini, mentalitati, credinte, valori etc.

O scurta listd de comportamente imorale in mediul
academic si principalele efecte produse de ele ar putea arata
in felul urmator:

v’ Relatia viciatd profesor - elev / student: adresare
nerespectuoasa, hartuire, tratare aroganta etc.

v' Plagiat

v" Conflict de interese, nepotism, concurentd neloiala,
clientelism

v" Probleme de evaluare etica a proiectelor de cercetare

v’ Trafic de influenta / ,,pile”

v’ Corectitudinea notarii si promovarii: coruptie si
favoritism

v’ Incilcarea dreptului la confidentialitate (in notare,in
calificativele finale, in raportarile statistice etc.)

v’ Statutul micilor cadouri sau fonduri ,,institutio-
nalizate”

v  Probleme de eticheti la ore si 1in serviciile
administrative.

Toate aceste conduite, daca sunt neglijate sistematic,
genereaza riscuri morale evidente, in sensul unor consecinte
negative pentru organizatia academica in sanul carora se
manifestd. Aceste urmari negative pot imbraca forme
diferite — deteriorarea imaginii $i reputatiei institutionale,
litigii administrative si judiciare, insatisfactia si abandonul
elevilor sau studentilor, demotivarea profesorilor onesti etc.
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