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PROLOG

I. CUM SA IUBIM VANTUL

Vantul stinge luménarea, dar intensifica focul.

La fel stau lucrurile si cu aleatoriul, cu incertitudinea, cu haosul: vrei si
le folosesti, nu sa te feresti de ele. Vrei sa fii focul si iti doresti sd batd vantul.
latd cum imi rezum atitudinea, deloc sfioasa, pe care o am fatd de aleatoriu si
incertitudine.

Nu vrem doar si supravietuim pur si simplu in fata incerticudinii, sd
scipam de ea ca prin urechile acului. Vrem si supravietuim in fata incerti-
tudinii §i, pe deasupra — asemenea unora dintre cei mai duri si batdiosi stoici
romani — sa avem ultimul cuvant. Problema este cum sa domesticim, ba chiar
si domindm i sa cucerim nevizutul, opacul si inexplicabilul.

Cum?

II. ANTIFRAGILUL

Unele lucruri trag foloase de pe urma socurilor; infloresc si cresc cind sunt
expuse la volatilitate, la aleatoriu, la dezordine si la factori de stres si iubesc
aventura, riscul si incertitudinea. $i totusi, in ciuda ubicuititii fenomenului,
nu existd un termen pentru a desemna antonimul exact al lui , fragil“. Hai sa-i
zicem ,antifragil®.



16 ANTIFRAGIL

Antifragilitatea inseamnd mai mult decit rezistentd sau robustete. Rezistentul
face fata socurilor si riméne acelasi; antifragilul devine mai bun. Aceastd pro-
prietate se afld in spatele tuturor lucrurilor care s-au schimbat pe parcursul tim-
pului: evolutie, culturd, idei, revolutii, sisteme politice, inovatie tehnologica,
succes cultural si economic, supravietuire colectivi, retete bune (cum ar fi supa
de pui sau un biftec tartar cu un strop de coniac), ridicarea oraselor, sistemele
juridice, padurile ecuatoriale, rezistenta bacteriilor si chiar si existenta noastra
ca specie pe aceastd planeta. Tot antifragilitatea este aceea care determind gra-
nita dintre ceea ce este viu si organic (sau complex), sd zicem corpul uman, si
ceea ce este inert, obiectele, cum ar fi capsatorul de pe biroul tdu.

Antifragilul iubeste aleatoriul si incertitudinea, ceea ce inseamnd si cd
ii plac erorile, un anumit tip de erori, iar acest aspect este unul fundamental.
Antifragilitatea are proprietatea singulard de a ne permite s-i facem fatd necu-
noscutului, si facem lucruri fira si le intelegem — si inci s le facem si bine.
Ingiduiti-mi si fiu mai agresiv: multumita antifragilitigii, suntem mult mai
buni la ficut lucruri decit la gndit. As prefera si fiu batut in cap si antifragil
decit sa fiu extraordinar de destept si fragil, indiferent de context.

Este usor si vedem lucrurile din jurul nostru ca pe un indicator al factorilor
de stres si al volatilitdtii: sistemele economice, spiritul, corpul, nutritia (diabetul
si multe boli moderne similare par si fie asociate cu absenta unui anumit nivel
de aleatoriu din hrana si cu lipsa factorului stresant al foamei ocazionale). Exista
chiar si contracte financiare care sunt antifragile: acelea concepute explicit astfel
incat sa aiba de castigat de pe urma volatilititii pietei.

Antifragilitatea ne ajutd sd intelegem mai bine fragilitatea, cam in acelasi fel
in care nu putem si ne ameliordm sanitatea fira si reducem nivelul de boald
ori sa ne sporim bogatia fard si reducem pierderile. Antifragilitatea si fragilitatea
sunt ca niste indicatori pe o linie gradatd.

Non-predictia

Daci pricepem mecanismele antifragilititii, putem construi un ghid sistema-
tic si cuprinzator pentru procesul ludrii de decizii non-predictive in conditii de
incertitudine in afaceri, politicd, medicina si in viatd in general, adica oriunde
precumpaneste necunoscutul, in orice situatie marcatd de aleatoriu, imprevi-
zibilitate, opacitate sau intelegere incompleta a lucrurilor.

Este mult mai usor si ne dim seama daci ceva este fragil decit si estimam
ocurenta unei intAmplari care l-ar putea avaria. Fragilitatea poate fi masurata;
riscul nu este masurabil (cu exceptia cazinourilor sau oamenilor care se cred
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experti in calculul riscurilor®). Avem in aceastd idee o solutie pentru ceea ce
am numit ,,problema Lebedei Negre“*, adicd imposibilitatea de a calcula riscu-
rile unor evenimente semnificative rare si de a le prognoza aparitia. Sensibili-
tatea la daunele provocate de volatilitate este usor de depistat, mai usor decat
prevederea intAmplarii care ar putea cauza dauna. Asa ci iti propun inversarea
abordarilor curente pe care le avem despre predictie, pronostic si managemen-
tul riscului.

In cele ce urmeazd, iti propun citeva reguli pentru a te deplasa de la fragil
spre antifragil in orice domeniu sau sfera de aplicare, prin reducerea fragilita-
tii sau prin valorificarea antifragilitatii. Aproape intotdeauna putem detecta
antifragilitatea (si fragilitatea) folosind un test simplu de asimetrie: tot ceea ce
obtine mai multe avantaje decat dezavantaje de pe urma evenimentelor alea-
torii (ori a anumitor socuri) este antifragil; inversul este fragil.

Privarea de antifragilitate

Este crucial si intelegem cd, dacd antifragilitatea este proprietatea tuturor
acelor sisteme naturale (si complexe) care au supravietuit, atunci privarea
acestor sisteme de volatilitate, aleatoriu si factori de stres le va fi diunitoare.
Acestea vor deveni mai slabe, vor muri sau vor siri in aer. Ne-am tot fragilizat
economia, sandtatea, viata politicd, educatia, aproape totul, supriméind alea-
toriul i volatilitatea. Exact aga cum o luna petrecutd in pat (de preferintd, cu
o versiune neprescurtatd a romanului Rizboi si pace si cu acces la toate cele
optzeci si sase de episoade din Clanul Soprano) duce la atrofierea muschilor,
la fel si sistemele complexe sunt slibite, chiar ucise atunci ciAnd sunt private
de factorii de stres. Mare parte din lumea noastrd moderna si structurati ne-a
vatamat cu strategii implementate de sus in jos si cu nascociri (pe care in
aceastd carte le voi numi ,iluzii de Harvard-sovietic®) care tocmai asta fac:
insulta antifragilitatea sistemelor.

Tata tragedia modernitatii: la fel ca in cazul parintilor nevrotici excesiv de
protectivi, adeseori aceia care incearci si ne ajute ne fac cel mai mare riu.

In timp ce tot ceea ce merge de sus in jos fragilizeazi si blocheazi antifra-
gilitatea si cresterea, ceea ce porneste de jos in sus infloreste cind este supus
la cantititi adecvate de stres si dezordine. Insusi procesul descoperirii (sau al

*  Autorul se referd la cartea lui anterioard, Lebida Neagrd, apiruti in traducere la Curtea

Veche Publishing in 2010, editia a II-a. (V. red.)
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inovatiei ori al progresului tehnologic) depinde mai mult de cirpaceala anti-
fragild, de asumarea riscului agresiv, decit de educatia formala.

Avantaje pe spinarea altora

Si aga ajungem la cel mai mare factor fragilizator din societate (si cea mai mare
sursd de crize), si anume evitarea riscului de ,a ne pune pielea in joc®. Unii
dintre noi devenim antifragili pe spinarea altora, obtindnd avantaje (sau csti-
guri) din volatilitate, variatii si dezordine si expunandu-i pe ceilalti la riscurile
neplicute ale pierderilor ori daunei. Si aceasta antifragilitate cu pretul fragili-
titii altora este ascunsd. Datd fiind orbirea fatd de antifragilitatea de care sufera
cercurile intelectuale de tip Harvard-sovietic, aceastd asimetrie este arareori
identificatd si, pAnd acum, nu a fost niciodata analizatd. Mai mult, asa cum
am descoperit pe parcursul crizei financiare care a debutat in 2008, aceste
riscuri explozive pentru altii sunt camuflate cu usurintd din cauza cresterii in
complexitate a institutiilor moderne si a chestiunilor politice. In timp ce in
trecut persoanele cu rang si statut social erau singurele care isi asumau riscuri,
care suportau consecintele negative pentru actiunile lor — iar aceia care ficeau
asta de dragul altora erau eroi —, astazi se petrece exact contrariul. Asistim la
ascensiunea unei noi clase de eroi negativi, mai precis de birocrati, bancheri,
membri ai AIV (Asociatia Internationald a Vanitosilor) care participa la intal-
nirile de la Davos si de universitari cu prea multd putere, dar fard riscuri reale
si/sau raspundere. Ei fac sistemul, iar cetitenii platesc pregul.

In nicio perioadi istorici nu s-a intimplat ca atit de multi neasumi-
tori-de-riscuri, adicd persoane care nu se expun personal, sa exercite un control
atit de mare.

Regula etici de baza este urmitoarea: si nu dobindesti antifragilitate
cu pretul fragilitatii altora.

III. ANTIDOTUL LA LEBADA NEAGRA

Vreau si triiesc fericit intr-o lume pe care n-o inteleg.

Lebedele Negre (cu majuscula) sunt evenimente la scard mare, impredic-
tibile si neregulate, cu consecinte masive, neprevazute de un anumit obser-
vator; o astfel de persoand, care nu prevede, este numitd in general ,,curcan®
atunci cAnd este si surprinsi, si vitimati de aceste evenimente. Consider ci cea
mai mare parte a istoriei este rezultatul unor intimplari de tip Lebada Neagra.
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Tocmai de aceea ne intereseazd reglajul fin al intelegerii pe care o avem despre
obisnuit si, prin urmare, elaboram modele, teorii sau reprezentiri care nu au
cum s depisteze ori sa misoare posibilitatea unor astfel de socuri.

Lebedele Negre ne deturneaza gandurile, ficindu-ne sa avem senzatia ci
gandurile ,,oarecum* sau ,aproape” le-am prevazut, pentru ci sunt explicabile
retrospectiv. Din cauza iluziei ca ar fi predictibile, nu realizim impactul acestor
Lebede in viata noastrd. Viata este cu mult mai labirinticd decit ne aratd memo-
ria; gindirea noastra transforma istoria intr-o chestie neteda si liniard, care ne
face sa subestimdm aleatoriul. Iar atunci cAnd il vedem, ne temem de el si reac-
tiondm in mod exagerat. Din cauza acesteti frici si a acestei obsesii pentru ordi-
ne, unele sisteme umane, sfasiind invizibilul sau logica nu prea vizibila a lucru-
rilor, tind s se expuna la vitimarea provocatd de Lebedele Negre si nu benefici-
azd aproape niciodatd de pe urmalor. Cand cauti ordine, capeti o pseudoordine;
nu obtii o cotd de ordine si control decit atunci cind accepti aleatoriul.

Sistemele complexe sunt pline de interdependente, greu de detectat, si
de reactii neliniare. ,Neliniar® se refera la faptul cd, atunci cind, si spunem,
dublezi doza unui medicament sau numirul de angajati dintr-o fabrica, nu
obtii dublul efectului initial, ci mai degraba mai mult sau mai putin decat
dublul. Doua weekenduri petrecute in Philadelphia nu sunt de doud ori mai
placute decat unul singur; am testat eu insumi acest lucru. Daca ar fi sa repre-
zentidm acest efect intr-un sistem de coordonate, atunci nu am obtine un grafic
in formd de linie dreapta (,liniar®), ci mai degrabd o curba. Intr-un astfel de
mediu, asocierile cauzale simple sunt deplasate; este greu sd vezi cum functio-
neazd lucrurile daci te uiti la fiecare componentd in parte.

Sistemele complexe realizate de om tind si dezvolte cascade si serii care
descresc, ba chiar elimina predictibilitatea si cauzeazi evenimente supradimen-
sionate. Asa ci, da, lumea poate evolua din punctul de vedere al cunostintelor
tehnologice, dar, in mod paradoxal, asta face lucrurile mult mai impredicti-
bile. Rolul Lebedelor Negre este in crestere din motive care au de-a face cu
expansiunea artificialului, cu indepartarea de modelele ancestrale si naturale si
cu pierderea in robustete din cauza complicatiilor prezente in proiectarea tutu-
ror lucrurilor. Mai mult decat atit: suntem victimele unei boli noi, pe care o
voi numi ,neomanie“ in cartea de fatd, care ne face si construim un ,progres*
de tip Lebada Neagra, adica sisteme vulnerabile.

Un aspect iritant al problemei Lebedei Negre — de fapt, un punct central si
totodatd neinteles in mare mdsura — este acela ci sansele evenimentelor rare sunt
pur si simplu imposibil de calculat. Stim mult mai putine despre inundatiile
petrecute o datd la o sutd de ani decat despre inundatiile survenite la cinci ani;
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eroarea statisticd se mareste cind vine vorba despre probabilitti mici. Cx
cdt mai rar este evenimentul, cu atdt este mai putin depistabil si cu atdt mai
putin stim cdt de frecvent survine. Si totusi, cu cAt mai rar este evenimen-
tul, cu atit au devenit mai siguri pe sine ,0amenii de stiintd“ implicati in
predictie, statistica si utilizarea programului PowerPoint in conferinte, cu
ecuatii pe fond multicolor.

Ne este de mare ajutor faptul ca Mama Naturd — multumita antifragi-
litatii ei — este cel mai bun expert in evenimente rare i, totodata, cel mai
bun manager al Lebedelor Negre; in miliardele de ani de existentd, natura
a izbutit sa ajungd pand in stadiul actual fira prea multe instructiuni de
conducere si control din partea vreunui director educat in Ivy League si
numit in functie de citre un comitet de examinare. Antifragilitatea nu este
doar antidotul la Lebdda Neagri; intelegerea ei ne ajutd si ne temem mai
putin la nivel intelectual atunci cand trebuie sa acceptam rolul acestor eve-
nimente ca necesare pentru istorie, tehnologie, cunoastere, adici pentru
orice.

Robustul nu este destul de robust

Sd ne gandim c¢a Mama Naturd nu este doar ,sigurd“. Este agresiva, dis-
trugind si inlocuind, selectind si regrupind. Cénd vine vorba de intdm-
plari aleatorii, calitatea de ,robust® nu este indeajuns de buna. Pe termen
lung, totul se niruie la cea mai mica vulnerabilitate, data fiind cruzimea
timpului. §i totusi, planeta noastri existd probabil de vreo patru mili-
arde de ani si, dupd toate aparentele, motivul nu poate fi doar robuste-
tea: pentru ca o crdpaturd sa nu sfirseasca prin a zdrobi sistemul, ai
nevoie de o robustete perfectd. Datd fiind imposibilitatea de a obtine
robustetea perfectd, avem nevoie de un mecanism prin care sistemul si
se regenereze continuu, mai degrabd folosind evenimentele aleatorii,
socurile impredictibile, factorii de stres si volatilitatea decit s@ sufere
de pe urma acestora.

Pe termen lung, antifragilul cistigi din erorile de predictie. Daca ducem
aceastd idee pana la ultimele sale consecinte, atunci lucrurile care cistiga de pe
urma aleatoriului ar trebui sa domine astazi lumea, pe cAnd lucrurile care sunt
afectate de ea ar trebui sa fi disparut. Ei bine, se vede ci lucrurile nu stau asa.
Avem iluzia ca lumea functioneaza multumita planurilor programate, cerce-
tirii universitare si fondurilor birocratice, insa existd dovezi convingatoare —
foarte convingatoare — care demonstreazi ci aceasta idee este o iluzie, pe care eu
o numesc ,,prelegeri despre zbor tinute pisirilor®. Tehnologia este rezultatul
antifragilititii, exploatat de aceia care isi asuma riscuri in forma improvizatiei,
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a metodei de invitare prin incerciri si greseli, cu proiecte sustinute de tocilari
care se limiteaza la jocurile de culise. Inginerii §i inventatorii sunt aceia care
dezvolta lucrurile, in timp ce academicienii scriu crti de istorie; va trebui sa ne

rafinim modul in care interpretam cresterea, inovatia si multe asemenea lucruri.

Despre mdasurabilitatea lucrurilor (a unora dintre ele)

Fragilitatea este destul de masurabild, pe cind riscul nu, in special acela asociat
cu evenimentele rare.”

Am sustinut ca putem s estimdm — ba chiar si masuram — fragilitatea si
antifragilitatea, dar ca nu putem calcula riscurile si probabilitatea socurilor
si evenimentelor rare, indiferent de cat de sofisticati am deveni. Managemen-
tul riscului, asa cum este practicat, reprezintd studiul unui eveniment care va
avea loc in viitor; numai economistii sau alti lunatici pot sa sustind — impotriva
experientei — cd ,,mdsoard“ frecventa acestor evenimente rare, iar aceia care ii
ascultd sunt niste fraieri pentru ci experienta si trecutul infirma acest tip de
pretentii. Insi fragilitatea si antifragilitatea fac parte din proprietitile curente
ale unui obiect, fie acesta 0 masuta de cafea, o companie, o industrie, o tard,
un sistem politic. Putem si detectim fragilitatea, sa o vedem, in multe cazuri
chiar sa 0 méisuram — sau cel putin si masurim fragilitatea comparativa cu
o marji redusd de eroare —, pe cAnd compararea gradelor de risc s-a dovedit
(pand acum) nedemnd de incredere. Nu putem spune cu temeinicie ci un
anumit eveniment sau soc indepdrtat in timp este mai probabil decit altul
(decat daci ne place si ne amdgim singuri), insd putem afirma cu mult mai
multa siguranta de sine ca un obiect sau o structura este mai fragild decit alta
in eventualitatea producerii unui anumit eveniment. Poti spune cu usuringd ci
bunica ta este mai fragild la schimbarile bruste de temperatura decit tine, ca o
oarecare dictaturd militard este mai fragild decit Elvetia in cazul unei schim-
bari politice, cd o banca este mai fragild decat alta in cazul in care ar surveni o
crizd sau cd o clidire moderna construitd prost este mai fragila decit Catedrala
din Chartres in cazul unui cutremur de pamant. Si — ceea ce este crucial — poti
chiar si sa enunti o predictie despre care dintre ele va rezista mai mult.

In locul discutiei despre risc (care este si predictivd, si de papi-lapte), eu
recomand notiunea de fragilitate, care nu este predictiva si care, spre deosebire

*  In afara cazinourilor si a unor arii strict delimitate, precum situatiile si lucrurile generate de

oameni.
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de risc, beneficiazd de un termen interesant care ii poate descrie opusul func-
tional, si anume conceptul curajos de antifragilitate.

Pentru masurarea antifragilitatii existd o retetd universald, folosind o reguld
compactd si simplificata care ne ingaduie si o identificim in diverse domenii,
de la sinatate pani la edificarea societitilor.

Eu insumi am exploatat in mod inconstient antifragilitatea in viata prac-
tica si am respins-o in mod constient, mai cu seama in viata intelectuala.

Fragilistul

Ideea pe care o propun este si evitim interferenta cu lucrurile pe care nu le
intelegem. Ei bine, unii oameni sunt inclinati sa facd exact inversul. Fragilistul
apartine acelei categorii de persoane, imbricate de obicei in costum si cravatd,
inclusiv vinerea, care iti ascultd glumele cu o solemnitate glaciala si care tind
sd aibd probleme cu spatele inci din tinerete din cauza statului la birou, a cali-
toriilor cu avionul si a studierii ziarelor. Astfel de persoane se implica adeseori
intr-un ritual straniu, ceva care in mod obisnuit se numeste ,.sedinta“. In afari
de aceste trasituri, ele cred din oficiu ca lucrurile pe care nu le vad nu existd
sau ci ceea ce nu inteleg nu existd. In esent, tind si confunde necunoscutul
cu inexistentul.

Fragilistul crede in iluzia Harvard-sovietic, supraestimind (nestiintific)
valoarea cunostintelor stiintifice. Din cauza acestei iluzii, el este ceea ce se
numeste ,rationalist naiv® sau ,rationalizator®, alteori pur si simplu ,rationa-
list“, in sensul ci isi imagineazd ci ragiunile aflate in spatele lucrurilor ii sunt
accesibile in mod automat. Si nu confundim rationalizarea cu rationalul; cele
doui sunt aproape intotdeauna antonime perfecte. Cu exceptia fizicii si dome-
niilor complexe in general, ratiunile din spatele lucrurilor au tendinta de a fi
mai putin evidente pentru noi, si cu atit mai putin pentru fragilist. Insi aceasta
insusire a lucrurilor naturale de a nu se prezenta amanungit intr-un manual
al utilizatorului nu este, din picate, un impediment prea mare: unii fragilisti
se adund laolaltd ca si scrie ei insisi manualul utilizatorului, gratie definitiei
pe care i-o dau ,stiintei®.

Asadar, multumita fragilistului, cultura moderna si-a sporit opacitatea, tot
mai mare, in fata misteriosului §i impenetrabilului din viat4, in fata a ceea ce
Nietzsche numea ,,dionisiac”.

Sau, ca si-l traducem pe Nietzsche intr-o vernaculard de Brooklyn, mai
putin poeticd, dar nu mai putin patrunzitoare, avem de-a face cu ceea ce Tony
Grasanul, personaj din aceastd carte, numeste un ,,joc de fraieri.
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Pe scurt, fragilistul (din domeniu medical, economic, al planificarii soci-
ale) este persoana care te determind sa te implici in politici si actiuni, toate
artificiale, in care beneficiile sunt mici si vizibile, iar efectele secundare sunt
potential grave si invizibile.

Fragilisti exista peste tot: fragilistul medical, care intervine in mod exage-
rat, negind abilitatea naturala a corpului de a se vindeca, si care iti da medi-
camente cu efecte secundare care pot fi extrem de grave; fragilistul strategiilor
(planificatorul social interventionist), care confunda economia cu o masina
de spalat care are nevoie in permanentd de reparatii (realizate de el) si pe care
pand la urma o stric; fragilistul psihiatru, care le di medicamente copiilor ca
s le ,imbunatiteasca” viata intelectuald si emotionald; mama sufocanti fragi-
lista, care isi inscrie copiii la toate activititile extrascolare cu putingd; fragilistul
financiar, care ii determind pe oameni si foloseasca scheme de ,risc care dis-
trug sistemul bancar (dupi care le foloseste din nou); fragilistul militar, care
perturbd sisteme complexe; fragilistul care face previziuni si care te incurajeaza
sd iti asumi mai multe riscuri.”

Intr-adevir, discursului politic ii lipseste o tinta solida. In discursurile,
obiectivele si promisiunile lor, politicienii au in vedere scopuri mai timide
(,mobilitate®, ,soliditate), nu antifragilitatea, iar in acest proces inabusd
mecanismele cresterii si evolutiei. Nu am ajuns unde suntem datoritd pla-
pandei notiuni de mobilitate. $i, ce-i mai riu, n-am ajuns unde suntem astizi
datorita creatorilor de strategii politice, ci gratie poftei de risc si erorilor sivar-
site de o anumita categorie de oameni, pe care trebuie si-i incurajim, sa-i
protejdm si sd-i respectam.

Atunci cind simplul este mai sofisticat

In ciuda a ceea ce cred oamenii, un sistem complex nu necesiti sisteme si
reglementari complicate sau politici incilcite. Cu cAt mai simplu, cu atdt mai
bine. Complicatiile duc la inldnguiri multiplicate de efecte neprevizute. Din
cauza opacitdtii, o interventie duce la consecinte neprevazute, urmate de scuze
despre aspectul ,neprevazut® al consecintelor; apoi se ajunge la o altd interven-
tie — pentru corectarea efectelor secundare —, care duce la o serie exploziva de
reactii ,neprevazute“ ramificate, fiecare mai rea decat precedenta.

*  Hayek nu si-a dus ideea despre formarea organica a preturilor in sfera riscului si a fragi-

licii. Pentru Hayek, birocratii sunt ineficienti, nu fragilisti. Aceastd discutie incepe cu
fragilitatea si antifragilitatea si ne conduce si la ideea formirii organice a preturilor.



