ANALIZA NEVOILOR DE FORMARE
A PROFESORILOR MENTORI SI DEBUTANTI
iIN PROCESUL EVOLUTIEI iN CARIERA






ELENA STOICHICI (IAVORSCHI)

ANALIZA NEVOILOR DE FORMARE
A PROFESORILOR MENTORI $I DEBUTANTI
iN PROCESUL EVOLUTIEI iN CARIERA

@

EDITURA UNIVERSITARA
Bucuresti



Colectia STIINTE ALE EDUCATIEI

Referenti stiintifici: Prof. Dr. Univ. Marin Manolescu

Redactor: Gheorghe Iovan
Tehnoredactor: Ameluta Visan
Coperta: Monica Balaban

Editura recunoscutd de Consiliul National al Cercetarii Stiintifice (C.N.C.S.) si
inclusd de Consiliul National de Atestare a Titlurilor, Diplomelor si Certificatelor
Universitare (C.N.A.T.D.C.U.) in categoria editurilor de prestigiu recunoscut.

Descrierea CIP a Bibliotecii Nationale a Roméniei
STOICHICI (IAVORSCHI), ELENA

Analiza nevoilor de formare a profesorilor mentori si debutanti in
procesul evolutiei in cariera / Elena Stoichici (Iavorschi). - Bucuresti :
Editura Universitara, 2023

Contine bibliografie

ISBN 978-606-28-1620-9

37

DOI: (Digital Object Identifier): 10.5682/9786062816209

© Toate drepturile asupra acestei lucrari sunt rezervate, nicio parte din aceasta
lucrare nu poate fi copiata fara acordul Editurii Universitare

Copyright © 2023

Editura Universitara

Editor: Vasile Muscalu

B-dul. N. Bélcescu nr. 27-33, Sector 1, Bucuresti
Tel.: 021 —315.32.47
www.editurauniversitara.ro

e-mail: redactia@editurauniversitara.ro

Distributie: tel.: 021.315.32.47/ 0745 200 718/ 0745 200 357
comenzi@editurauniversitara.ro
www.editurauniversitara.ro



CUPRINS

INTRODUCERE ..........cccocoiniiiiiiiniiiiiiiicieceeesen

CAPITOLUL I — MENTORATUL iN EDUCATIE.
CONTEXTUALITATE LEGISLATIVA SI
EDUCATIONALA ...
1.1. Mentoratul — o solutie pentru imbunatatirea calitatii

CAUCALICT vt
1.2. Directii europene privind mentoratul in educatie .........
1.3. Mentoratul iIn Romania in contextul actual...................

CAPITOLUL II — ATRIBUTELE PROFESORILOR
MENTORI SI DEBUTANTI. IMPORTANTA UNEI
BUNE COLABORARI iN ACTIVITATEA DE
MENTORAT ...
2.1. Functiile si responsabilitatile mentorului .....................
2.2. Functiile si responsabilitatile profesorului debutant.....
2.3. Relatia mentor debutant, o relatie dinamica .................

CAPITOLUL 1III - ANALIZA NEVOILOR DE
FORMARE ALE PROFESORILOR AFLATI LA
INCEPUT DE DRUM iN CARIERA DIDACTICA .......
3.1. Nevoile de formare a profesorului stagiar - punct de

plecare in activitatea de mentorat...........ccccoveeveruennenne
3.2. Tipologia nevoilor de formare............ccceeeveevveeeneeennee.

11

11
15
18

24
24
33
37

50

50
52



3.3. Nevoia de formare in domeniul proiectarii, realizarii
si evaludrii activitdtii didactice (componenta peda-
BOZICA) eiiiiieeiieeiieeeiteesreeereeetreesreeesreessbeeesaeennseeanes

CAPITOLUL IV - STRATEGII DE COMUNICARE
ALE ACTORILOR IMPLICATI iN PROGRAMUL
DE MENTORAT ..ot
4.1. Aspecte generale si particularitati ale comunicarii
mentor-debutant...........cocovevieiininiine e
4.2. Elementele structurale ale comunicarii mentor-debutant
4.3. Modalitati de comunicare mentor - debutant.................
4.3.1. Comunicarea interpersonald ..........................
4.3.2. Comunicarea nonverbald...................c............
4.3.3. Comunicarea verbald................ccoevveuvvcuvannnn.
4.4. Factori stimulatori ai comunicdrii in relatia
MENtOr-debUtant. .........c.eecvererierenieieeeee e
4.4.1. Factori stimulatori de natura psihologica..........
4.4.2. Factori stimulatori de natura pedagogica.......
4.4.3. Factori stimulatori de naturd sociala..............
4.5. Factori perturbatori ai comunicarii mentor - debutant ...

CAPITOLUL V - DIFICULTATI SI PROVOCARI
INTAMPINATE IN PERIOADA DE DEBUT
PROFESIONAL ..ottt
5.1. Retinerea profesorilor debutanti 1n sistemul de

INVALAMANT ....oviiiiiiiec e e e
5.2. Dificultati si provocari intdmpinate de profesorii aflati

la inceput de drum ........ccceeeeiierciiieiieeee e

5.3. Solutii propuse de cercetdtori si specialisti in
domeniul educatiCi.........cceeeeveiievieieiiieeiieeee e

56

66

66
75
82
82
85
89

93
93
97

103
105

113

113

116



CAPITOLUL VI — MENTORATUL IN TIMPUL
PANDEMIEI DE COVID 19. AVANTAJE, LIMITE,
RECOMANDARLI.........ooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee s

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Dificultdti in relatiile dintre profesorii mentori si
debutanti desfasurate in mediul online ............ccuenee.
Competenta digitald profesionala a profesorilor
mentori 1 debutanti ........ceveiviiiiiiiiieieeeen
Cunostinte pedagogice TIC. Utilizarea in predare —
TNVALATE ..eeeiiiiee ettt ettt e eaae e e eaaeea e
Competenta digitald profesionala a profesorilor
100157 11002 & AR SRUOR
Avantajele, limite i recomandari Tn mentoratul online

CONCLUZIL.......oociniiiiiniiiieinteeneeeee et

BIBLIOGRAFIE ........c..cccoooiiiiiiiiiniinicieccee

127

128

135

137

139
141






INTRODUCERE

Cadru didactic trebuie sa se adapteze rapid la noile
solicitdri aparute in sistemul educational. Acesta trebuie sa
isi perfectioneze permanent cunostintele atat in domeniul in
care preda cat si in pedagogie si sa isi dezvolte
competentele de comunicare.

Nevoia de formare a cadrelor didactice apare ca
rezultat al evolutiilor din planul curriculumului educational
st din planul nevoilor de educatie si totodatd ca urmare a
exigentelor privind adaptarea competentelor intregului
personal didactic la schimbarile/modificarile aparute in
procesul de invatamant.

Formarea continua a cadrelor didactice este imperios
necesara indiferent dacd acestea, cadrele didactice - sunt
mentori sau debutanti si indiferent de ciclul de invatamant
in care activeaza (prescolar, primar, gimnazial, liceal,
vocational etc.).

Cucos C., (2022) atrage atentia asupra faptului ca
problematica formarii corpului profesoral este ,,intrinsec
legata” de reformarea educatiei atat din punct de vedere a
proiectiei institutionale cat si la nivel de derulare
procesuala.

In elaborarea programelor de formare a cadrelor
didactice trebuie sa se tind cont de cateva principii care stau
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la baza formadrii continue si dezvoltarii profesionale a
personalului didactic si anume: principiul adaptabilitatii,
principiul egalitatii de sanse, principiul calitatii, principiul
transversabilitatii competentelor, principiul convergentei si
principiul complementaritatii (Ezechil & colab., 2013).

O pregatire de nalta calitate a cadrelor didactice, ce
are la baza n sistem integrat de formare initiala, stagiatura
si dezvoltare profesionald, este absolut necesara pentru a
raspunde problemelor actuale si cerintelor pe care le vor
intampina pe parcursul vietii lor profesionale.

Spuneam ca este nevoie de formare continud pentru
cadrele didactice indiferent de vechimea acestora la catedra.
Prin urmare, pentru a se integra si comunica cu managerii si
cadrele didactice in cadrul unitdtii scolare un profesor
debutant are nevoie de programe de formare, iar mentorul
trebuie sa participe periodic la diverse programe de formare
pentru a putea oferi suportul necesar debutantilor ale caror
nevoi apar odatd cu schimbarile apdrute in sistemul
educational.
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CAPITOLUL 1

MENTORATUL iN EDUCATIE.
CONTEXTUALITATE LEGISLATIVA
SI EDUCATIONALA

1.1. Mentoratul — o solutie pentru imbunétatirea
calitatii educatiei

Putem spune ca fiecare dintre noi ne incepem viata in
postura de discipol avand ca mentori proprii parinti.
Devenirea personalitatii noastre este influentata de calitatile
celor care ne iIndruma de-a lungul vietii. La formarea unei
persoane adulte educate, pregatitd sa raspunda provocarilor
vietii, contribuie un proces de mentorizare realizat constient
sau inconstient.

Din punct de vedere etimologic, termenul mentor
vine de la numele unui personaj din epopeea Odiseea a lui
Homer. Mentor, era prietenul loial al lui Ulise, caruia,
acesta din urma i-a incredintat educatia lui Telemac, fiul
sau.

Ca activitate socio-umana, mentoratul a aparut la
inceputul secolului XX, in domeniul economic cu scopul
profesionalizarii noilor angajati. Apoi s-a raspandit In
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domeniul antreprenoriatului si al managementului devenind
un factor esential, o conditie pentru dezvoltarea si
avansarea in cariera profesionala.

Ulterior, mentoratul in educatie a devenit un subiect
amplu analizat si dezbatut in literatura de specialitate. Spre
sfarsitul secolului XX, mai precis in anii ’80, specialistii
americani au vazut mentoratul ca pe un instrument eficient
in educarea viitoarelor cadre didactice dar si ca pe o solutie
de reformare a profesiei didactice. Astfel, mentoratul a fost
introdus in programele de inductie, in primii ani de
activitate didactica, pentru a reduce fenomenul de abandon
aparut 1n randul cadrelor didactice debutante care pardseau
profesia dupad doar un an sau doi de activitate. De
asemenea, termenul mentor este inserat in educatia
modernd in ,,abordarea interdisciplinard a cercetatorilor din
domeniile stiintelor educatiei a conceptelor educatia
adultilor, educatie continud, educatie permanentd” (Studia
Universitatis Moldaviae, 2015).

Cercetatorul (M. Stefan, 2006) ofera termenului
mentor conotatie educativa:

1. persoand care serveste drept model tinerilor,
sfatuitor ale carui indrumari sunt urmate si care exercita,
astfel, o influenta educativa;

2. cadru didactic de la scoala de aplicatie, sub
indrumarea caruia studentii sau elevii care se pregatesc
pentru profesia didactica fac practica pedagogica; mentorul
sprijina si activitatea de formare continua profesorilor
debutanti.
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E. Torrance (apud Panisoarda, 2006) subliniaza ca
»prezenta sau absenta unui mentor provoaca o diferenta ce
nu poate fi atribuita intAmplarii”. In cercetarile sale, acelasi
psiholog (apud Chisiu, 2011) explica importanfa mento-
rului In spatele individului si in dezvoltarea carierei
profesionale: ,carierele farda mentori sunt semnalate de
problematica specifica caracterizatd prin: lipsa entuzias-
mului si telurilor concrete, teama de conformism, probleme
emotionale cauzate de teama de a nu reusi”.

Potolea si Noveanu (apud Dima & Cobet, 2007)
explicd conceptul de mentor: ,Insens larg, mentorul este o
persoana care ajutd pe cineva sa se dezvolte prin invatare,
iar in sens restrans — un profesionist care lucreaza cu o
persoand, un grup sau o organizagie pentru dezvoltarea
personala sau organizationala”.

In opinia cercetitoarei Suzanne Faure (apud Avram
& Cooper, 2008) mentoratul reprezintd relatia dintre un
individ care 1si impartaseste cunostintele, experienta si
intelepciunea si cu un alt individ, care este beneficiarul
acestui schimb pentru a-si imbogati experienta profe-
sionald. Newby si Corner (apud Ezechil & colab., 2013)
intareste ideea conform cdreia mentoratul trebuie sd se
bazeze pe dorinta mentorului de a ajuta: ,,mentoratul este o
relatie dinamica intre o persoand care doreste sa invete si
alta dornica s-oajute si s-o ghideze”.

Goff si Torrance (apud Chisiu, 2011) descrie mento-
ratul ca fiind un suport din punct de vedere psihologic
pentru discipol, prin posibilitatea de a fi ascultat. Discipolul
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poate sa-si exprime ideile, sa le probeze si sa le modifice.
Astfel, mentoratul este un proces multidimensional de
orientare si sprijinire al unui nou profesor.

Paun si Ezechil (2013) definesc clar activitatea de
mentorat: ,,activitate ce pune in evidentd stabilirea unei
relatii intre un expert si un novice/incepator/debutant. Cel
dintai, mentorul, se oferd in primul rand pe sine ca resursa
de formare. El devine un model de profesionist, demn de
urmat, care creeaza conditii de finvatare profesionala
integratd in contextul adecvat”. Putem deduce de aici ca
mentoratul este o relatie care are ca scop dezvoltarea
profesionald, academicd sau personald a invatacelului, cu
ajutorul unui supervizor adult.

Despre necesitatea unui mentor vorbeste si Szekely
(2015) 1n cartea ,, Formula Maiestriei — 7 pasi de la ucenic
la maestru”. Acesta prezintd o formula a maiestriei in care
prezenta mentorului are o pondere destul de mare. Formula
contine cinci elemente: mediul, mentorul, metoda, munca
si mentalitatea. Conteazd cantitatea si ordinea acestor
elemente. Asadar, pentru a ajunge la ceea ce vrei sa obtii,
trebuie sa dedici 25% din timp mentorului, 25% Invatarii
metodei s1 50% muncii individuale.

Maiestrie = mediu x (25% mentor+ 25% metoda +
50% munca) x mentalitate

Persoana mentorata, care beneficiazd de serviciile
mentorului, poarta denumirea de discipol, novice, ucenic:

»1. Persoand care primeste Invatitura de la un
maestru pe care, adesea, o continua si o dezvolta;
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2. Persoana care adoptd, urmeaza si continua
doctrina, principiile cuiva”, iar activitatea de formare a
discipolilor este definitd ,discipolat” (Dima & Cobet,
2007).

Prin urmare, putem spune cd, in contextul
educational, mentoratul reprezintd o relatie profesionala de
colaborare pe o perioada determinatd, bazata pe Incredere
reciprocd, deschidere si empatie, stabilitd intre un profesor
mai experimentat si un profesor debutant, cu scopul
sprijinirii acestuia la debutul in cariera.

1.2. Directii europene privind mentoratul in
educatie

Programele de mentorat educational au fost vazute ca
o solutie privind Tmbunatatirea calitatii educatiei, dar si ca
un lucru necesar in procesul de adaptare a profesorului la
reformele din sistemul educational. Prin urmare, statele
europene detin o experienta vastd in ceea ce priveste imple-
mentarea programelor de mentorat educational incepand cu
Marea Britanie.

In Concluziile Consiliului Europei din 26 noiembrie
2009 privind dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice
si a directorilor unitatilor de invatamant s-a reiterat ideca de
a depune eforturi pentru ca ,toate cadrele didactice
debutante sd primeasca sprijin n primii ani de carierd; sa se
puna accent pe abordare reflexiva atdt a cadrelor nou
calificate, cat si a celor cu experientd; evaluarea periodica a
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